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BAB V 

PENUTUP 

Pada bab ini peneliti akan melakukan penarikan simpulan dari hasil penelitian 

yang telah dilakukan. Selanjutnya peneliti membuat implikasi manajerial, 

merumuskan saran, memaparkan keterbatasan penelitian, dan memberikan saran 

untuk penelitian selanjutnya. 

5.1. Kesimpulan 

1. Pemasaran media sosial memiliki pengaruh signifikan dan positif 

terhadap consumer engagement. Semakin efektif dan efisien pemasaran 

media sosial yang dilakukan Gojek maka consumer engagement pada 

akun media sosial Instagram Gojek Indonesia juga akan lebih tinggi. 

2. Consumer engagement memiliki pengaruh yang signifikan dan positif 

terhadap loyalitas merek. Semakin tinggi consumer engagement pada 

akun media sosial Instagram Gojek Indonesia maka loyalitas merek 

pada Gojek juga akan lebih tinggi. 

3. Pemasaran media sosial memiliki pengaruh signifikan dan positif 

terhadap loyalitas merek. Semakin efektif dan efisien pemasaran media 

sosial yang dilakukan Gojek maka loyalitas merek pada Gojek juga 

akan lebih tinggi. 

4. Pemasaran media sosial memiliki pengaruh signifikan terhadap 

loyalitas merek melalui consumer engagement, dimana consumer 

engagement terbukti sebagai complementary mediation atau pengaruh 

mediasi (a x b) dan pengaruh langsung (c) keduanya ada dan menunjuk 

pada arah yang sama.  

5.2. Implikasi Manajerial 
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1. Gojek sebaiknya lebih meningkatkan interaksi yang terjadi dalam akun 

media sosial Instagramnya dengan cara terus melibatkan konsumen 

dalam kegiatan pemasaran yang dilakukan, salah satunya yaitu dengan 

meningkatkan ikatan emosional dalam hubungan antar konsumen 

dengan perusahaan melalui pemberian respons yang cepat terhadap 

pertanyaan atau komentar. Hal lain yang juga dapat dilakukan yaitu 

melalui pembuatan content yang dapat meningkatkan ikatan emosional 

konsumen dengan perusahaan. 

2. Sebaiknya Gojek dapat mempertimbangkan untuk fokus terhadap media 

sosial lain dalam melakukan kegiatan pemasarannya untuk 

meningkatkan hubungan terhadap konsumen agar menjadi loyal. Hal 

tersebut disebabkan karena hasil penelitian ini menunjukan aktivitas 

pemasaran dapat menurunkan loyalitas melalui kerlibatan pelanggan 

pada media sosial Instagram. 

3. Sebagai perusahaan yang mempelopori bisnis transportasi atau ojek 

online di Indonesia, penting bagi Gojek untuk tetap menjaga eksistensi 

dan hubungan yang dimiliki terhadap konsumen. Langkah yang dapat 

dilakukan salah satunya adalah dengan menganalisa dan 

mengembangkan faktor-faktor lain yang dapat memengaruhi consumer 

engagement dan loyalitas merek. Hal ini disebabkan karena pemasaran 

media sosial hanya mampu memengaruhi consumer engagement 

sebesar 43,8% sehingga 56,2% lainnya masih dipengaruhi oleh faktor 

lain. Selain itu, pemasaran media sosial dan consumer engagement 

hanya mampu memengaruhi loyalitas merek sebesar 47,7% sehingga 

masih terdapat sebesar 52,3% faktor lain yang dapat memengaruhi 

loyalitas merek. 

5.3. Keterbatasan Penelitian 
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1. Pengambilan sampel dalam penelitian ini mencakup seluruh wilayah 

Indonesia sehingga masih terdapat kelemahan pada jumlah persebaran 

responden yang tidak merata pada setiap wilayah. 

2. Fokus penelitian ini hanya pada media sosial Instagram, sedangkan 

Gojek Indonesia juga memiliki media sosial lain. 

3. Jurnal acuan pada penelitian ini memiliki objek yang berbeda yaitu 

kosmetik sehingga diperlukan penyesuaian pertanyaan yang cukup 

banyak untuk dapat menyesuaikan pada objek penelitian ini yaitu 

Gojek. 

4. Dalam penelitian ini terdapat dimensi switcher pada variabel loyalitas 

merek sehingga menjadi kelemahan dalam mencerminkan sikap 

loyalitas pada konsumen. 

5. Dalam penelitian ini tidak menguji dimensi yang ada dalam variable 

pemasaran media sosial seperti Participation, Openness, Conversation, 

Community, Connectedness secara langsung dan satu per satu terhadap 

variable dependent consumer engagement dan loyalitas merek. Namun 

menguji dalam satu variabel pemasaran media sosial. 

5.4. Saran untuk Penelitian Selanjutnya 

1. Dalam pengambilan sampel disarankan bagi penelitian selanjutnya 

untuk memerhatikan persebaran kuesioner pada tiap wilayah agar 

merata atau memfokuskan pada wilayah dengan skala yang lebih kecil. 

Sehingga hasil penelitian dapat mewakili wilayah tersebut lebih 

maksimal. 

2. Bagi penelitian selanjutnya disarankan agar menggunakan platform 

media sosial lain selain Instagram yang dimiliki oleh Gojek Indonesia 

atau bahkan menggunakan semua media sosial yang dimiliki oleh Gojek 
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Indonesia. Sehingga hasil penelitian tersebut dapat menjadi 

perbandingan. 

3. Penelitian selanjutnya disarankan untuk mencari jurnal acuan dengan 

objek penelitian pada bidang yang sama atau tidak jauh dari objek yang 

diteliti. Hal tersebut agar memudahkan peneliti untuk menyesuaikan 

dengan penelitian yang akan dijalankan. 

4. Dalam penelitian ke depan diharapkan dapat mengacu pada dimensi 

loyalitas merek yang berbeda. Hal tersebut agar dapat mencerminkan 

suatu sikap loyalitas. 

5. Dalam penelitian ke depan diharapkan dapat menguji dimensi-dimensi 

yang ada pada variabel pemasaran sosial media secara lebih detail. 

Sehingga mendapatkan Analisa bagaimana pengaruh dimensi tersebut 

terhadap variabel dependen.  
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LAMPIRAN I: KUESIONER 

  

 

 



103 
 

 

Bagian Satu: Pertanyaan Penyaring 

1. Apakah Anda pengguna Instagram? 

a. Ya 

b. Tidak (submit) 

2. Apakah Anda menggunakan Instagram dalam kurun waktu minimal 1 tahun 

terakhir? 

a. Ya 

b. Tidak (submit) 

3. Apakah Anda pernah melihat iklan atau mengunjungi akun Gojek Indonesia 

pada Instagram? 

a. Ya 

b. Tidak (submit) 

4. Apakah Anda merupakan pengikut (followers) akun Gojek Indonesia pada 

Instagram? 

a. Ya 

b. Tidak (submit) 
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Bagian Dua: Demografi/Profil Responden 

1. Jenis Kelamin 

a. Laki-laki 

b. Perempuan 

2. Usia 

a. <18 Tahun 

b. 18-25 Tahun 

c. 26-30 Tahun 

d. 31-40 Tahun 

e. >40 Tahun 

3. Pendidikan Terakhir 

a. SD 

b. SMP/Sederajatnya 

c. SMA/Sederajatnya 

d. Sarjana 

4. Profesi/Pekerjaan 

a. Pelajar 

b. Mahasiswa 

c. Pegawai Negeri/Swasta 

d. Wiraswasta 

e. Lainnya: 

5. Pendapatan/Uang Saku Bulanan 

a. <Rp 1.000.000 

b. Rp 1.000.001- Rp 3.000.000 

c. Rp 3.000.001- Rp 5.000.000 

d. > Rp 5.000.000 

6. Domisili/Provinsi tempat tinggal saat ini 

(Jawaban Singkat)
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Bagian Tiga: Pernyataan Kuesioner 

Keterangan: 

1 = Sangat Tidak Setuju (STS) 

2 = Tidak Setuju (TS) 

3 = Netral (N)  

4 = Setuju (S) 

5 = Sangat Setuju (ST) 

 

No Pernyataan 1 2 3 4 5 

Pemasaran Media Sosial 

1 Adanya kontribusi dari pengikut 

(followers) Gojek pada akun Instagram 

Gojek. 

     

2 Adanya timbal balik dari semua orang 

yang tertarik pada akun Instagram Gojek 

yang berupa like, comment atau share 

pada post. 

     

3 Akun Instagram Gojek bersifat open to 

public sehingga semua orang dapat 

mengaksesnya. 

     

4 Akun Instagram Gojek memungkinkan 

semua orang mengemukakan pendapat 

atau komentar mereka secara bebas. 

     

5 Adanya interaksi antara konsumen 

dengan konsumen lainnya pada akun 

Instagram Gojek. 
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6 Adanya percakapan antara perusahaan 

dengan konsumen pada akun Instagram 

Gojek. 

     

7 Akun Instagram Gojek mewadahi 

bentuk komunitas yang berisi sesama 

pengikut. 

     

8 Akun Instagram Gojek memungkinkan 

konsumen untuk berbagi preferensi atau 

hobi dengan konsumen lainnya. 

     

9 Akun Instagram Gojek dapat 

menghubungkan konsumen dengan 

website dan aplikasi Gojek. 

     

10 Akun Instagram Gojek dapat 

menghubungkan konsumen dengan akun 

media sosial Gojek lainnya. 

     

Consumer Engagement 

11 Dengan adanya akun Instagram Gojek 

saya merasa memiliki relasi dengan 

brand. 

     

12 Saya merasa puas dengan interkasi 

antara Saya degan brand pada akun 

Instagram Gojek. 

     

13 Saya akan tetap membangun relasi 

dengan Gojek melalui akun Instagram 

Gojek di kemudian hari. 
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14 Saya memiliki komitmen untuk terus 

berpartisipasi secara jangka panjang 

dengan akun Instagram Gojek. 

     

15 Saya berinteraksi dengan orang lain 

dalam akun Instagram Gojek untuk 

menyebarkan berita tentang pengalaman 

positif Saya dengan brand. 

     

16 Saya merasa memiliki ikatan emosional 

yang kuat dengan brand pada akun 

Instagram Gojek. 

     

Loyalitas Merek 

17 Saya menggunakan Gojek dengan 

mempertimbangkan faktor utama yaitu 

harga. 

     

18 Saya menggunakan Gojek karena sudah 

menjadi kebiasaan. 

     

19 Saya merasa puas degan layanan Gojek 

yang Saya gunakan. 

     

20 Saya benar-benar menyukai brand 

Gojek. 

     

21 Saya selalu menggunakan Gojek karena 

Saya loyal dengan brand. 

     

22 Saya mau merekomendasikan produk 

Gojek kepada orang lain di sekitar Saya. 
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LAMPIRAN II: DATA PENELITIAN 
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Bagian Satu: Pertanyaan Penyaring 

No 
Apakah Anda 

pengguna Instagram? 

Apakah Anda 
menggunakan 

Instagram dalam kurun 
waktu minimal 1 tahun 

terakhir? 

Apakah Anda pernah 
melihat iklan atau 
mengunjungi akun 

Gojek Indonesia pada 
Instagram? 

Apakah Anda 
merupakan pengikut 

(followers) akun Gojek 
Indonesia pada 

Instagram? 

1 Ya Ya Ya Tidak 

2 Ya Ya Ya Ya 

3 Ya Ya Ya Ya 

4 Ya Ya Ya Ya 

5 Ya Ya Ya Ya 

6 Ya Ya Ya Ya 

7 Ya Ya Ya Ya 

8 Ya Ya Tidak   

9 Ya Ya Tidak   

10 Ya Ya Ya Ya 

11 Ya Ya Ya Ya 

12 Ya Ya Ya Ya 

13 Ya Ya Ya Ya 

14 Ya Ya Ya Ya 

15 Ya Tidak     

16 Ya Ya Tidak   

17 Ya Ya Ya Ya 

18 Ya Ya Ya Ya 

19 Ya Ya Ya Ya 

20 Ya Ya Ya Ya 

21 Ya Ya Ya Ya 

22 Ya Ya Ya Ya 

23 Ya Ya Ya Ya 

24 Ya Ya Ya Ya 
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25 Ya Ya Ya Tidak 

26 Ya Ya Ya Ya 

27 Ya Ya Ya Ya 

28 Ya Ya Ya Tidak 

29 Ya Ya Ya Ya 

30 Ya Ya Ya Ya 

31 Ya Ya Ya Ya 

32 Ya Ya Tidak   

33 Ya Ya Ya Ya 

34 Ya Ya Ya Ya 

35 Ya Ya Ya Ya 

36 Ya Ya Ya Ya 

37 Ya Ya Ya Ya 

38 Ya Ya Ya Ya 

39 Ya Ya Ya Ya 

40 Ya Ya Ya Ya 

41 Ya Ya Ya Ya 

42 Ya Ya Ya Ya 

43 Ya Ya Ya Ya 

44 Ya Ya Ya Ya 

45 Ya Ya Ya Ya 

46 Ya Ya Ya Ya 

47 Ya Ya Ya Ya 

48 Ya Ya Ya Ya 

49 Ya Ya Ya Ya 

50 Ya Ya Ya Ya 

51 Ya Ya Ya Ya 

52 Ya Ya Ya Ya 

53 Ya Ya Ya Ya 

54 Ya Ya Ya Ya 

55 Ya Ya Ya Ya 
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56 Ya Ya Ya Tidak 

57 Ya Ya Ya Ya 

58 Ya Ya Ya Ya 

59 Ya Ya Tidak   

60 Ya Ya Ya Ya 

61 Ya Ya Ya Ya 

62 Ya Ya Ya Ya 

63 Ya Ya Ya Ya 

64 Ya Ya Ya Ya 

65 Ya Ya Ya Ya 

66 Ya Ya Ya Ya 

67 Ya Ya Ya Ya 

68 Ya Ya Ya Ya 

69 Ya Ya Ya Ya 

70 Ya Ya Ya Ya 

71 Ya Ya Ya Ya 

72 Ya Ya Ya Ya 

73 Ya Ya Ya Tidak 

74 Ya Tidak     

75 Ya Ya Ya Tidak 

76 Ya Ya Ya Ya 

77 Ya Ya Ya Ya 

78 Ya Ya Ya Ya 

79 Ya Ya Ya Ya 

80 Ya Ya Ya Ya 

81 Ya Ya Ya Ya 

82 Ya Ya Ya Ya 

83 Ya Ya Ya Tidak 

84 Ya Ya Ya Tidak 

85 Ya Ya Ya Ya 

86 Ya Ya Ya Ya 

 

 



112 
 

 

87 Ya Ya Ya Ya 

88 Ya Ya Ya Ya 

89 Ya Ya Ya Ya 

90 Ya Ya Ya Ya 

91 Ya Ya Ya Ya 

92 Ya Ya Ya Ya 

93 Ya Ya Ya Ya 

94 Ya Ya Ya Ya 

95 Ya Ya Ya Ya 

96 Ya Ya Ya Ya 

97 Ya Ya Ya Ya 

98 Ya Ya Ya Ya 

99 Ya Ya Ya Ya 

100 Ya Ya Ya Ya 

101 Ya Ya Ya Tidak 

102 Ya Ya Ya Ya 

103 Ya Ya Ya Ya 

104 Ya Ya Ya Ya 

105 Ya Ya Ya Ya 

106 Ya Ya Ya Ya 

107 Ya Ya Ya Ya 

108 Ya Ya Ya Ya 

109 Ya Ya Tidak   

110 Ya Tidak     

111 Ya Ya Ya Ya 

112 Ya Ya Ya Ya 

113 Ya Ya Ya Ya 

114 Ya Ya Ya Ya 

115 Ya Ya Ya Ya 

116 Ya Ya Ya Tidak 

117 Ya Ya Ya Ya 
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118 Ya Ya Ya Ya 

119 Ya Ya Ya Ya 

120 Ya Ya Ya Ya 

121 Ya Ya Ya Ya 

122 Ya Ya Ya Ya 

123 Ya Ya Ya Ya 

124 Ya Ya Ya Ya 

125 Ya Ya Ya Ya 

126 Ya Ya Ya Tidak 

127 Ya Ya Ya Ya 

128 Ya Ya Ya Ya 

129 Ya Ya Ya Ya 

130 Ya Ya Ya Ya 

131 Ya Ya Ya Tidak 

132 Ya Ya Ya Ya 

133 Ya Ya Ya Ya 

134 Ya Ya Ya Ya 

135 Ya Ya Ya Tidak 

136 Ya Ya Ya Ya 

137 Ya Ya Ya Ya 

138 Ya Ya Ya Ya 

139 Ya Ya Ya Tidak 

140 Ya Ya Ya Ya 

141 Ya Ya Ya Ya 

142 Ya Ya Ya Tidak 

143 Ya Ya Ya Ya 

144 Ya Ya Ya Ya 

145 Ya Ya Ya Ya 

146 Ya Ya Ya Tidak 

147 Ya Ya Ya Ya 

148 Ya Ya Ya Ya 
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149 Ya Ya Ya Ya 

150 Ya Ya Ya Ya 

151 Ya Ya Ya Ya 

152 Ya Ya Ya Ya 

153 Ya Ya Ya Ya 

154 Ya Ya Ya Ya 

155 Ya Ya Ya Ya 

156 Ya Ya Ya Ya 

157 Ya Ya Ya Ya 

158 Ya Ya Ya Tidak 

159 Ya Ya Ya Tidak 

160 Ya Ya Tidak   

161 Ya Ya Ya Tidak 

162 Ya Ya Tidak   

163 Ya Ya Ya Ya 

164 Ya Ya Ya Ya 

165 Ya Ya Ya Ya 

166 Ya Ya Ya Ya 

167 Ya Ya Ya Ya 

168 Ya Ya Ya Ya 

169 Ya Ya Ya Ya 

170 Ya Ya Ya Ya 

171 Ya Ya Ya Ya 

172 Ya Ya Ya Ya 

173 Ya Ya Ya Ya 

174 Ya Ya Ya Ya 

175 Ya Ya Ya Ya 

176 Ya Ya Ya Ya 

177 Ya Ya Ya Ya 

178 Ya Ya Ya Ya 

179 Ya Ya Ya Ya 
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180 Ya Ya Ya Ya 

181 Ya Ya Ya Ya 

182 Ya Ya Ya Ya 

183 Ya Ya Ya Ya 

184 Ya Ya Ya Ya 

185 Ya Ya Ya Ya 

186 Ya Ya Ya Ya 

187 Ya Ya Ya Ya 

188 Ya Ya Ya Ya 

189 Ya Ya Ya Ya 

190 Ya Ya Ya Ya 

191 Ya Ya Ya Ya 

192 Ya Ya Ya Ya 

193 Ya Ya Ya Ya 

194 Ya Ya Ya Ya 

195 Ya Ya Ya Ya 

196 Ya Ya Ya Ya 

197 Ya Ya Ya Ya 

198 Ya Ya Ya Ya 

199 Ya Ya Ya Ya 

200 Ya Ya Ya Ya 

201 Ya Ya Ya Ya 

202 Ya Ya Ya Ya 

203 Ya Ya Ya Ya 

204 Ya Ya Ya Ya 

205 Ya Ya Ya Ya 

206 Ya Ya Ya Ya 

207 Ya Ya Ya Ya 

208 Ya Ya Ya Ya 

209 Ya Ya Ya Ya 

210 Ya Ya Ya Ya 
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211 Ya Ya Ya Ya 

212 Ya Ya Ya Ya 

213 Ya Ya Ya Ya 

214 Ya Ya Ya Ya 

215 Ya Ya Ya Ya 

216 Ya Ya Ya Ya 

217 Ya Ya Ya Ya 

218 Ya Ya Ya Ya 

219 Ya Ya Ya Ya 

220 Ya Ya Ya Ya 

221 Ya Ya Ya Ya 

222 Ya Ya Ya Ya 

223 Ya Ya Ya Ya 

224 Ya Ya Ya Ya 

225 Ya Ya Ya Ya 

226 Ya Ya Ya Ya 

227 Ya Ya Ya Ya 

228 Ya Ya Ya Ya 

229 Ya Ya Ya Ya 

230 Ya Ya Ya Ya 

231 Ya Ya Ya Ya 

232 Ya Ya Ya Ya 

233 Ya Ya Ya Ya 

234 Ya Ya Ya Ya 

235 Ya Ya Ya Ya 

236 Ya Ya Ya Ya 

237 Ya Ya Ya Ya 

238 Ya Ya Ya Ya 

239 Ya Ya Ya Ya 

240 Ya Ya Ya Ya 

241 Ya Ya Ya Ya 
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242 Ya Ya Ya Ya 

243 Ya Ya Ya Ya 

244 Ya Ya Ya Ya 

245 Ya Ya Ya Tidak 

246 Ya Ya Ya Ya 

247 Ya Ya Ya Ya 

248 Ya Ya Ya Ya 

249 Ya Ya Ya Ya 

250 Ya Ya Ya Tidak 

251 Ya Ya Ya Ya 

252 Ya Ya Ya Ya 

 

 

  

 

 



118 
 

 

Bagian Dua: Demografi/Profil Responden 

No Jenis Kelamin Usia 
Pendidikan 

Terakhir 
Profesi/Pekerjaan 

Pendapatan/Uang 
Saku Bulanan 

Domisili/Provinsi 
tempat tinggal saat 

ini 

1 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

2 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali 

3 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali 

4 Laki-laki 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Denpasar, bali 

5 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Gianyar 

6 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
>Rp 5.000.000 Denpasar 

7 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

8 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Denpasar 

9 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali 

10 Laki-laki 18-25 Tahun Diploma 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Denpasar  

11 Laki-laki >40 Tahun Diploma Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Denpasar 

12 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Riau 

13 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

14 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bandung 

15 Perempuan >40 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
>Rp 5.000.000 Jakarta 
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16 Perempuan >40 Tahun Diploma Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Banyuwangi 

17 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

18 Laki-laki 31-40 Tahun Diploma 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
>Rp 5.000.000 banten 

19 Laki-laki 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali 

20 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 
Palangkaraya, 

Kalimantan Tengah 

21 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 Sumatra Barat 

22 Perempuan 31-40 Tahun SMA/Sederajatnya 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Denpasar 

23 Laki-laki 26-30 Tahun SMA/Sederajatnya UMKM  <Rp 1.000.000 
Kota Tangerang 

Banten  

24 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Riau 

25 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
>Rp 5.000.000 DKI Jakarta 

26 Laki-laki 18-25 Tahun Diploma 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Cirebon Jawa Barat 

27 Laki-laki <18 Tahun SMA/Sederajatnya Pelajar <Rp 1.000.000 Denpasar 

28 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bandung 

29 Laki-laki 26-30 Tahun SMA/Sederajatnya 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bogor/Jawa Barat 

30 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali 

31 Laki-laki 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Denpasar 

32 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Ojek Online <Rp 1.000.000 Sumedang 

33 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana Musisi <Rp 1.000.000 Pemalang 

34 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Entrepreneur >Rp 5.000.000 Yogyakarta 
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35 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Depok, Jawa Barat 

36 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Lampung 

37 Laki-laki 31-40 Tahun Diploma Wiraswasta <Rp 1.000.000 Palembang 

38 Laki-laki 18-25 Tahun Sarjana Ojek online 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Jabar 

39 Laki-laki >40 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Banyuwangi 

40 Laki-laki <18 Tahun SMP/Sederajatnya Pelajar <Rp 1.000.000 Bandung 

41 Perempuan 31-40 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bandung 

42 Laki-laki 18-25 Tahun Sarjana Freelance 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

43 Laki-laki 31-40 Tahun Diploma 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bandung 

44 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bandung 

45 Laki-laki 31-40 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Surabaya 

46 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali 

47 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali 

48 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali, denpasar utara 

49 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali 

50 Laki-laki 18-25 Tahun Sarjana Wiraswasta <Rp 1.000.000 Bali 

51 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Denpasar 

52 Laki-laki 18-25 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

53 Laki-laki 31-40 Tahun SMP/Sederajatnya Wiraswasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Jakarta Selatan  

 

 



121 
 

 

54 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Belum bekerja 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Denpasar 

55 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

56 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali 

57 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

58 Perempuan 18-25 Tahun Diploma 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

59 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
>Rp 5.000.000 Jakarta 

60 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

61 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

62 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

63 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

64 Perempuan 26-30 Tahun Sarjana Wiraswasta >Rp 5.000.000 Jakarta 

65 Laki-laki 31-40 Tahun SMA/Sederajatnya Wiraswasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Yogyakarta 

66 Perempuan 18-25 Tahun Diploma Mahasiswa 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

67 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

68 Laki-laki >40 Tahun SMA/Sederajatnya Wiraswasta >Rp 5.000.000 Bali 

69 Perempuan 31-40 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
>Rp 5.000.000 Bali 

70 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Provinsi Bali 
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71 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

72 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
LAMPUNG 

73 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Pelajar 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Jawa Barat 

74 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

75 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Denpasar, Bali 

76 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Sleman 

77 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

78 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa >Rp 5.000.000 Bali 

79 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

80 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Wiraswasta <Rp 1.000.000 bali 

81 Laki-laki 18-25 Tahun Diploma Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali 

82 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Dls 

83 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Yogyakarta 

84 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali 

85 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
jawa tengah 

86 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa >Rp 5.000.000 Halmahera Barat 

87 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Yogyakarta 

88 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 
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89 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

90 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
bandung 

91 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

92 Laki-laki <18 Tahun SMA/Sederajatnya Pelajar <Rp 1.000.000 Bandung 

93 Laki-laki <18 Tahun SMA/Sederajatnya Pelajar <Rp 1.000.000 Jawa barat 

94 Perempuan <18 Tahun SMA/Sederajatnya Pelajar <Rp 1.000.000 Banyuwangi 

95 Perempuan <18 Tahun SMA/Sederajatnya Pelajar <Rp 1.000.000 Jawa barat 

96 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bandung 

97 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bandung 

98 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

99 Laki-laki 18-25 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bandung 

100 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 Banyuwangi 

101 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bandung 

102 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 Denpasar Utara, Bali 

103 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali 

104 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

105 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali 

106 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Sumatera Utara 

107 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 
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108 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Banten 

109 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

110 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

111 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Banten 

112 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bogor 

113 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

114 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Jawa Barat 

115 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

116 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 bali 

117 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Jawa Barat 

118 Perempuan 18-25 Tahun Diploma Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali 

119 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bogor 

120 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali 

121 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

122 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

123 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Jakarta 

124 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
jawa timur  
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125 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bandung 

126 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana jobseeker  <Rp 1.000.000 Bandung 

127 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bogor 

128 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa <Rp 1.000.000 Bali 

129 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
bali 

130 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bandung, Jawa 

Barat 

131 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

132 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Jawa Tengah 

133 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

134 Perempuan >40 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
>Rp 5.000.000 Bandung 

135 Perempuan 31-40 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
BALI 

136 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana Wiraswasta >Rp 5.000.000 jakarta 

137 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
bali 

138 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bandung 

139 Perempuan >40 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
>Rp 5.000.000 Bali 

140 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
bandung 

141 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Jawa timur 
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142 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

143 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

144 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

145 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

146 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

147 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bandung 

148 Perempuan 26-30 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

149 Perempuan 26-30 Tahun Sarjana Wiraswasta >Rp 5.000.000 Bandung 

150 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana Wiraswasta >Rp 5.000.000 Bali 

151 Perempuan 31-40 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
>Rp 5.000.000 Bandung 

152 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

153 Laki-laki 18-25 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

154 Perempuan <18 Tahun SMP/Sederajatnya Pelajar <Rp 1.000.000 bandung 

155 Laki-laki <18 Tahun SMP/Sederajatnya Pelajar 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bandung 

156 Perempuan >40 Tahun Diploma Wiraswasta >Rp 5.000.000 Bali 

157 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Jakarta timur 

158 Perempuan <18 Tahun SMA/Sederajatnya Pelajar <Rp 1.000.000 Jawa barat 

159 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 
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160 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Yogyakarta 

161 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

162 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Solo 

163 Laki-laki 18-25 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

164 Laki-laki 18-25 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

165 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

166 Perempuan 26-30 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

167 Perempuan 26-30 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
>Rp 5.000.000 Jakarta 

168 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

169 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Jogja 

170 Laki-laki 26-30 Tahun Diploma Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
DKI Jakarta 

171 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

172 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

173 Laki-laki 31-40 Tahun Sarjana Wiraswasta >Rp 5.000.000 Bandung 

174 Laki-laki <18 Tahun SMP/Sederajatnya Pelajar 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bandung 

175 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 
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176 Perempuan 26-30 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

177 Perempuan 26-30 Tahun Sarjana Wiraswasta >Rp 5.000.000 Bali 

178 Laki-laki <18 Tahun SMP/Sederajatnya Pelajar <Rp 1.000.000 Bandung 

179 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bandung 

180 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
>Rp 5.000.000 Jawa Timur 

181 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

182 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

183 Perempuan 31-40 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

184 Perempuan 18-25 Tahun Sarjana Mahasiswa 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bandung 

185 Perempuan 26-30 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bandung 

186 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

187 Perempuan 31-40 Tahun Sarjana Wiraswasta >Rp 5.000.000 Bali 

188 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

189 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Jakarta 

190 Laki-laki 18-25 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

191 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Jakarta 

192 Perempuan 26-30 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 
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193 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

194 Laki-laki 18-25 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Jawa Timur 

195 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bandung, Jawa 

Barat 

196 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Jawa Tengah 

197 Perempuan 26-30 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Jakarta Selatan 

198 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
>Rp 5.000.000 Jawa Timur 

199 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Jawa Tengah 

200 Laki-laki 18-25 Tahun Sarjana Freelancer 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Jawa Timur 

201 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Jawa Tengah 

202 Perempuan 26-30 Tahun Sarjana Wiraswasta >Rp 5.000.000 Jawa Barat 

203 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Jawa Tengah 

204 Laki-laki 18-25 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Bali 

205 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Jawa Barat 

206 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

207 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

208 Laki-laki 26-30 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Jawa Timur 
(surabaya) 
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209 Laki-laki 31-40 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
>Rp 5.000.000 Jawa Barat 

210 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Yogyakarta 

211 Perempuan 26-30 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
DKI Jakarta 

212 Perempuan 26-30 Tahun Sarjana Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Sumatera Utara 

213 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Yogyakarta 

214 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
DIY Yogyakarta 

215 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Yogyakarta 

216 Laki-laki 26-30 Tahun SMA/Sederajatnya Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Jawa Timur 

217 Perempuan 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

218 Laki-laki 18-25 Tahun Sarjana 
Pegawai 

Negeri/Swasta 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Bali 

219 Perempuan 31-40 Tahun SMA/Sederajatnya Wiraswasta 
Rp 3.000.001- Rp 

5.000.000 
Jakarta 

220 Laki-laki 18-25 Tahun SMA/Sederajatnya Mahasiswa 
Rp 1.000.001- Rp 

3.000.000 
Jogja 
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Bagian Tiga: Pertanyaan Kuesioner 

No 

S 
M
M  
1 

S 
M
M 
2 

S 
M
M 
3 

S 
M
M 
4 

S 
M
M 
5 

S 
M
M 
6 

S 
M
M 
7 

S 
M
M 
8 

S 
M
M 
9 

S 
M
M 
10 

CE
1 

CE
2 

CE
3 

CE
4 

CE
5 

CE
6 

BL
1 

BL
2 

BL
3 

BL
4 

BL
5 

BL
6 

1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

2 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 

3 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 

4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 

5 4 3 5 4 2 2 3 4 4 5 4 4 4 4 5 3 5 5 4 4 3 5 

6 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

7 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 4 5 

9 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 3 4 

10 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 

11 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 

12 3 4 5 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

16 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

17 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

18 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 

19 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 3 3 2 4 2 3 2 2 3 

20 2 3 5 4 4 2 4 4 4 3 3 3 4 3 3 2 5 4 4 5 5 4 

21 5 5 5 5 5 3 3 4 5 5 5 3 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 

22 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 

23 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

24 3 4 5 4 4 3 4 4 5 5 3 3 3 4 3 3 3 3 5 5 4 3 

25 5 4 5 5 4 2 3 2 3 4 4 2 4 3 3 3 3 5 4 4 4 4 
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26 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 

27 3 3 5 5 5 5 3 5 5 4 4 4 4 3 5 2 2 3 5 3 3 4 

28 3 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

29 5 3 5 4 5 5 5 3 5 3 5 5 4 5 4 2 5 5 5 5 4 5 

30 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 4 4 4 2 4 4 5 5 5 5 5 

31 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 

32 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

33 3 3 4 5 3 3 3 1 4 3 2 3 2 1 4 3 3 3 3 4 2 3 

34 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 1 1 5 5 3 3 5 5 

35 3 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 3 3 3 2 5 5 5 5 5 5 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 

37 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

38 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

41 5 5 5 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 

42 4 4 5 4 3 3 3 4 5 4 4 3 4 4 3 4 4 5 5 4 4 4 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

45 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 

46 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

47 3 4 5 5 4 4 4 3 5 5 3 3 3 4 3 5 5 5 5 5 5 5 

48 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

49 5 3 5 3 5 5 4 5 5 5 3 3 4 4 3 3 4 5 4 3 3 3 

50 5 5 5 4 3 3 4 4 3 2 4 4 4 4 3 3 4 4 5 4 5 5 

51 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 

52 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 3 3 4 4 4 4 

53 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 3 3 5 3 3 3 5 

54 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

55 5 5 5 5 5 5 4 3 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 

56 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 
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57 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 4 

58 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 

59 5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 

60 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 

61 5 4 5 4 4 3 5 5 5 5 4 5 5 3 5 5 5 4 4 4 4 4 

62 4 4 4 3 3 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 3 4 

63 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 3 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 

64 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 

65 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 

66 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

67 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

68 4 4 5 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

69 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

70 5 4 5 5 4 4 3 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 

71 3 2 5 5 3 5 2 5 5 3 4 5 3 4 5 3 5 5 4 4 5 5 

72 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

73 5 4 4 5 4 3 5 4 3 5 4 5 4 5 3 5 5 4 5 4 5 4 

74 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

75 3 3 5 4 3 3 3 3 4 3 2 2 3 2 2 2 4 4 4 4 3 4 

76 4 4 5 4 5 3 5 5 2 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 2 5 4 

77 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

78 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 

79 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

80 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

81 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

82 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 3 2 4 3 4 4 5 4 5 5 5 

83 4 5 5 5 5 3 3 4 5 4 4 3 3 3 3 3 4 3 5 4 2 4 

84 3 4 5 5 4 4 4 3 5 5 3 3 3 4 3 5 5 5 5 5 5 5 

85 3 5 5 5 1 5 5 4 5 3 2 1 4 3 5 3 5 5 3 4 3 4 

86 2 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

87 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 
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88 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 

89 3 3 4 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

90 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

91 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 

92 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 5 4 5 4 3 4 

93 3 4 5 5 4 3 5 5 4 5 2 4 4 3 2 5 5 5 4 5 4 4 

94 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

95 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 

96 4 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 3 5 5 5 4 4 5 5 

97 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 

98 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 

99 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

100 4 4 5 5 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 4 5 5 4 4 5 

101 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 

102 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 

103 5 4 5 5 5 5 3 4 4 4 5 3 3 2 1 3 5 3 3 3 3 5 

104 3 4 5 4 5 5 4 4 5 5 3 2 2 2 3 4 5 5 5 5 3 5 

105 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

106 4 5 4 3 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 5 5 4 3 4 

107 3 3 5 5 5 3 5 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

108 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 2 4 3 3 3 3 3 

109 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 

110 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 

111 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 

112 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 3 4 3 3 3 3 5 4 5 5 4 5 

113 4 4 5 4 4 4 4 3 5 5 4 3 4 4 4 3 5 5 5 5 5 5 

114 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

115 5 4 5 5 5 5 4 3 5 3 3 4 4 3 5 3 5 5 5 5 5 5 

116 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 5 4 4 4 

117 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

118 4 3 5 4 3 4 5 3 5 4 3 3 4 3 5 3 5 4 5 5 4 4 
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119 4 3 5 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 5 5 5 

120 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 3 5 4 4 5 4 5 4 5 

121 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

122 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

123 5 4 4 5 5 4 5 3 4 4 3 5 5 3 4 4 5 5 4 4 5 4 

124 5 5 4 3 2 2 3 5 4 2 5 5 4 4 3 2 5 4 4 3 2 3 

125 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

126 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 5 4 4 5 5 4 3 4 

127 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 

128 4 5 5 4 4 4 3 3 4 4 2 2 3 3 2 2 4 4 4 3 2 4 

129 5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

130 4 3 4 5 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

131 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 

132 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 4 3 

133 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

134 4 4 5 4 4 3 3 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 

135 5 4 4 5 5 4 3 3 3 4 5 4 3 3 4 5 5 5 5 4 5 5 

136 4 4 5 5 5 3 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 

137 5 4 4 4 5 5 3 3 4 4 5 4 5 4 5 4 3 4 4 4 5 4 

138 5 5 4 4 4 3 3 3 4 4 5 5 5 5 4 4 3 3 4 4 5 5 

139 5 4 4 3 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 

140 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 

141 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 3 3 4 5 

142 4 4 5 4 4 4 5 3 3 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 3 4 

143 4 5 4 4 4 5 4 5 5 5 3 3 4 4 5 5 4 4 4 5 3 5 

144 5 5 4 4 5 5 4 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

145 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

146 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 

147 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

148 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

149 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 
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150 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

151 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

152 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

153 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 3 5 

154 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

155 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 

156 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 3 5 4 4 3 3 

157 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 

158 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 

159 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 3 3 5 3 5 3 4 4 

160 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

161 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 

162 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 3 4 3 5 4 4 3 3 4 

163 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 3 4 4 5 4 5 4 4 4 

164 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 

165 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 3 5 5 5 5 

166 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 3 3 3 3 5 3 5 4 4 4 

167 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 

168 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 4 4 3 5 4 5 4 4 5 

169 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

170 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 

171 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 

172 3 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

173 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 

174 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

175 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

176 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 

177 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 3 5 5 5 

178 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 3 4 3 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

179 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 

180 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 3 5 5 4 4 4 5 
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181 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 

182 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

183 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 

184 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

185 5 4 5 4 3 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 

186 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

187 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

188 5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

189 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 3 5 4 4 5 4 5 3 5 4 4 

190 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 

191 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 

192 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

193 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

194 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 

195 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 3 3 3 3 4 4 4 4 5 4 4 5 

196 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 

197 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

198 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 3 4 4 3 4 4 5 5 5 4 4 5 

199 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

200 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 3 3 4 3 4 4 5 4 4 5 

201 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 3 3 4 4 5 3 5 4 4 5 

202 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 4 4 5 

203 5 5 5 5 5 4 3 4 5 5 4 4 3 3 4 4 5 5 5 4 4 5 

204 5 5 5 4 5 4 3 3 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 

205 5 5 5 5 4 4 3 4 5 5 3 3 4 4 3 4 5 4 5 4 4 4 

206 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

207 4 4 4 4 4 4 3 3 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

208 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 3 4 5 4 5 4 4 4 

209 5 5 5 5 5 4 3 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 

210 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 

211 5 5 5 4 5 4 3 3 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 
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212 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 

213 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 3 3 5 

214 5 5 5 5 5 5 3 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 

215 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 4 

216 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 

217 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 

218 5 5 5 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 

219 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 

220 5 5 5 4 4 5 3 3 4 4 4 5 3 3 4 4 5 4 5 4 4 5 

 

  

 

 



 

139 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN III: HASIL UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 

  

 

 



140 
 

 

1. Pemasaran Media Sosial 

 

Correlations 

 SMM1 SMM2 SMM3 SMM4 SMM5 SMM6 SMM7 SMM8 SMM9 SMM10 SMM_Total 

SMM1 Pearson Correlation 1 .376* .281 .575** .409* .471** .361* .266 .324 .518** .659** 

Sig. (2-tailed)  .040 .132 .001 .025 .009 .050 .155 .081 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SMM2 Pearson Correlation .376* 1 .307 .354 .451* .355 .265 .377* .309 .553** .629** 

Sig. (2-tailed) .040  .099 .055 .012 .054 .157 .040 .096 .002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SMM3 Pearson Correlation .281 .307 1 .593** .304 .333 .297 .411* .563** .368* .594** 

Sig. (2-tailed) .132 .099  .001 .102 .072 .111 .024 .001 .045 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SMM4 Pearson Correlation .575** .354 .593** 1 .544** .446* .322 .465** .616** .573** .747** 

Sig. (2-tailed) .001 .055 .001  .002 .014 .083 .010 .000 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SMM5 Pearson Correlation .409* .451* .304 .544** 1 .669** .444* .496** .687** .329 .767** 

Sig. (2-tailed) .025 .012 .102 .002  .000 .014 .005 .000 .076 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SMM6 Pearson Correlation .471** .355 .333 .446* .669** 1 .508** .641** .627** .288 .788** 

Sig. (2-tailed) .009 .054 .072 .014 .000  .004 .000 .000 .123 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SMM7 Pearson Correlation .361* .265 .297 .322 .444* .508** 1 .343 .452* .277 .624** 

Sig. (2-tailed) .050 .157 .111 .083 .014 .004  .064 .012 .139 .000 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SMM8 Pearson Correlation .266 .377* .411* .465** .496** .641** .343 1 .593** .609** .740** 

Sig. (2-tailed) .155 .040 .024 .010 .005 .000 .064  .001 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SMM9 Pearson Correlation .324 .309 .563** .616** .687** .627** .452* .593** 1 .512** .790** 

Sig. (2-tailed) .081 .096 .001 .000 .000 .000 .012 .001  .004 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SMM10 Pearson Correlation .518** .553** .368* .573** .329 .288 .277 .609** .512** 1 .695** 

Sig. (2-tailed) .003 .002 .045 .001 .076 .123 .139 .000 .004  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

SMM_Total Pearson Correlation .659** .629** .594** .747** .767** .788** .624** .740** .790** .695** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.880 .888 10 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

SMM1 39.0667 24.133 .553 .602 .873 

SMM2 39.1333 24.326 .514 .493 .877 

SMM3 38.6000 26.179 .518 .512 .875 

SMM4 38.8667 25.292 .694 .649 .866 

SMM5 38.8333 23.730 .697 .682 .862 

SMM6 39.2333 21.840 .698 .741 .862 

SMM7 39.3000 24.562 .513 .319 .876 

SMM8 39.1333 23.775 .661 .703 .864 

SMM9 38.9000 24.231 .736 .745 .861 

SMM10 38.9333 24.961 .622 .761 .868 
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2. Consumer Engagement 

 

Correlations 

 CE1 CE2 CE3 CE4 CE5 CE6 CE_Total 

CE1 Pearson Correlation 1 .702** .794** .645** .537** .609** .841** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .002 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

CE2 Pearson Correlation .702** 1 .724** .755** .603** .585** .865** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

CE3 Pearson Correlation .794** .724** 1 .647** .600** .665** .867** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

CE4 Pearson Correlation .645** .755** .647** 1 .530** .718** .852** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .003 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

CE5 Pearson Correlation .537** .603** .600** .530** 1 .516** .763** 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .000 .003  .004 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

CE6 Pearson Correlation .609** .585** .665** .718** .516** 1 .832** 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .004  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

CE_Total Pearson Correlation .841** .865** .867** .852** .763** .832** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  
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N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.904 .915 6 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

CE1 20.3667 11.482 .771 .674 .883 

CE2 20.5667 10.875 .794 .697 .879 

CE3 20.4333 12.047 .820 .724 .882 

CE4 20.4667 11.637 .791 .689 .882 

CE5 20.5333 11.292 .643 .432 .903 

CE6 20.8000 10.166 .721 .596 .896 
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3. Loyalitas Merek 

 

Correlations 

 BL1 BL2 BL3 BL4 BL5 BL6 BL_Total 

BL1 Pearson Correlation 1 .377* .330 .565** .473** .621** .698** 

Sig. (2-tailed)  .040 .075 .001 .008 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

BL2 Pearson Correlation .377* 1 .508** .534** .716** .629** .786** 

Sig. (2-tailed) .040  .004 .002 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

BL3 Pearson Correlation .330 .508** 1 .701** .704** .641** .783** 

Sig. (2-tailed) .075 .004  .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

BL4 Pearson Correlation .565** .534** .701** 1 .740** .631** .856** 

Sig. (2-tailed) .001 .002 .000  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

BL5 Pearson Correlation .473** .716** .704** .740** 1 .634** .883** 

Sig. (2-tailed) .008 .000 .000 .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

BL6 Pearson Correlation .621** .629** .641** .631** .634** 1 .850** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

BL_Total Pearson Correlation .698** .786** .783** .856** .883** .850** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  
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N 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.892 .895 6 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

BL1 21.1333 11.361 .560 .498 .898 

BL2 21.3333 10.575 .671 .579 .881 

BL3 21.0333 11.551 .701 .643 .877 

BL4 21.1000 10.507 .782 .672 .862 

BL5 21.4333 9.978 .815 .728 .856 

BL6 21.1333 10.809 .781 .662 .864 
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LAMPIRAN IV: ANALISIS DESKRIPTIF DEMOGRAFI RESPONDEN 
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Frequency Table 
 

 

 

Gender 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 107 48.6 48.6 48.6 

Perempuan 113 51.4 51.4 100.0 

Total 220 100.0 100.0  

 

 

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid <18 Tahun 11 5.0 5.0 5.0 

>40 Tahun 8 3.6 3.6 8.6 

18-25 Tahun 151 68.6 68.6 77.3 

26-30 Tahun 34 15.5 15.5 92.7 

31-40 Tahun 16 7.3 7.3 100.0 

Total 220 100.0 100.0  

 

 

Pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Diploma 13 5.9 5.9 5.9 

Sarjana 92 41.8 41.8 47.7 

SMA/Sederajatnya 109 49.5 49.5 97.3 

SMP/Sederajatnya 6 2.7 2.7 100.0 

Total 220 100.0 100.0  
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Pekerjaan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Belum bekerja 1 .5 .5 .5 

Entrepreneur 1 .5 .5 .9 

Freelance 1 .5 .5 1.4 

Freelancer 1 .5 .5 1.8 

jobseeker 1 .5 .5 2.3 

Mahasiswa 111 50.5 50.5 52.7 

Musisi 1 .5 .5 53.2 

Ojek online 1 .5 .5 53.6 

Ojek Online 1 .5 .5 54.1 

Pegawai Negeri/Swasta 43 19.5 19.5 73.6 

Pelajar 12 5.5 5.5 79.1 

swasta 1 .5 .5 79.5 

UMKM 1 .5 .5 80.0 

Wiraswasta 44 20.0 20.0 100.0 

Total 220 100.0 100.0  

 

 

Pendapatan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid <Rp 1.000.000 38 17.3 17.3 17.3 

>Rp 5.000.000 26 11.8 11.8 29.1 

Rp 1.000.001- Rp 3.000.000 100 45.5 45.5 74.5 

Rp 3.000.001- Rp 5.000.000 56 25.5 25.5 100.0 

Total 220 100.0 100.0  

 

 

Domisili 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid bali 4 1.8 1.8 1.8 
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Bali 90 40.9 40.9 42.7 

BALI 1 .5 .5 43.2 

Bali, denpasar utara 1 .5 .5 43.6 

bandung 3 1.4 1.4 45.0 

Bandung 25 11.4 11.4 56.4 

Bandung, Jawa Barat 2 .9 .9 57.3 

banten 1 .5 .5 57.7 

Banten 2 .9 .9 58.6 

Banyuwangi 4 1.8 1.8 60.5 

Bogor 3 1.4 1.4 61.8 

Bogor/Jawa Barat 1 .5 .5 62.3 

Cirebon Jawa Barat 1 .5 .5 62.7 

Denpasar 9 4.1 4.1 66.8 

Denpasar Utara, Bali 1 .5 .5 67.3 

Denpasar, bali 1 .5 .5 67.7 

Denpasar, Bali 1 .5 .5 68.2 

Depok, Jawa Barat 1 .5 .5 68.6 

DIY Yogyakarta 1 .5 .5 69.1 

DKI Jakarta 3 1.4 1.4 70.5 

Dls 1 .5 .5 70.9 

Gianyar 1 .5 .5 71.4 

Halmahera Barat 1 .5 .5 71.8 

Jabar 1 .5 .5 72.3 

jakarta 1 .5 .5 72.7 

Jakarta 8 3.6 3.6 76.4 

Jakarta Selatan 2 .9 .9 77.3 

Jakarta timur 1 .5 .5 77.7 

Jawa barat 3 1.4 1.4 79.1 

Jawa Barat 6 2.7 2.7 81.8 

jawa tengah 1 .5 .5 82.3 

Jawa Tengah 5 2.3 2.3 84.5 

jawa timur 1 .5 .5 85.0 

Jawa timur 1 .5 .5 85.5 

Jawa Timur 5 2.3 2.3 87.7 
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Jawa Timur (surabaya) 1 .5 .5 88.2 

Jogja 2 .9 .9 89.1 

Kota Tangerang Banten 1 .5 .5 89.5 

Lampung 1 .5 .5 90.0 

LAMPUNG 1 .5 .5 90.5 

Palangkaraya, Kalimantan 

Tenga 

1 .5 .5 90.9 

Palembang 1 .5 .5 91.4 

Pemalang 1 .5 .5 91.8 

Provinsi Bali 1 .5 .5 92.3 

Riau 2 .9 .9 93.2 

Sleman 1 .5 .5 93.6 

Solo 1 .5 .5 94.1 

Sumatera Utara 2 .9 .9 95.0 

Sumatra Barat 1 .5 .5 95.5 

Sumedang 1 .5 .5 95.9 

Surabaya 1 .5 .5 96.4 

Yogyakarta 8 3.6 3.6 100.0 

Total 220 100.0 100.0  
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LAMPIRAN V: ANALISIS DESKRIPTIF VARIABEL PENELITIAN 
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1. Pemasaran Media Sosial 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

SMM1 220 2 5 4.52 .686 

SMM2 220 2 5 4.43 .675 

SMM3 220 3 5 4.70 .477 

SMM4 220 2 5 4.51 .608 

SMM5 220 1 5 4.49 .718 

SMM6 220 2 5 4.32 .728 

SMM7 220 2 5 4.25 .764 

SMM8 220 1 5 4.27 .756 

SMM9 220 2 5 4.59 .594 

SMM10 220 1 5 4.52 .686 

Valid N (listwise) 220     

 

2. Consumer Engagement 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

CE1 220 2 5 4.31 .774 

CE2 220 1 5 4.25 .793 

CE3 220 2 5 4.24 .722 

CE4 220 1 5 4.19 .794 

CE5 220 1 5 4.20 .835 

CE6 220 1 5 4.15 .876 

CE_Total 220 13 30 25.35 3.794 

Valid N (listwise) 220     

 

3. Loyalitas Merek 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

BL1 220 2 5 4.56 .627 

BL2 220 2 5 4.37 .686 
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BL3 220 3 5 4.56 .620 

BL4 220 2 5 4.40 .678 

BL5 220 2 5 4.29 .779 

BL6 220 3 5 4.53 .615 

Valid N (listwise) 220     

 

 

  

 

 



 

157 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN VI: ANALISIS REGRESI LINIER SEDERHANA 
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Variables Entered/Removeda 

Mod

el 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed 

Metho

d 

1 SMM_Totalb . Enter 

a. Dependent Variable: CE_Total 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Mod

el R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .664a .441 .438 2.844 

a. Predictors: (Constant), SMM_Total 

 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regressio

n 

1388.724 1 1388.724 171.71

8 

.000b 

Residual 1763.022 218 8.087   

Total 3151.745 219    

a. Dependent Variable: CE_Total 

b. Predictors: (Constant), SMM_Total 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -.984 2.018  -.487 .626 

SMM_Total .590 .045 .664 13.104 .000 

a. Dependent Variable: CE_Total 
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LAMPIRAN VII: ANALISIS REGRESI LINIER BERGANDA 

  

 

 



160 
 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 CE_Total, 

SMM_Totalb 

. Enter 

a. Dependent Variable: BL_Total 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .694a .482 .477 2.133 

a. Predictors: (Constant), CE_Total, SMM_Total 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 918.106 2 459.053 100.856 .000b 

Residual 987.690 217 4.552   

Total 1905.795 219    

a. Dependent Variable: BL_Total 

b. Predictors: (Constant), CE_Total, SMM_Total 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 7.042 1.515  4.648 .000 

SMM_Total .291 .045 .420 6.435 .000 

CE_Total .264 .051 .340 5.198 .000 

a. Dependent Variable: BL_Total 

 

 

 


