
i 
 

 

PEMANFAATAN LINE SIAGA TERHADAP 

PEMENUHAN KEBUTUHAN INFORMASI DI 

KALANGAN MAHASISWA  

(Analisis Kuantitatif Deskriptif tentang Pemanfaatan LINE Siaga 

terhadap Pemenuhan Kebutuhan Informasi di Kalangan Mahasiswa 

FISIP Universitas Atma Jaya Yogyakarta) 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Syarat Memperoleh 

Gelar Sarjana Ilmu Komunikasi (S.IKom) 

oleh 

YOSEPHINE YOGA BUDHI PURWARI 

16 09 05868 / Ilmu Komunikasi 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA 

2021 



ii 
 

 

HALAMAN PERSETUJUAN 

 

PEMANFAATAN LINE SIAGA TERHADAP PEMENUHAN 

KEBUTUHAN INFORMASI DI KALANGAN MAHASISWA 

(Analisis Kuantitatif Deskriptif tentang Pemanfaatan LINE Siaga terhadap 

Pemenuhan Kebutuhan Informasi di Kalangan Mahasiswa FISIP Universitas 

Atma Jaya Yogyakarta) 

 

SKRIPSI 

Diajukan guna melengkapi tugas akhir dan memenuhi persyaratan untuk 

mencapai gelar Strata Satu (S1) programstudi Ilmu Komunikasi dengan 

Konsentrasi Komunikasi Massa dan Digital Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Atma Jaya Yogyakarta 

Oleh : 

Yosephine Yoga Budhi Purwari 

16 09 05868 / KOMUNIKASI 

Disetujui oleh : 

Dosen Pembimbing 

 

Dr. Phil. Y. Bambang Wiratmojo, M.A 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA 

2021 



iii 
 

 

HALAMAN PENGESAHAN 

JUDUL SKRIPSI :PEMANFAATAN LINE SIAGA TERHADAP 

PEMENUHAN KEBUTUHAN INFORMASI DI 

KALANGAN MAHASISWA 

 (Analisis Kuantitatif Deskriptif tentang Pemanfaatan LINE 

Siaga terhadap Pemenuhan Kebutuhan Informasi di 

Kalangan Mahasiswa FISIP Universitas Atma Jaya 

Yogyakarta) 

Penyusun :Yosephine Yoga Budhi Purwari 

NPM :160905868 

Telah diuji dan dipertahankan pada Sidang Ujian Skripsi yang diselenggarakan 

pada  

Hari/Tanggal : 29 Oktober 2021 

Waktu  : 10.00WIB 

Tempat  : Zoom (Ujian Daring) 

TIM PENGUJI 

Dr. G. ArumYudarwati, SIP., M. Mktg.Comm 

Penguji Utama    

 

 

Dr. Phil. Y. Bambang Wiratmojo, M.A 

Penguji 2     

 

Immanuel Dwi Asmoro Tunggal, M.I.Kom 

Penguji 3     

 

 

 

 

Ranggabumi Nuswantoro, M.A 

Ketua Program Studi S1 Ilmu Komunikas 

 

 

 

 

 

01.12.2021 



iv 
 

 

 



 

 

v 
 

 

ABSTRAKSI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pemanfaatan LINE Siaga terhadap 

pemenuhan kebutuhan informasi di kalangan mahasiswa FISIP UAJY. 

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif 

dengan metode deskriptif. Sampel dalam penelitian ini adalah mahasiswa FISIP 

UAJY angkatan 2016, 2017dan 2018 berjumlah 89 orang. Alat pengumpul data 

yang digunakan adalah kuesioner dengan jumlah pertanyaan sebanyak 25, yang 

telah diuji validitas dan reliabilitasnya. Analisis data yang digunakan adalah 

korelasi pearson product moment untuk mengetahui hubungan antar variabel. 

Teori yang digunakan adalah Teori Uses and Gratification yang mengatakan 

bahwa khalayak atau pengguna media memiliki peran aktif dalam memilih dan 

menggunakan media tersebut. 

Adanya hubungan antara pemanfaatan LINE Siaga terhadap pemenuhan 

kebutuhan informasi di kalangan mahasiswa FISIP UAJY dengan arah hubungan 

positif dengan kekuatan hubungan antar variabel di level sedang. Mahasiswa 

FISIP UAJY merasa LINE Siaga bermanfaat untuk memenuhi kebutuhan 

informasinya tentang COVID-19 dan hadirnya LINE Siaga mampu memberikan 

informasi secara mutakhir, rutin, dan mendalam membuat kebutuhan informasi 

mahasiswa FISIP UAJY terpenuhi.   

 

Kata Kunci : Pemanfaatan media sosial, kebutuhan informasi, Teori Uses And 

Gratification 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

vi 
 

 

HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Skripsi ini saya persembahkan untuk : 

DIRI SAYA SENDIRI 

Dan semua orang yang bertanya  

“Kapan Lulus” 



 

 

vii 
 

 

MOTTO 

 

Don’t never give up,  

Just TRY and TRY to GET WHAT YOU WANT 

-Endah n Rhesa 
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