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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pemanfaatan LINE Siaga terhadap
pemenuhan kebutuhan informasi di kalangan mahasiswa FISIP UAJY.
Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif
dengan metode deskriptif. Sampel dalam penelitian ini adalah mahasiswa FISIP
UAJY angkatan 2016, 2017dan 2018 berjumlah 89 orang. Alat pengumpul data
yang digunakan adalah kuesioner dengan jumlah pertanyaan sebanyak 25, yang
telah diuji validitas dan reliabilitasnya. Analisis data yang digunakan adalah
korelasi pearson product moment untuk mengetahui hubungan antar variabel.
Teori yang digunakan adalah Teori Uses and Gratification yang mengatakan
bahwa khalayak atau pengguna media memiliki peran aktif dalam memilih dan
menggunakan media tersebut.

Adanya hubungan antara pemanfaatan LINE Siaga terhadap pemenuhan
kebutuhan informasi di kalangan mahasiswa FISIP UAJY dengan arah hubungan
positif dengan kekuatan hubungan antar variabel di level sedang. Mahasiswa
FISIP UAJY merasa LINE Siaga bermanfaat untuk memenuhi kebutuhan
informasinya tentang COVID-19 dan hadirnya LINE Siaga mampu memberikan
informasi secara mutakhir, rutin, dan mendalam membuat kebutuhan informasi
mahasiswa FISIP UAJY terpenuhi.

Kata Kunci: Pemanfaatan media sosial, kebutuhan informasi, Teori Uses And
Gratification
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