
 

 

 

 

BAB IV 

PENUTUP 

Bagian akhir dari skripsi ini berisi kesimpulan dan saran berdasarkan hasil 

penelitian dan uraian pada bab-bab sebelumnya, yaitu mengenai pemanfaatan 

LINE Siaga terhadap pemenuhan kebutuhan informasi mahasiswa FISIP UAJY.  

4.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan terhadap 89 responden Fakultas 

Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Atma Jaya Yogyakarta (FISIP UAJY) 

mengenai pemanfaatan LINE Siaga dalam pemenuhan kebutuhan informasi 

adalah terdapat hubungan antara pemanfaatan LINE Siaga terhadap pemenuhan 

kebutuhan informasi pada mahasiswa Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Atma Jaya Yogyakarta (FISIP UAJY) maka peneliti menarik 

kesimpulan, bahwa adanya hubungan antara pemanfaatan LINE Siaga terhadap 

pemenuhan kebutuhan informasi pada mahasiswa Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Atma Jaya Yogyakarta (FISIP UAJY). Hal ini terlihat dari 

hasil penelitian yang membuktikan bahwa mahasiswa FISIP UAJY merasa LINE 

Siaga bermanfaat untuk memenuhi kebutuhan informasinya tentang COVID-19 

dan mahasiswa FISIP UAJY merasa hadirnya LINE Siaga mampu memberikan 

informasi secara mutakhir, rutin, dan mendalam membuat kebutuhan informasi 

mahasiswa FISIP UAJY terpenuhi.   
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4.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan pengamatan yang telah dilakukan oleh 

peneliti ada beberapa saran yang dianggap perlu, saran-saran tersebut adalah : 

1. Bagi pengelola LINE Siaga, diharapkan adanya pendekatan ke khalayak / 

pengguna LINE untuk mengenalkan apa itu LINE Siaga dan menghimbau 

pengguna untuk mengakses LINE Siaga.  

2. Bagi pengguna LINE Siaga, dapat memanfaatkan semua informasi dan 

fasilitas pada LINE Siaga dengan baik, menggali potensi informasi, 

mengolahnya dan turut menyebarkan informasi yang kredibel untuk 

mengurangi hoax yang mungkin beredar pada masyarakat. 

3. Bagi peneliti seelanjutnya, untuk dapat menjangkau lingkup penelitian 

yang lebih luas dengan responden dari berbagai latar belakang,  sehingga 

data yang dimiliki semakin beragam. 
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LAMPIRAN 

KUESIONER PENELITIAN 

“PEMANFAATAN LINE SIAGA TERHADAP PEMENUHAN KEBUTUHAN 

INFORMASI DI KALANGAN MAHASISWA” 

 

Usia  : 

Jenis Kelamin : 

Angkatan : 

Mohon diisi dengan memilih jawaban yang sesuai dengan pendapat anda.  

Keterangan : SS : Sangat Setuju 

    S : Setuju 

    CS : Cukup Setuju  

    TS : Tidak Setuju 

      STS : Sangat Tidak Setuju 

 

 Pemanfaatan LINE Siaga 

No. Pernyataan SS S CS TS STS 

1. Saya mengakses LINE Siaga setiap hari      

1.  
Saya mengakses LINE Siaga selama 

kurang lebih 4 jam dalam sehari 

     

2.  
Saya selalu menyediakan waktu khusus 

untuk mengakses LINE Siaga 

     

4. Saya hanya focus pada LINE Siaga. Tidak      
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sambil melakukan aktivitas lainnya 

5. 
Saya membaca semua informasi yang ada 

di LINE Siaga 

     

6. 

Saya tetap mengakses LINE Siaga 

walaupun tidak ada yang mengharuskan 

saya membuka LINE Siaga 

     

7. 
Saya menggunakan gadget sendiri untuk 

mengakses LINE Siaga 

     

8. 
Saya berdiskusi dengan orang lain setelah 

mengakses LINE Siaga 

     

 Pemenuhan Kebutuhan Informasi 

1. 
LINE Siaga menyediakan informasi 

terbaru terkait COVID-19 

     

2. 
LINE Siaga memudahkan saya dalam 

mendapatkan informasi seputar COVID-19 

     

3. LINE Siaga dapat saya akses kapan saja      

4. 
LINE Siaga memberikan informasi yang 

sesuai dengan keinginan saya 

     

5. 
LINE Siaga memberikan saya informasi 

terkait COVID-19 secara spesifik 

     

6. 
LINE Siaga memberikan saya informasi 

terkait COVID-19 secara cepat 

     

7. 
LINE Siaga memberikan informasi yang 

rutin saya dihadapi (COVID-19)  

     

8. 
LINE Siaga memberikan saya informasi 

terkait COVID-19 secara mendalam 

     

9. 
LINE Siaga memberikan saya informasi 

terkait COVID-19 secara relevan 

     

10. 
LINE Siaga memberikan saya informasi 

terkait COVID-19 secara lengkap 

     

11. 
LINE Siaga memberikan saya informasi 

terkait COVID-19 secara akurat 
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12. 

LINE Siaga memberikan efek 

ketergantungan bagi saya dalam rasa ingin 

mengetahui informasi terkait COVID-19 

     

13. 
LINE Siaga memberikan saya informasi 

terkait COVID-19 secara ringkas 

     

14. 
LINE Siaga memberikan sayainformasi 

terkait COVID-19 secara jelas 

     

15. 
LINE Siaga memberikan saya informasi 

terkait perkembangan COVID-19  

     

16. 
LINE Siaga memberikan saya gambaran 

lengkap terkait COVID-19 

     

17. 

LINE Siaga memberikan informasi terkait 

COVID-19 yang dapat menambah 

wawasan saya 
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UJI VALIDITAS 

PEMANFAATAN LINE SIAGA (VARIABEL X) 
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PEMENUHAN KEBUTUHAN INFORMASI (VARIABEL Y) 
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UJI RELIABILITAS 

 

PEMANFAATAN LINE SIAGA (VARIABEL X) 

 

 

N %

Valid 89 100.0

Excluded
a 0 0.0

Total 89 100.0

Cronbach'

s Alpha N of Items

.777 8

Scale 

Mean if 

Item 

Deleted

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted

Corrected 

Item-Total 

Correlatio

n

Cronbach'

s Alpha if 

Item 

Deleted

x1 21.44 16.772 .518 .747

x2 21.58 16.746 .477 .753

x3 21.54 15.865 .666 .724

x4 21.58 16.950 .477 .753

x5 21.42 15.746 .651 .725

x6 21.29 16.641 .551 .743

x7 20.76 18.023 .238 .794

x8 21.69 15.423 .396 .779

Item-Total Statistics

Case Processing Summary

Cases

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure.

Reliability Statistics
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PEMENUHAN KEBUTUHAN INFORMASI (VARIABEL Y) 

N %

Valid 89 100.0

Excluded
a 0 0.0

Total 89 100.0

Cronbach'

s Alpha N of Items

.985 17

Scale 

Mean if 

Item 

Deleted

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted

Corrected 

Item-Total 

Correlatio

n

Cronbach'

s Alpha if 

Item 

Deleted

y1 58.40 284.744 .867 .984

y2 58.54 282.024 .877 .984

y3 58.26 284.876 .786 .985

y4 58.66 283.294 .873 .984

y5 58.64 283.665 .898 .984

y6 58.49 283.776 .903 .984

y7 58.51 282.935 .881 .984

y8 58.63 281.645 .903 .984

y9 58.53 282.957 .912 .984

y10 58.57 281.543 .911 .984

y11 58.55 280.728 .927 .983

y12 59.03 283.942 .712 .986

y13 58.56 280.544 .891 .984

y14 58.55 280.250 .932 .983

y15 58.55 280.250 .916 .983

y16 58.51 278.980 .940 .983

y17 58.43 277.611 .928 .983

Item-Total Statistics

Case Processing Summary

Cases

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure.

Reliability Statistics
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STATISTIK DESKRIPTIF 

 

TANGGAPAN RESPONDEN MENGENAI PEMANFAATAN LINE 

TODAY (VARIABEL X) 

 

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Tidak 

Setuju
23 25.8 25.8 25.8

Cukup 

Setuju
45 50.6 50.6 76.4

Setuju 16 18.0 18.0 94.4

Sangat 

Setuju
5 5.6 5.6 100.0

Total 89 100.0 100.0

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

1 1.1 1.1 1.1

Tidak 

Setuju
31 34.8 34.8 36.0

Cukup 

Setuju
39 43.8 43.8 79.8

Setuju 13 14.6 14.6 94.4

Sangat 

Setuju
5 5.6 5.6 100.0

Total 89 100.0 100.0

x2

Valid

x1

Valid



 

 

95 
 

 

 

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Tidak 

Setuju
28 31.5 31.5 31.5

Cukup 

Setuju
44 49.4 49.4 80.9

Setuju 12 13.5 13.5 94.4

Sangat 

Setuju
5 5.6 5.6 100.0

Total 89 100.0 100.0

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

1 1.1 1.1 1.1

Tidak 

Setuju
29 32.6 32.6 33.7

Cukup 

Setuju
42 47.2 47.2 80.9

Setuju 13 14.6 14.6 95.5

Sangat 

Setuju
4 4.5 4.5 100.0

Total 89 100.0 100.0

Valid

x3

Valid

x4
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Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

1 1.1 1.1 1.1

Tidak 

Setuju
22 24.7 24.7 25.8

Cukup 

Setuju
42 47.2 47.2 73.0

Setuju 19 21.3 21.3 94.4

Sangat 

Setuju
5 5.6 5.6 100.0

Total 89 100.0 100.0

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Tidak 

Setuju
17 19.1 19.1 19.1

Cukup 

Setuju
44 49.4 49.4 68.5

Setuju 23 25.8 25.8 94.4

Sangat 

Setuju
5 5.6 5.6 100.0

Total 89 100.0 100.0

Valid

x5

Valid

x6
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Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

1 1.1 1.1 1.1

Tidak 

Setuju
6 6.7 6.7 7.9

Cukup 

Setuju
34 38.2 38.2 46.1

Setuju 25 28.1 28.1 74.2

Sangat 

Setuju
23 25.8 25.8 100.0

Total 89 100.0 100.0

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

18 20.2 20.2 20.2

Tidak 

Setuju
19 21.3 21.3 41.6

Cukup 

Setuju
24 27.0 27.0 68.5

Setuju 20 22.5 22.5 91.0

Sangat 

Setuju
8 9.0 9.0 100.0

Total 89 100.0 100.0

x8

Valid

x7

Valid
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TANGGAPAN RESPONDEN MENGENAI PEMENUHAN KEBUTUHAN 

INFORMASI (VARIABEL Y) 

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

5 5.6 5.6 5.6

Tidak 

Setuju
6 6.7 6.7 12.4

Cukup 

Setuju
15 16.9 16.9 29.2

Setuju 38 42.7 42.7 71.9

Sangat 

Setuju
25 28.1 28.1 100.0

Total 89 100.0 100.0

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

6 6.7 6.7 6.7

Tidak 

Setuju
8 9.0 9.0 15.7

Cukup 

Setuju
20 22.5 22.5 38.2

Setuju 30 33.7 33.7 71.9

Sangat 

Setuju
25 28.1 28.1 100.0

Total 89 100.0 100.0

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

7 7.9 7.9 7.9

Tidak 

Setuju
4 4.5 4.5 12.4

Cukup 

Setuju
11 12.4 12.4 24.7

Setuju 31 34.8 34.8 59.6

Sangat 

Setuju
36 40.4 40.4 100.0

Total 89 100.0 100.0

y3

Valid

Valid

y1

Valid

y2
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Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

6 6.7 6.7 6.7

Tidak 

Setuju
7 7.9 7.9 14.6

Cukup 

Setuju
29 32.6 32.6 47.2

Setuju 26 29.2 29.2 76.4

Sangat 

Setuju
21 23.6 23.6 100.0

Total 89 100.0 100.0

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

7 7.9 7.9 7.9

Tidak 

Setuju
4 4.5 4.5 12.4

Cukup 

Setuju
26 29.2 29.2 41.6

Setuju 35 39.3 39.3 80.9

Sangat 

Setuju
17 19.1 19.1 100.0

Total 89 100.0 100.0

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

6 6.7 6.7 6.7

Tidak 

Setuju
5 5.6 5.6 12.4

Cukup 

Setuju
17 19.1 19.1 31.5

Setuju 41 46.1 46.1 77.5

Sangat 

Setuju
20 22.5 22.5 100.0

Total 89 100.0 100.0

Valid

y4

Valid

y5

Valid

y6
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Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

7 7.9 7.9 7.9

Tidak 

Setuju
4 4.5 4.5 12.4

Cukup 

Setuju
20 22.5 22.5 34.8

Setuju 35 39.3 39.3 74.2

Sangat 

Setuju
23 25.8 25.8 100.0

Total 89 100.0 100.0

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

7 7.9 7.9 7.9

Tidak 

Setuju
6 6.7 6.7 14.6

Cukup 

Setuju
25 28.1 28.1 42.7

Setuju 30 33.7 33.7 76.4

Sangat 

Setuju
21 23.6 23.6 100.0

Total 89 100.0 100.0

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

6 6.7 6.7 6.7

Tidak 

Setuju
6 6.7 6.7 13.5

Cukup 

Setuju
18 20.2 20.2 33.7

Setuju 39 43.8 43.8 77.5

Sangat 

Setuju
20 22.5 22.5 100.0

Total 89 100.0 100.0

Valid

y9

Valid

y7

Valid

y8
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Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

6 6.7 6.7 6.7

Tidak 

Setuju
8 9.0 9.0 15.7

Cukup 

Setuju
20 22.5 22.5 38.2

Setuju 33 37.1 37.1 75.3

Sangat 

Setuju
22 24.7 24.7 100.0

Total 89 100.0 100.0

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

7 7.9 7.9 7.9

Tidak 

Setuju
5 5.6 5.6 13.5

Cukup 

Setuju
22 24.7 24.7 38.2

Setuju 32 36.0 36.0 74.2

Sangat 

Setuju
23 25.8 25.8 100.0

Total 89 100.0 100.0

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

14 15.7 15.7 15.7

Tidak 

Setuju
12 13.5 13.5 29.2

Cukup 

Setuju
26 29.2 29.2 58.4

Setuju 18 20.2 20.2 78.7

Sangat 

Setuju
19 21.3 21.3 100.0

Total 89 100.0 100.0

y11

Valid

y12

Valid

y10

Valid
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Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

9 10.1 10.1 10.1

Tidak 

Setuju
5 5.6 5.6 15.7

Cukup 

Setuju
16 18.0 18.0 33.7

Setuju 37 41.6 41.6 75.3

Sangat 

Setuju
22 24.7 24.7 100.0

Total 89 100.0 100.0

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

8 9.0 9.0 9.0

Tidak 

Setuju
3 3.4 3.4 12.4

Cukup 

Setuju
23 25.8 25.8 38.2

Setuju 32 36.0 36.0 74.2

Sangat 

Setuju
23 25.8 25.8 100.0

Total 89 100.0 100.0

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

8 9.0 9.0 9.0

Tidak 

Setuju
5 5.6 5.6 14.6

Cukup 

Setuju
19 21.3 21.3 36.0

Setuju 34 38.2 38.2 74.2

Sangat 

Setuju
23 25.8 25.8 100.0

Total 89 100.0 100.0

y13

Valid

y14

Valid

y15

Valid
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Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

8 9.0 9.0 9.0

Tidak 

Setuju
3 3.4 3.4 12.4

Cukup 

Setuju
23 25.8 25.8 38.2

Setuju 28 31.5 31.5 69.7

Sangat 

Setuju
27 30.3 30.3 100.0

Total 89 100.0 100.0

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulativ

e Percent

Sangat 

Tidak 

Setuju

8 9.0 9.0 9.0

Tidak 

Setuju
4 4.5 4.5 13.5

Cukup 

Setuju
21 23.6 23.6 37.1

Setuju 22 24.7 24.7 61.8

Sangat 

Setuju
34 38.2 38.2 100.0

Total 89 100.0 100.0

y17

Valid

y16

Valid


