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Toko merupakan bangunan yang digunakan sebagai tempat untuk 

menjalankan suatu usaha dan juga bisa disebut sebagai tempat menjual barang dan 

jasa yang menghasilkan pendapatan bagi pemiliknya. Sistem informasi yang 

dibutuhkan oleh para pelaku bisnis di bidang pertokoan adalah sistem yang dapat 

melakukan pendataan pegawai, pendataan distributor, pendataan produk, pendataan 

member, pendataan utang, presensi pegawai, transaksi penjualan barang, sistem 

kasir, laporan penjualan, laporan pengeluaran, laporan barang terlaris serta 

pencetakan nota pembayaran.  

Penulis membuat aplikasi mobile berbasis Android menggunakan web 

service yang dapat digunakan oleh para pelaku bisnis bidang pertokoan untuk 

mengelola dan mengakses data toko. Aplikasi ini dibuat dengan menggunakan 

arsitektur Model-View-ViewModel (MVVM). Web service akan dibuat dengan 

menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan framework CodeIgniter 3.  

Penelitian ini akan menghasilkan aplikasi TokoHub yang dibuat oleh 

penulis sehingga dapat mengurangi risiko human error, sistem kinerja pertokoan 

menjadi lebih efektif, dan efisien, data yang dihasilkan menjadi lebih akurat, tepat 

waktu serta dapat mempermudah para penggunanya untuk mengembangkan 

perusahaan pertokoannya dengan baik. Hal ini terbukti dari hasil kuesioner yang 

disebarkan mempunyai indeks rata-rata 95%. 

 

Kata Kunci: toko, pelaku bisnis di bidang pertokoan, Aplikasi Mobile, Android. 
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