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PENGARUH KREDIBILITAS COUNTRY DIRECTOR XIAOMI 

INDONESIA ALVIN TSE TERHADAP MINAT BELI SMARTPHONE 

XIAOMI 

 

ABSTRAK 

 

 Perkembangan teknologi komunikasi membuat banyak perusahaan 

smartphone berlomba-lomba membuat produk smartphone terbaik bagi 

masyarakat. Salah satu cara agar produk smartphone dikenal oleh masyarakat luas 

adalah dengan mempromosikan produk tersebut. Banyak cara dalam 

mempromosikan suatu produk, salah satu perusahaan smartphone yang 

memasarkan produk dengan cara unik adalah Xioami. Xiaomi dalam 

mempromosikan produk tidak menggunakan media iklan konvensional ataupun 

online, Xiaomi melakukan pendekatan langsung kepada calon customer dan bahkan 

dilakukan langsung oleh pemimpin Xiaomi.  Oleh karena itu, penelitian ini 

dilakukan untuk mengetahui bagaimana pengaruh kredibilitas Country Director 

Xiaomi Indonesia Alvin Tse sebagai komunikator dalam mempromosikan produk 

terhadap minat beli.  

 Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif dan menggunakan 

metode survei. Kuesioner merupakan instrumen penelitian yang digunakan dalam 

pengumpulan data. Responden dari penelitian ini adalah 100 orang anggota 

Komunitas Mi Fans Indonesia yang menenuhi kriteria penelitian. Pemilihan sampel 

penelitian ini menggunakan metode purposive sampling. Selanjutnya setelah data 

didapatkan, dilakukan pengujian data menggunakan teknik regresi liner sederhana 

dengan bantuan software SPSS 25. 

 Berdasarkan hasil pengujian, didapatkan hasil bahwa kredibilitas memiliki 

pengaruh yang positif dengan presentase 4,8% terhadap minat beli. Sehingga dapat 

disimpulkan bahwa kredibilitas Alvin Tse mempengaruhi minat beli anggota 

Komunitas Mi Fans Indonesia terhadap produk Xiaomi. Peneliti menyarankan 

kepada penelitian selanjutnya untuk meneliti faktor-faktor lain yang mungkin 

mempengaruhi minat beli produk Xiaomi selain kredibilitas. Selain itu, peneliti 

juga menyarankan kepada Xiaomi untuk selalu menggunakan komunikator yang 

memiliki kredibilitas agar dapat lebih dipercaya dan dapat mempengaruhi 

konsumen atau calon konsumen. 

 

Keywords : Kredibilitas, minat beli, Xiaomi, Alvin Tse 
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KATA PENGANTAR 

 Puji Syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala anugerah dan 

kasih-Nya serta atas izinnya yang membuat saya dapat menjalani seluruh rangkaian 

proses dalam menyelesaikan tugas akhir penulisan skripsi saya. Mulai dari 

pembuatan proposal, pencarian data hingga pengolahan dan analisis data serta ujian 

skripsi dapat saya jalani dengan lancar atas berkat dari Tuhan Yesus Kristus. 

Penelitian skripsi saya ini mengambil judul “Pengaruh Kredibilitas Country 

Director Xiaomi Indonesia Alvin Tse Terhadap Minat Beli Smartphone Xiaomi”, 

saya berharap penelitian saya ini dapat membantu dalam memberikan sumbangan 

pengetahuan terkait pengaruh kredibilitas seseorang dalam mempengaruhi minat 

beli.  

 Pengalaman saya dalam berinteraksi dan melakukan pencarian data dengan 

anggota komunitas Mi Fans Indonesia merupakan pengalaman berharga yang saya 

dapatkan. Respon ramah anggota komunitas dapat membantu saya dalam proses 

pencarian data. Selain itu, pengetahuan saya terhadap industri smartphone terutama 

produk Xiaomi semakin bertambah dengan masuk di komunitas tersebut. Penelitian 

ini juga membantu saya untuk melihat bagaimana penerapan teori, khusus nya teori 

pengaruh kredibilitas untuk mempengaruhi minat pembelian seseorang. Hal ini 

membuat saya memahami, bahwa seorang figur yang memiliki kredibilitas dapat 

lebih didengar, dipercaya dan mempengaruhi tindakan dan minat dari seseorang. 

 Selama proses penyusunan skripsi ini, saya mendapat banyak dukungan dan 

bantuan. Bantuan tersebut dalam bentuk saran, nasihat dan teman diskusi, ataupun 
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dalam bentuk pemberian dukungan yang membuat saya semakin bersemangat 

dalam menyelesaikan skripsi ini. Maka, dalam kesempatan ini, saya ingin 

menyampaikan rasa terima kasih saya kepada: 

1. Tuhan Yesus Kristus yang telah memberikan rahmat-Nya dan 

mencurahkan kasih-Nya serta atas izin-Nya, saya dapat menjalani 

seluruh rangkaian penyusunan skripsi ini hingga selesai. 

2. Kedua orangtua saya yang tidak hentinya memberikan dorongan terus 

kepada saya agar tetap maju dan memberi semangat serta doa.  

3. Pasangan saya, Gabriella Yinoe Ega Wijaya yang selalu menemani, 

membimbing, dan bahkan membantu saya bangkit ketika saya merasa 

lelah dalam menjalani skripsi ini.  

4. Bu Sherly selaku dosen pembimbing yang sangat membantu dalam 

membimbing dan memberi banyak masukan mulai dari awal saya 

mencari topik penelitian hingga selesainya penulisan skripsi saya ini. 

5. Teman-teman anggota komunitas Mi Fans Indonesia yang telah 

memberikan dukungan dan dapat meluangkan waktunya untuk mengisi 

kuesioner penelitian ini. 
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