BAB YV
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Setelah melakukan analisis dan perancangan sistem informasi penjualan,
peneliti menemukan bahwa sistem informasi penjualan yang digunakan memiliki
permasalahan. Permasalahan seperti pengerjaan manual pada seluruh proses
penjualan. Pengerjaan manual menyebabkan pencarian informasi memakan waktu
lama dan pengelolaan penjualan memakan waktu lama. Masalah lain yang
ditimbulkan dengan adanya perangkapan tugas serta kerugian sebesar
Rp1.000.000,00 per-hari. Untuk itu direkomendasikan untuk mengganti sistem
informasi penjualan manual menjadi sistem informasi penjualan terkomputerisasi.
Penggantian sistem informasi ini dilakukan dengan membeli sistem informasi
penjualan yang baru.

Sistem informasi penjualan yang baru, dirancang menggunakan
metodologi SDLC. Dengan pertimbangan bahwa metodologi ini memungkinkan
untuk membeli sistem informasi penjualan. Peneliti merancang desain alur proses
bisnis yang baru. Proses bisnis digambarkan menggunakan diagram-diagram
khusus. Diagram seperti diagram konteks, diagram arus data dan flowchart.

Selain menyarankan untuk membeli sistem informasi yang baru. Peneliti
juga menyarankan untuk menambahkan karyawan. Karyawan ini akan bertugas
sebagai kasir. Dengan menambahkan kasir, maka perusahaan juga menambah
biaya, yakni biaya gaji dan pelatihan. Masing-masing bernilai Rp2.997.000,00 dan
Rp2.000.000,00. Mengingat perusahaan juga menderita Rp1.000.000,00 per-hari.
PT Karya Baru Bersama membutuhkan penambahan karyawan, agar terwujudnya
pemisahan tugas. Dengan menambahkan karyawan, maka PT Karya Baru Bersama
akan terbantu dalam mengelolah transaksi penjualan. Kasir nantinya bertugas
dalam menginput penjualan tunai, mencetak faktur penjualan dan melakukan

update atas penjualan tunai.
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Selanjutnya untuk dapat merekomendasikan sebuah sistem informasi yang
baru, maka harus menetapkan kriteria-kriteria. Salah satu kriteria adalah harus
dapat menangani penjualan tunai dan kredit. Kriteria lainnya seperti harus bisa
menampung data terkait barang beserta konsumen. Setelah menetapkan kriteria,
peneliti baru dapat melakukan pencarian sistem informasi mana yang tepat.

Pencarian ini dilakukan menggunakan mesin pencari (search engine) milik
google. Agar hasil pencarian tepat sararan, maka harus menggunakan kata kunci
tertentu. Kata kunci tersebut adalah “Sistem Informasi”, “Sistem Informasi
Penjualan”, “Point of Sale”, “POS” dan “Kota Pekanbaru”. Dari sejumlah hasil
pencarian, terdapat tiga sistem informasi yang dapat direkomendasikan.

Sistem yang dapat direkomendasikan yaitu Zahir Accounting, Jurnal by
Mekari dan IS POSX. Peneliti perlu menentukan pilihan dari ketiga sistem
informasi tersebut. Penentuan sistem informasi dilakukan menggunakan studi
kelayakan (feasibility study), di mana terkandung lima aspek kelayakan.
Berdasarkan hasil dari studi kelayakan dan kriteria, pilihan yang tepat jatuh kepada
Zahir Accounting.

Sistem informasi penjualan Zahir Accounting merupakan pilihan tepat,
karena mampu memenuhi seluruh kriteria yang telah ditentukan. Kemudian dari
hasil analisis yang dilakukan, Zahir Accounting merupakan sistem informasi
penjualan yang layak untuk diinvestasikan. Hal ini tercermin dari nilai perolehan
Net-Present Value (NPV), bernilai positif Rp29.922.922,59. Zahir Accounting juga
membutuhkan waktu pengembalian investasi (payback period) yang cepat, yakni
dalam jangka waktu 2 tahun 9 bulan. Hal yang sama juga ditemukan berdasarkan
perhitungan /RR, di mana Zahir memperoleh tingkat pengembalian (return)

tertinggi yakni 20%.
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5.2 Saran
Berdasarkan hasil dari analisis dan perancangan sistem informasi
penjualan yang dilakukan. Perusahaan perlu mempersiapkan beberapa hal, terkait
dengan rekomendasi pergantian sistem informasi penjualan. Peneliti menyarankan
agar perusahaan mempersiapkan hal-hal sebagai berikut:
1. Membeli perangkat keras (hardware), yakni :
o Tablet Samsung A8 (2019)
e Printer Bluetooth Skyline MP58X (Thermal mini printer)
2. Menambahkan karyawan baru, yang bertugas sebagai kasir.
3. Mengadakan pelatihan atas penggunaan sistem informasi penjualan
yang baru. Pelatihan ini ditunjukkan kepada kasir dan pemilik.
4. Melakukan pengendalian terhadap proses bisnis yang terjadi, setelah
menerapkan sistem informasi penjualan yang baru. Misalnya,
mengadakan pemeriksaan persediaan barang dagang (Stok Opname)

secara berkala dan konsisten.
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