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ABSTRAK

Dewasa ini mengurus izin usaha menjadi hal yang krusial dalam
menjalankan usaha. Hal ini dikarenakan izin usaha memberikan jaminan dan
perlindungan hukum, membantu pelaku usaha dalam pengembangan usaha dan
sebagainya. Penulisan hukum/skripsi yang dilakukan adalah terkait Implementasi
Pelayanan lIzin Usaha Terhadap Penyelenggaraan Usaha Mikro di Kabupaten
Sikka, di mana yang menjadi sorotan penelitian ini adalah bagaimana implementasi
penyelenggaraan pelayanan perizinan usaha mikro di Kabupaten Sikka dan manfaat
izin usaha terhadap penyelenggaraan usaha mikro di Kabupaten Sikka. Dalam
penelitian ini digunakan metode hukum empiris dimana penelitian yang dilakukan
berfokus pada fakta sosial. Data diperoleh dari data primer berupa hasil wawancara,
observasi dan kuesioner, dan data sekunder bersumber dari undang-undang, buku,
jurnal maupun media elektronik. Dalam penelitian ini disimpulkan bahwa
DPMPTSP Kabupaten Sikka telah mengimplementasikan pelayanan perizinan
berusaha UMKM dengan menerapkan sistem perizinan berusaha berbasis risiko
terintegrasi secara elektronik, yakni melalui Online Single Submission (OSS).
Usaha Mikro mendapatkan kemudahan perizinan berusaha mulai dari
penyederhanaan syarat, waktu penerbitan izin dan bebas biaya. Usaha Mikro yang
memiliki izin usaha mendapatkan banyak manfaat, seperti lebih mudah
memperoleh bantuan modal dari bank atau lembaga non-bank. Di Kabupaten Sikka
sudah banyak usaha mikro yang dijalankan oleh masyarakat daerah, namun masih
banyak yang belum memiliki izin usaha. Faktor yang mengakibatkan pelaku usaha
tidak mendaftarkan izin usaha antara lain karena minimnya pemahaman dan
informasi terkait perizinan berusaha, dan kurangnya pengetahuan dan keterampilan
dalam menggunakan teknologi. Berdasarkan masalah yang ada, solusi yang dapat
ditawarkan adalah pemberian sosialisasi dan pendampingan oleh DPMPTSP
Kabupaten Sikka kepada pelaku usaha mikro tentang perizinan berusaha dan OSS.
Bagi pelaku usaha agar lebih proaktif mencari tahu program kerja pemerintah di
bidang perizinan berusaha.

Kata kunci: DPMPTSP, OSS, lIzin Usaha, Usaha Mikro.



ABSTRACT

Nowadays, taking care of a business license is a crucial thing in running
a business. This is because business licenses provide legal guarantees and
protection, assist business actors in developing their businesses, and so on. The
writing of this law/thesis is related to the Implementation of Business License
Services for the Implementation of Micro Enterprises in Sikka Regency, the focus
of this research is how to implement micro-business licensing services in Sikka
Regency and the benefits of business licenses for micro-business implementation in
Sikka Regency. This research used the empiric law method, which the research
conducted focuses on social facts. The data is obtained from primary data in the
form of interviews, observations and questionnaires, and secondary data sourced
from laws, books, journals and electronic media. In this research it can be
concluded that DPMPTSP Sikka Regency has implemented UMKM business
licensing services by implementing an electronically integrated risk-based business
licensing system, namely through Online Single Submission (OSS). Micro-
enterprises get ease of doing business licensing, starting from simplification of
requirements, timing of permit issuance and free of charge. Micro-enterprises that
have a business license get many benefits, such as being easier to get capital
assistance from banks or non-bank institutions. In Sikka Regency, there are many
micro-enterprises that are run by local communities, but there are still many who
do not have business licenses. Factors that caused business actors to not register
their business such as the lack of understanding and information related to business
licensing, also the lack of knowledge and skills in using technology. Based on the
existing problems, the solution that can be offered is providing socialization and
assistance by DPMPTSP of Sikka Regency to micro business actors regarding
business licensing and OSS for business actors to be more proactive in finding out
about the government's work program in the field of business licensing.

Keywords: DPMPTSP, OSS, Business License, Micro Business.
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