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ABSTRAK 

Kondisi pada saat ini yang disebabkan oleh pandemic yang menyerang 

Indonesia memaksa banyak perusahan untuk melakukan segala aktivitas rutin 

menjadi serba daring. Perubahan ini juga berdampak pada perusahaan Kibble. 

Segala aktivitas yang terjadi di Kibble termasuk komunikasi dan juga transfer data 

antar karyawan dilakukan secara daring. Untuk dapat mendapatkan kenyaman 

dalam komunikasi dan juga transfer data dalam mendukung aktivitas pekerjaan di 

dalam Kibble maka dibutuhkan sebuah aplikasi yang dapat menunjang kebutuhan 

tersebut. Namun Kibble masih belum mempunyai gambaran atau desain aplikasi 

ingin mereka bangun. Maka dari itu penulis diminta untuk membuat desain user 

interface dari aplikasi tersebut yang sesuai dengan kebutuhan dari karyawan 

Kibble. Peneliti melakukan wawancara kepada Kibble untuk mendapatkan 

gambaran serta kebutuhan-kebutuhan dari aplikasi yang akan dibangun. 

Perancangan desain akan dilakukan dengan metode Goal Directed Design yang 

akan menghasilkan desain user interface serta prototyping berdasarkan testing 

menggunakan metode usability testing yaitu Think - Aloud Evaluation (TA) untuk 

mendapatkan hasil. Hasil dari testing menyatakan bahwa desain dari aplikasi yang 

dikembangkan sudah sesuai dengan kebutuhan Kibble. 

Kata kunci: User Interface, Prototype, Goal Directed Design.  
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ABSTRACT 

The current condition caused by the pandemic that has hit Indonesia has 

forced many companies to carry out all their routine activities online. This change 

also had an impact on the Kibble company. All activities that occur at Kibble, 

including communication and data transfer between employees, are carried out 

online. To ease the communication and the data transfer in supporting work 

activities in Kibble, an application that can support these needs is needed. 

However, Kibble still does not have an idea or design of the application they want 

application that suits the needs of Kibble employees. Researchers conducted 

interviews with Kibble to get an overview and requirements of the application to 

be built. The design was carried out using the method Goal Directed Design 

which produced a design user interface and prototyping based on testing using 

the method, usability testing namely Think - Aloud Evaluation (TA) to get results. 

The results of the testing showed that the design of the developed application was 

in accordance with Kibble's needs. 

Keywords: User Interface, Prototype, Goal Directed Design. 
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