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BAB V 

PENUTUP 
5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil evaluasi terkait evaluasi user interface website SMA Santo Ignasius 

Singkawang menggunakan metode heuristic evaluation, maka dapat disimpulkan sebagai 

berikut: 

1. Berdasarkan evaluasi yang telah dilakukan oleh 4 orang evaluator, ditemukan 8 

masalah yang perlu diperbaiki, di mana terdapat 1 masalah pada instrumen user 

control and freedom, 6 masalah pada instrumen consistency and standards, dan 1 

masalah pada instrumen help and documentation. 

2. Berdasarkan hasil rekomendasi perbaikan yang telah dievaluasi terjadi penurunan 

skor pada setiap poin masalah yang ditemukan, di mana skor rata-rata severity 

ratings pada setiap masalah yang ditemukan berada pada nilai 0 (tidak ada 

masalah dan nyaman digunakan).  

3. Hasil rekomendasi perbaikan yang diberikan oleh penulis yaitu pengubahan 

background, pengubahan warna header dan footer, pengecilan margin kanan dan 

kiri, pemberian header dan footer untuk dapat pergi ke halaman lain, dan 

pemberian fitur login pada halaman alumni telah dapat mengatasi permasalahan 

yang terdapat pada website SMA Santo Ignasius Singkawang.  

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil evaluasi yang dilakukan, tentunya masih terdapat kekurangan 

sehingga perlu dikembangkan kembali. Berikut merupakan saran untuk pengembangan 

user interface pada website SMA Santo Ignasius Singkawang. 

1. Pada tugas akhir ini, rekomendasi perbaikan yang diberikan hanya berfokus pada 

tampilan website, sehingga dapat dikembangkan lagi ke dalam tampilan device. 

2. Tampilan website SMA Santo Ignasius Singkawang dapat diperbaiki sesuai 

dengan rekomendasi perbaikan yang telah diberikan. 
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LAMPIRAN 
Lampiran 1.1 Permohonan izin menjadikan website sebagai topik TA 
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Lampiran 1.2 Proses wawancara bersama kepala sekolah 
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Lampiran 1.3 Hasil evaluasi para evaluator 
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Lampiran 1.4 Form penilaian severity ratings  
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Lampiran 1.5 Penilaian severity ratings oleh evaluator 1 
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Lampiran 1.6 Penilaian severity ratings oleh evaluator 2 
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Lampiran 1.7 Penilaian severity ratings oleh evaluator 3 
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Lampiran 1.8 Penilaian severity ratings oleh evaluator 4 
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Lampiran 1.9 Total hasil penilaian severity ratings 
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Lampiran 1.10 Proses pembuatan rekomendasi perbaikan 

 

Lampiran 1.11 Proses mengundang evaluator untuk mengevaluasi rekomendasi 
perbaikan  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

80 
 

 

Lampiran 1.12 Rekomendasi perbaikan 
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Lampiran 1.13 Penilaian ulang severity ratings oleh evaluator 1 
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Lampiran 1.14 Penilaian ulang severity ratings oleh evaluator 2 
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Lampiran 1.15 Penilaian ulang severity ratings oleh evaluator 3 
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Lampiran 1.16 Penilaian ulang severity ratings oleh evaluator 4 
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Lampiran 1.17 Total hasil penilaian ulang severity ratings 
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TABEL REVISI 

No Tugas Revisi Halaman Revisi 
1. Memisahkan kata “dimana” 

menjadi “di mana”. 
Pemisahan kata dilakukan pada abstrak 
halaman iv, latar belakang halaman 1-2, 
BAB II halaman 6-12 dan 18, BAB III 
halaman 25 dan 26, BAB IV halaman 32, 
33, 39, 40-44, 50, 51, dan 58, dan BAB V 
halaman 61. 

2. Memisahkan kata “diatas” menjadi 
“di atas”. 

Pemisahan kata dilakukan pada BAB I 
halaman 4, BAB II halaman 7, dan BAB IV 
halaman 47. 

3. Mempersingkat penjelasan pada 
abstrak. 

Penjelasan abstrak dipersingkat pada 
halaman iv dan v. 

4. Menambahkan manfaat teoritis. Mengubah satu manfaat praktis pada 
manfaat penelitian menjadi manfaat teoritis 
pada BAB I halaman 4. 

5. Bagan Keterkaitan. Mengubah satu manfaat praktis pada 
manfaat penelitian menjadi manfaat teoritis 
pada BAB I halaman 5. 

6. Mengubah kata pembuka paragraf 
“kedua”, “ketiga”, “keempat”, 
“kelima”. 

Kata pada awal paragraf pada studi 
sebelumnya diubah menjadi kata 
“berikutnya” atau “selanjutnya”, di mana 
kata pembuka tidak boleh berulang pada 
BAB II halaman  6-7. 

7. Mengubah kalimat pada gambar 
tahapan metode heuristic 
evaluation menjadi konsisten. 

Kalimat pada gambar tahapan metode 
heuristic evaluation diubah menggunakan 
kata kerja sehingga setiap kalimat tahapan 
konsisten pada BAB II dasar teori halaman 
12. 

8. Menambahkan tabel keterangan 
tingkat severity ratings. 

Penambahan tabel keterangan skor tingkat 
severity ratings pada BAB II halaman 12. 

9. Menambahkan rumus menghitung 
mean. 

Penambahan rumus untuk menghitung 
mean dari skor tingkat severity ratings pada 
BAB II halaman 13. 

10. Mengubah penjelasan mengenai 
background evaluator dengan 
dengan menggunakan tabel. 

Penjelasan background evaluator diubah 
menjadi penjelasan dalam bentuk tabel pada 
BAB III halaman 26. 

11. Menambah keterangan 
pengalaman projek dan sertifikasi 
para evaluator. 

Penambahan keterangan mengenai 
pengalaman projek serta sertifikasi yang 
dimiliki oleh para evaluator pada BAB III 
halaman 26. 

12. Menambah alasan mengenai 
penggunaan warna biru pada 
rekomendasi perbaikan halaman 
PPDB. 

Penambahan alasan mengenai penggunaan 
warna biru pada header dan footer halaman 
PPDB dan kenapa tidak dapat diubah 
menjadi warna hijau seperti halaman 
lainnya pada BAB IV halaman 43. 
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13. Menambah skor severity ratings 
yang diberikan oleh setiap 
evaluator. 

- Penambahan tabel hasil penilaian skor 
severity ratings individu yang diberikan 
oleh setiap evaluator pada BAB IV halaman 
34-37. 
- Penambahan tabel hasil penilaian ulang 
skor severity ratings individu yang 
diberikan oleh setiap evaluator pada BAB 
IV halaman 52-54, dan 56. 

14. Mengubah gambar rekomendasi 
perbaikan menjadi gambar before 
after. 

Gambar rekomendasi perbaikan diubah 
menjadi gambar before after dan diberikan 
tanda pada bagian yang diubah pada BAB 
IV halaman 41, 43, 44, 50, 51. 

15. Menambahkan ringkasan 
rekomendasi. 

Penambahan ringkasan mengenai 
rekomendasi yang telah dibuat pada 
kesimpulan pada halaman 61. 

16. Memanggil gambar sebelum 
gambar dimunculkan. 

-Kalimat sebelum gambar tahapan heuristic 
evaluation pada BAB II diubah menjadi 
kalimat yang merujuk pada gambar pada 
halaman 12. 
-Kalimat sebelum gambar user interface 
website SMA Santo Ignasius Singkawang 
pada BAB II diubah menjadi kalimat yang 
merujuk pada gambar pada halaman 14-22. 
-Kalimat sebelum gambar rekomendasi 
perbaikan pada BAB III diubah menjadi 
kalimat yang merujuk pada gambar pada 
halaman 41, 43, 44-48, 50, dan 51. 

17. Memanggil tabel sebelum tabel 
dimunculkan. 

-Kalimat sebelum tabel detail penilaian 
pada BAB III diubah menjadi kalimat yang 
merujuk pada tabel pada halaman 27. 
- Kalimat sebelum tabel severity ratings 
pada BAB III diubah menjadi kalimat yang 
merujuk pada tabel pada halaman 30. 
- Kalimat sebelum tabel hasil evaluasi pada 
BAB IV diubah menjadi kalimat yang 
merujuk pada tabel pada halaman 38. 
- Kalimat sebelum tabel hasil evaluasi ulang 
pada BAB IV diubah menjadi kalimat yang 
merujuk pada tabel pada halaman 57. 

18. Pemberian sitasi pada tabel 
severity ratings. 

- Pemberian sitasi setelah nama tabel 
severity ratings pada BAB II halaman 12. 
- Pemberian sitasi setelah nama tabel 
severity ratings pada BAB III halaman 29. 

19. Penambahan nomor persamaan. Pemanggilan nomor persamaan sebelum 
rumus menghitung mean ditampilkan pada 
BAB I halaman 13. 

20. Penggunaan huruf kapital pada 
huruf awal ketika melakukan 
pemanggilan gambar. 

-Huruf awal pada pemanggilan gambar 
bagan keterkaitan diubah menggunakan 
huruf kapital pada BAB I halaman 5. 
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- Huruf pada ketika pemanggilan gambar 
severity ratings diubah menggunakan huruf 
kapital pada BAB II halaman 11. 
-  Huruf awal pada pemanggilan gambar 
user interface website SMA Santo Ignasius 
Singkawang diubah menggunakan huruf 
kapital pada BAB II halaman 14-22. 
- Huruf awal pada pemanggilan gambar 
tahapan penelitian diubah menggunakan 
huruf kapital pada BAB III halaman 24 
- Huruf awal pada pemanggilan gambar 
rekomendasi perbaikan diubah 
menggunakan huruf kapital pada BAB IV 
halaman 41, 43-48, 50, dan 51. 

21. Penggunaan huruf kapital pada 
huruf awal ketika melakukan 
pemanggilan tabel. 

- Huruf awal pada pemanggilan tabel 
perbandingan penelitian sebelumnya 
diubah menggunakan huruf kapital pada 
BAB II halaman 7. 
- Huruf awal pada pemanggilan tabel 
severity ratings diubah menggunakan huruf 
kapital pada BAB II halaman 12. 
- Huruf awal pada pemanggilan tabel 
evaluator diubah menggunakan huruf 
kapital pada BAB III halaman 25. 
- Huruf awal pada pemanggilan tabel detail 
penilaian diubah menggunakan huruf 
kapital pada BAB III halaman 27. 
- Huruf awal pada pemanggilan tabel 
severity ratings diubah menggunakan huruf 
kapital pada BAB III halaman 29. 
- Huruf awal pada pemanggilan tabel 
penilaian severity ratings diubah 
menggunakan huruf kapital pada BAB IV 
halaman 34-37. 
- Huruf awal pada pemanggilan tabel hasil 
evaluasi tingkat severity ratings diubah 
menggunakan huruf kapital pada BAB IV 
halaman 38. 
- Huruf awal pada pemanggilan tabel 
penilaian ulang severity ratings diubah 
menggunakan huruf kapital pada BAB IV 
halaman 52-55. 
- Huruf awal pada pemanggilan tabel hasil 
evaluasi ulang tingkat severity rating 
diubah menggunakan huruf kapital pada 
BAB IV halaman 57. 
 

 


