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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan analisis data yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa biaya
kualitas pada tahun 2019 belum efektif karena biaya pengendalian dan biaya
kegagalan mengalami kenaikan. Biaya pengendalian pada tahun 2019 mengalami
kenaikan sebesar 10,66% dan biaya kegagalan tahun 2019 mengalami kenaikan
sebesar 4,2%. Biaya kualitas pada tahun 2020 belum efektif karena biaya
pengendalian dan biaya kegagalan mengalami kenaikan. Biaya pengendalian pada
tahun 2020 mengalami kenaikan sebesar 7,70% dan biaya kegagalan tahun 2020

mengalami kenaikan sebesar 3,61%.

5.2 SARAN
Saran yang dapat diberikan kepada pihak manajemen Perusahaan Genteng

Beton Jati Agung adalah sebagai berikut :

1. Perusahaan melakukan evaluasi supplier pasir.

2. Perusahaan harus mencari alternatif supplier baru.

3. Perusahaan melakukan perbaikan komposisi campuran bahan baku.

4. Melakukan evaluasi Kkinerja terhadap tenaga kerja langsung dan

memberikan teguran terhadap tenaga kerja yang kurang disiplin
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