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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 
5.1      Kesimpulan 

 Setelah peneliti melakukan segala tahapan untuk evaluasi dan perbaikan User 

Interface design pada website, tahapan terakhir ialah membuat kesimpulan dan saran. 

Berdasarkan hasil yang didapat oleh peneliti, desain solusi yang telah dibuat telah mengalami 

pengikatan usability dibandingkan dengan desain awal web Travelxism. Seperti pada hasil 

kuesioner WEBUSE desain awal yang memiliki skor 6,92 yang termasuk pada level Good. 

Pada desain solusi terdapat peningkatan skor kuesioner WEBUSE, yang menjadi 0,90 yang 

masuk pada level Excellent. Kemudian untuk tes tugas, rata-rata responden membutuhkan 

waktu untuk menyelesaikan tes tugas adalah 162,2 detik, untuk desain solusi waktu 

penyelesain tes tugas terdapat peningkatan, menjadi rata-rata 109,4 detik. Untuk hasil 

wawancara, terdapat cukup banyak keluhan dan kritik dari responden terkait desain awal web 

Travelxism, yaitu terdapat 25 permasalahan. Setelah peneliti membuat desain solusi untuk 

menjawab permasalahan yang dialami responden, pada hasil wawancara desain solusi, 

responden mengatakan bahwa mayoritas permasalahan yang mereka alami pada desain awal 

sudah teratasi, tetapi tetap ada masukan yang diberikan responden untuk desain solusi supaya 

dapat lebih baik lagi kedepannya. Dari hasil diatas dapat disimpulkan bahwa desain solusi 

web Travelxism sudah dapat mejawab permasalahan yang penguna alami pada desain awal 

dan sudah mengalami peningkatan nilai usability, tetapi belum dapat dikatakan sempurna 

karena masih terdapat masukan dari responden supaya web Travelxism dapat lebih baik lagi. 
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5.2      Saran 

 Saran untuk penelitian selanjutnya ialah dapat membuat desain solusi untuk seluruh 

role yang ada, karena pada desain solusi saat ini yang dilakukan peneliti hanya terbatas pada 

desain antarmuka role pengguna.  

Rancangan desain solusi yang dibuat oleh peneliti pada saat ini terbatas untuk kemudahan 

pengguna dalam penggunaan web Travelxism, sehingga diharapkan penelitian selanjutnya 

dapat mencakup seluruh stakeholder yang ada. 
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TABEL REVISI 

No Tugas Revisi Halaman Revisi 

1 Logo terbaru Menganti logo Atma Jaya dengan logo 

yang terbaru.  

2 Sertakan bukti pada latar belakang, 

bukan asumsi 

Menambahkan bukti pada tiap 

pernyataan yang ada di latar belakang, 

terletak pada halaman 6-8. 

3 Rumusan masalah, pertanyaan 

penelitian, tujuan penelitian, batasan 

masalah, manfaat, dan bagan keterkaitan 

disesuaikan 

Memperbaiki rumusan masalah, 

pertanyaan penelitian, tujuan 

penelitian, batasan masalah, manfaat, 

dan bagan keterkaitan, dengan kata-

kata yang lebih efektif dan jelas, pada 

halaman 9-10. 

4 Sitasi sesuai dengan aturan IEE Mengubah penamaan pada studi 

sebelumnya menggunakan aturan IEE 

pada halaman 11-13. 

5 Rumus yang dipakai tidak boleh 

menggunakan secreenshot 

Mengtik rumus secara manual pada 

tiap rumus yang ada pada halaman 21. 

6 Metode penelitian lebih diperjelas Merubah kata-kata pada metode 

penelitian, supaya dapat lebih mudah 

dipahami, pada halaman 24. 

7 Menambahkan pengertian pada tiap-tiap 

tahapan yang ada di evaluasi tampilan 

awal 

Penjelasan tambahan pada tiap tahapan 

evaluasi tampilan awal supaya dapat 

mudah dipahami, pada halaman 26-33. 

8 Evaluasi desin solusi diperjelas Memperbaiki dan menabahkan 

tahapan-tahapan pada desain solusi 

supaya dapat lebih mudah dipahami, 

halaman 31-33. 

9 Gambar diperbesar Mengubah ukuran gambar tampilan 

desain awal dan desain solusi menjadi 

lebih besar, halaman 43-65. 

 


