BAB IV

PENUTUP

A. Kesimpulan
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh
dari variabel pesan iklan endorsement di TikTok @TasyaFarasya terhadap
minat beli produk kecantikan Somethinc Game Changer Tripeptide Eye

Concentrate Gel di masa pandemi Covid-19. Berdasarkan rumusan

masalah yang diajukan, analisis data dan pembahasan yang telah dilakukan

maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut :

1. Hasil uji validitas pada penelitian ini menunjukkan bahwa semua
instrumen baik pesan iklan (X) dan juga minat beli (Y) memiliki nilai
korelasi r hitung lebih dari r table sehingga seluruh instrument valid.
Kemudian uji reliabilitas variabel pesan iklan sebesar 0,934 dinyatakan
reliable dan pada variabel minat beli, Cronbach’s Alpha sebesar 0,882
sehingga dinyatakan reliabel.

2. Hasil uji regresi linier sederhana pada penelitian ini adalah bahwa
pengaruh variabel bebas (pesan iklan endorsement) memberikan
pengaruh sebesar 55,6% terhadap variabel terikat (minat beli)
sedangkan sisanya yang sebesar 0,444 atau 44,4% dipengaruhi oleh

variabel yang tidak dijelaskan dan diteliti dalam penelitian ini.
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B. Saran
Berdasarkan temuan data, hasil analisis data, dan kesimpulan yang
didapatkan dan telah dijabarkan di bab-bab sebelumnya, maka, peneliti

memberikan saran sebagai berikut:

a. Saran Akademis

Masih terdapat banyak kekurangan dalam penelitian ini, sehingga peneliti
memberikan saran untuk peneliti yang akan melakukan penelitian serupa
berikutnya, dapat mengkaji indikator-indikator pada variabel independen
(pesan iklan) secara terpisah dalam penelitian ini dan berpotensi
mempengaruhi proses minat beli. Kemudian, penelitian selanjutnya pada

sampel dapat mentolerir kesalahan pada penelitian berikutnya sebesar 5%.

b. Saran Praktis

Bagi perusahaan dan pemasar dalam pengembangan pemasaran
terutama mengenai pengaruh pesan iklan endorsement di media sosial
TikTok untuk dapat teliti dalam memilih endorser, seperti pada
penelitian ini yaitu Tasya Farasya merupakan salah satu endorser yang
dapat menimbulkan minat beli pada produk yang ditawarkan kepada
follower-nya, mayoritas setuju bahwa audience memiliki reaksi untuk
dapat memiliki Somethinc Game Changer Tripeptide Eye Concentrate

Gel yang ditawarkan oleh Tasya Farasya.
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LAMPIRAN

LAMPIRAN 1 Kuesioner Penelitian

Selamat Pagi/Siang/Sore/Malam,

Perkenalkan saya Rr Deajeng Puspa Rani, mahasiswi Prodi IImu Komunikasi,
Fakultas Ilmu Sosial dan llmu Politik, Universitas Atma Jaya Yogyakarta
angkatan 2017. Saat ini saya sedang melakukan penelitian sebagai salah satu
syarat untuk menyelesaikan tugas akhir.

Apabila Anda berkenan untuk menjadi responden dalam penelitian ini,
dipersilahkan untuk mengisi kuisioner yang tersedia. Waktu yang diperlukan
untuk mengisi kuesioner ini kurang lebih 3-10 menit. Jawaban yang Anda berikan
akan menjadi informasi yang berarti dan bermanfaat bagi penelitian ini.

Selain itu, informasi yang Anda berikan juga akan terjaga kerahasiaannya dan
hanya digunakan untuk kepentingan penelitian saja. Oleh karena itu, besar
harapan saya agar Anda dapat memberikan jawaban yang lengkap dan sesuai
dengan keadaan Anda yang sebenarnya.

Atas waktu dan kesediaannya, saya ucapkan terima kasih.

Petunjuk pengisian

Kuesioner ini ditujukan kepada saudara/i yang merupakan followers dari akun
TikTok @TasyaFarasya

. Saudara/i yang berkomentar menunjukan ketertarikan terhadap produk Somethinc

Game Changer Tripeptide Eye Concentrate Gel
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. Setiap pernyataan kuesioner ini harus dijawab dengan jujur sesuai

. pengalaman saudara/i.

Pada bagian Pesan Iklan dan Minat Beli pada kuesioner ini terdapat beberapa
pilihan

. jawaban sebagai berikut: Sangat Setuju (SS), Setuju (S), Ragu-Ragu (RR), Tidak
Setuju (TS), dan Sangat Tidak Setuju (STS)

. Tandai salah satu jawaban yang dipilih.

Pastikan tidak ada kolom jawaban yang kosong atau terlewati.

Endorsement di Tik Tok @TasyaFarasya Produk Kecantikan Somethinc Eye

Cream Game Changer

1. Identitas Responden
Nama/Inisial

Usia
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Jenis Kelamin : Pria / Wanita / Tidak ingin mengisi

Pendapatan perbulan :

< Rp. 1.000.000

Rp. 1.000.000 - Rp. 2.999.000
Rp. 3.000.000 - Rp. 4.999.000
Rp. 5.000.000 - Rp. 6.999.000

> Rp. 7.000.000

Pesan Iklan

No Pernyataan STS | TS SS
Pesan dalam iklan endorsement Somethinc Game Changer
1 Tripeptide Eye Concentrate Gel di media sosial Tik Tok
Tasya Farasya mudah diingat.
Pesan dalam iklan endorsement Somethinc Game Changer
2 Tripeptide Eye Concentrate Gel di media sosial Tik Tok
Tasya Farasya mudah dimengerti.
Pesan yang disampaikan oleh Tasya Farasya dalam iklan
endorsement Somethinc Game Changer Tripeptide Eye
° Concentrate Gel di media sosial Tik Tok milik Tasya
Farasya jelas.
Tema yang dipakai dalam iklan endorsement Somethinc
4

Game Changer Tripeptide Eye Concentrate Gel di media
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sosial Tik Tok Tasya Farasya sesuai dengan manfaat dan

kegunaan produk.

Isi Pesan Iklan endorsement Somethinc Game Changer
Tripeptide Eye Concentrate Gel di media sosial Tik Tok
Tasya Farasya membangkitkan perasaan senang karena
Tasya Farasya menjelaskan dengan rinci dan jujur produk
Somethinc Game Changer Tripeptide Eye Concentrate Gel

ketika menontonnya.

Penyajian pesan Iklan endorsement Somethinc Game
Changer Tripeptide Eye Concentrate Gel di media sosial Tik
Tok Tasya Farasya menimbulkan ketertarikan minat beli

penonton.

Alur pada iklan endorsement saat Tasya Farasya
menjelaskan produk Somethinc Game Changer Tripeptide
Eye Concentrate Gel sesuai dengan manfaat yang

dibutuhkan.

Keseluruhan penyajian pesan Iklan endorsement Somethinc
Game Changer Tripeptide Eye Concentrate Gel di media
sosial Tik Tok Tasya Farasya mengarahkan audiens
berkesimpulan bahwa Somethinc Game Changer Tripeptide
Eye Concentrate Gel mampu mengatasi permasalahan

kantung mata

Ekspresi wajah Tasya Farasya dalam iklan endorsement
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Somethinc Game Changer Tripeptide Eye Concentrate Gel

sesuai dengan pesan yang ingin disampaikan

10

Suara pengucapan kata-kata dalam iklan endorsement
Somethinc Game Changer Tripeptide Eye Concentrate Gel
di media sosial Tik Tok Tasya Farasya jelas sehingga

mampu mengungkapkan pesan dengan baik

11

Musik pengiring dalam iklan endorsement Somethinc Game
Changer Tripeptide Eye Concentrate Gel di media sosial Tik

Tok Tasya Farasya mendukung proses penyampaian pesan

12

Tulisan kata-kata pada iklan endorsement Somethinc Game
Changer Tripeptide Eye Concentrate Gel di media sosial Tik
Tok Tasya Farasya mudah dibaca, sehingga mampu

mengungkapkan pesan dengan baik.

13

Tasya Farasya dalam iklan endorsement di media sosial Tik
Tok miliknya dapat dipercaya untuk mengiklankan

Somethinc Game Changer Tripeptide Eye Concentrate Gel.

14

Tasya Farasya dalam iklan endorsement di media sosial Tik
Tok miliknya memiliki keahlian dalam menjelaskan produk
secara rinci kepada audience untuk menawarkan Somethinc

Game Changer Tripeptide Eye Concentrate Gel.

15

Tasya Farasya disukai banyak orang dapat dilihat dari

followers Tik Tok miliknya.
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Minat Beli

No Pernyataan STS | TS SS
Saya menaruh perhatian pada pesan yang disampaikan oleh
1 Tasya Faraya dalam iklan endorsement Somethinc Eye

Cream Game Change di media sosial Tik Tok miliknya.

Setelah menyaksikan iklan endorsement Tasya Farasya saya
menaruh perhatian pada produk Somethinc Game Changer

Tripeptide Eye Concentrate Gel yang ditawarkan.

Saya tertarik pada pesan iklan yang disampaikan dalam iklan
endorsement Tasya Farasya mengenai produk Somethinc

Game Changer Tripeptide Eye Concentrate Gel.

Setelah menyaksikan iklan endorsement Tasya Farasya, saya
tertarik pada manfaat produk Somethinc Game Changer
Tripeptide Eye Concentrate Gel yang ditawarkan dalam

iklan.

Setelah menyaksikan iklan endorsement Tasya Farasya
mengenai produk Somethinc Game Changer Tripeptide Eye
Concentrate Gel, saya mencari tahu informasi mengenai

produk tersebut.

Setelah menyaksikan iklan endorsement Tasya Farasya

mengenai produk Somethinc Game Changer Tripeptide Eye
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Concentrate Gel, saya berkeingininan untuk mencari produk

tersebut.

Setelah menyaksikan iklan endorsement Tasya Farasya

mengenai produk Somethinc Game Changer Tripeptide Eye

7
Concentrate Gel, saya berkeinginan untuk menggunakan
produk tersebut.
Correlation
LAMPIRAN 2 Hasil Uji Validitas Skala Likert pada Variabel Pesan Iklan
X01 | X02 | X03 | X04 | X05 | X06 | X07 | X08 | X09 | X10 | X11 X12 X13 | X14 | X15 X_TOTAL
Pearson - .| 551 .532 o . .. | 609 | 531 | .406 | T | a2 . .
1 |.6507|.5504" | | _ |.5697|.6147|5347| | | | 573 i .| 384 763
Correlation
X01 Sig. (2-
.000 | .000 |.000 |.000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 .000 .000 | .000 | .000 .000
tailed)
N 100 100 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 100 100
Pearson . | 512 | 573 N . | 469 | 439 | 343 | 4347 | 379 . .
6507 | 1 | .5697| | _ |.3697 (5227|544 | | | | 537 X | 446 708
Correlation
X02 Sig. (2-
.000 .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 .000 .000 | .000 | .000 .000
tailed)
N 100 100 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 100 100
Pearson N N 510 | .538 N N | 413 509 | .378 | 538" | .482" N .
504" | 569 1 | | . |.436"|.448" | 55517 | | | 594 i | .308 702
Correlation
X03 Sig. (2-
.000 | .000 .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 |.000 | .000 .000 .000 | .000 | .002 .000
tailed)
N 100 100 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 100 100
Pearson . . N 486 N . | 376 | .460 | .459 | 4197 3997 X .
5517 | 5127 | 510" | 1 | _ |.3937| 5927|5677 | _ | _ | . | 535 i | 256 680
Correlation
X04 Sig. (2-
.000 | .000 | .000 .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 .000 .000 | .000 | .010 .000
tailed)
N 100 100 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 100 100
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Pearson . . | 486 . . | 567 | .503 | .489 | 555" | 572 N N
532" | 573" | .538 . 1 |.510" | .569" | .603 . o o 525 . . 434 776
Correlation
X05 Sig. (2-
.000 | .000 | .000 | .000 .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 .000 .000 | .000 | .000 .000
tailed)
N 100 100 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 100 100
Pearson . . .| -393 ] .510 . | 469 | 411 | .329 _ | .560" | 537" . .
5697|3697 | 4367 | | 1 |.430"|.651"| | _ | . | 415 A _ | 515 714
Correlation
X06 Sig. (2-
.000 | .000 | .000 | .000 | .000 .000 | .000 | .000 |.000 |.001 | .000 .000 | .000 | .000 .000
tailed)
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 | 100 100
Pearson . . | 592 | .569 N | 473 | 540 | 471 | 4717 469 . .
6147 | 5227 | 448 . | 430 1 .646 » n n 624 . . .353 749
Correlation
X07 Sig. (2-
.000 | .000 | .000 | .000 |.000 | .000 .000 | .000 | .000 | .000 | .000 .000 | .000 | .000 .000
tailed)
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 | 100 100
Pearson . . .| .567 | .603 . . 485 | 577 | .529 . | 6037|6327 . .
5347 | 544™ | 5517 | | | .6517 | .646 O T R T -t . .| 485 823
Correlation
X08 Sig. (2-
.000 | .000 | .000 | .000 |.000 | .000 | .000 .000 | .000 | .000 | .000 .000 | .000 | .000 .000
tailed)
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 | 100 100
Pearson . . | 376 | 567 N . B 639 | .416 | .340" | 615" . .
.609™ | 4697 | 413 . .. | 4697 | 4737 | 485 1 - - 529 . . 347 .709
Correlation
X09 Sig. (2-
.000 | .000 | .000 | .000 |.000 | .000 | .000 | .000 .000 | .000 | .000 .001 | .000 | .000 .000
tailed)
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 | 100 100
Pearson . . | 460 | 503 N . | 639 494 | 4747 5137 . .
5317|4397 | 5097 | | | .4117 | 5407|5777 | 1 | | .601 X _ | 370 738
Correlation
X10 Sig. (2-
.000 | .000 | .000 | .000 |.000 | .000 | .000 | .000 | .000 .000 | .000 .000 | .000 | .000 .000
tailed)
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 | 100 100
Pearson . . | 459 | .489 N . | 416 | 494 | 4897 6107 . .
4067 | 3437 | 3787 | | | .3297| 4717|529 | | | 1 | 607 . .| 428 675
Correlation
X11 Sig. (2-
.000 | .000 | .000 | .000 |.000 | .001 | .000 | .000 | .000 | .000 .000 .000 | .000 | .000 .000
tailed)
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 | 100 100
Pearson = = .| 535 .525 . = .| 529 | .601 | .607 562" | .570" . .
5737 | 5377|5947 | | | .4157 | 6247 | 5677 | | L 1 X _ | 400 781
Correlation
X12
Sig. (2-
.000 | .000 | .000 | .000 |.000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 .000 | .000 | .000 .000
tailed)
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N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
Pearson . . .| 419 | 555 . . .| 340 | .474 | 489 . 537" . .
AL77 | 43471 B38| | . | 5607 |.4717 6037 | | . | 562 1 .| 461 724
Correlation
X13 Sig. (2-
.000 | .000 | .000 |.000 |.000 | .000 | .000 | .000 |.001 |.000 |.000 | .000 .000 | .000 .000
tailed)
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
Pearson . . .| -399 | 572 . . .. | -615 | 513 | .610 . | 837 . .
42171 3797 | 4827 | | . | 5377|4697 6327 | . | . | 570 . 1 | 454 746
Correlation
X14 Sig. (2-
.000 | .000 | .000 |.000 |.000 | .000 | .000 | .000 |.000 | .000 |.000 | .000 | .000 .000 .000
tailed)
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
Pearson . . .| 256 | .434 . . .| 347|370 | 428 . | 461" | 454 .
3847 | 4467 | 3087 | | | 5157|3537 (4657 | | . | . | -400 . . 1 622
Correlation
X15 Sig. (2-
.000 | .000 | .002 |.010 |.000 | .000 | .000 | .000 |.000 |.000 |.000 | .000 | .000 | .000 .000
tailed)
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
Pearson . . .| 680 .776 . . .| 709 | 738 | 675 L | 7247 | 746 .
7637|7087 | 7027 | | L | 7147|7497 8237 | | . | 781 . .| 622 1
Correlation
X_TOT
Sig. (2-
AL .000 | .000 | .000 |.000 |.000 | .000 | .000 | .000 |.000 |.000 |.000 | .000 | .000 | .000 | .000
tailed)
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

121




Corralation

LAMPIRAN 3 Hasil Uji Validitas pada Variabel Minat Beli

YOl | Y02 | YO3 | Y04 | YO5 | Y06 | YO7 | Y _TOTAL

Y01 Pearson Correlation 1].790™ | .569™ | .578™ | 5197 | .370™ | .404™ q74”

Sig. (2-tailed) .000| .000| .000| .000| .000| .000 .000

N 100| 100 100| 100 100 100 100 100

Y02 Pearson Correlation | .790™ 1|.5717| 5797 | .464™ | .446™ | .402™ 782"

Sig. (2-tailed) .000 .000| .000| .000| .000| .000 .000

N 100| 100 100| 100 100 100 100 100

Y03 Pearson Correlation | .569™ | .571" 1|.706™ | .508™ | .539™ | .540" 825"

Sig. (2-tailed) .000 | .000 .000| .000| .000| .000 .000

N 100| 100 100| 100 100 100 100 100

Y04 Pearson Correlation | .578™ | 579" | .706™ 1|.403™ | 462" | .524™ 788"

Sig. (2-tailed) .000| .000| .000 .000 | .000| .000 .000

N 100| 100 100| 100 100 100 100 100

Y05 Pearson Correlation | .519™ | 464 | .508™ | .403™ 1].436™ | 501" 716"

Sig. (2-tailed) .000| .000| .000| .000 .000 | .000 .000

N 100| 100 100| 100 100 100 100 100

Y06 Pearson Correlation | .370™ | .446™ | .539™ | .462™ | .436™ 1].6327 7377

Sig. (2-tailed) .000| .000| .000| .000| .000 .000 .000

N 100| 100 100| 100 100 100 100 100

Y07 Pearson Correlation | .404™ | .402™ | 540" | .524™ | 501" | .632" 1 750™

Sig. (2-tailed) .000| .000| .000| .000| .000| .000 .000

N 100| 100 100| 100 100 100 100 100

Y_TOTAL | Pearson Correlation | .774™ | .782" | .825™ | .788™ | .716™ | .737" | .750" 1
Sig. (2-tailed) .000| .000| .000| .000| .000| .000| .000

N 100| 100 100| 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Scale: ALL VARIABLES

LAMPIRAN 4 Hasil Uji Reliabilitas Skala Likert pada Variabel Pesan Iklan

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 100 100.0
Excluded® 0 .0
Total 100 100.0

a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
934 15
Item-Total Statistics
Scale Mean if Item Scale Variance if Corrected Item- Cronbach's Alpha if
Deleted Item Deleted Total Correlation Item Deleted

X01 58.9400 30.825 716 .929
X02 58.9000 31.970 .663 .930
X03 58.8400 32.338 .660 931
X04 58.8500 32.048 .630 .931
X05 58.8200 30.876 733 .928
X06 58.8800 30.592 .650 .931
X07 58.8900 31.513 707 .929
X08 58.8600 30.728 .789 .927
X09 58.8100 31.711 .660 .930
X10 58.8400 31.085 .688 .930
X11 58.8900 32.119 .625 .931
X12 58.9000 31.707 147 .929
X13 58.8200 31.240 672 .930
X14 58.7900 31.865 707 .929
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X15 58.6700 31.557 .548 .934

Scale: ALL VARIABLES

LAMPIRAN 5 Hasil Uji Reliabilitas Skala Likert pada Variabel Pesan Iklan

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 100 100.0
Excluded? 0 .0
Total 100 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.882 7

Item-Total Statistics

Scale Mean if Scale Variance if ~ Corrected Item-  Cronbach's Alpha

Item Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
Y01 24.3600 9.586 .693 .863
Y02 24.4000 9.313 .694 .862
Y03 24.4400 9.037 749 .854
Y04 24.4500 9.240 .700 .861
Y05 24.3300 9.456 .599 .874
Y06 24.4500 9.139 .616 .873
Y07 24.3900 9.432 .651 .867
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LAMPIRAN 6 Hasil Uji Regresi Linear Sederhana

Variables Entered/Removed®
Variables
Model Variables Entered Removed Method

1 Pesan_lklan” . Enter

a. Dependent Variable: Minat_Beli
b. All requested variables entered.
Model Summary

Adjusted R Std. Error of the

Model R R Square Square

Estimate

1 745° .556 .551

2.362

a. Predictors: (Constant), Pesan_Iklan

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 684.021 1 684.021 122.573 .000P
Residual 546.889 98 5.580
Total 1230.910 99
a. Dependent Variable: Minat_Beli
b. Predictors: (Constant), Pesan_lklan
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) .836 2.507 .333 .740
Pesan_lklan 438 .040 745 11.071 .000

a. Dependent Variable: Minat_Beli
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LAMPIRAN 7 Hasil Data Diperoleh
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