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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan tentang pengaruh keadilan 

perpajakan, sosialisasi perpajakan, dan pemahaman perpajakan terhadap kepatuhan 

wajib pajak UMKM di Kota Gunungsitoli yang telah diuraikan pada bab sebelumnya, 

maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan hasil uji hipotesis, variabel keadilan perpajakan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di Kota 

Gunungsitoli. Hal ini berarti, apabila pengenaan dan pemungutan pajak sesuai 

dengan kemampuan wajib pajak dalam membayar pajak maka wajib pajak 

akan menerima manfaat dari pembayaran pajak tersebut yang dilihat dari 

pengeluaran negara yang telah dianggarkan sehingga dapat meningkatkan 

kepatuhan wajib pajak. 

2. Berdasarkan hasil uji hipotesis, variabel sosialisasi perpajakan berpengaruh 

negatif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di Kota 

Gunungsitoli. Hal ini berarti, apabila sosialisasi meningkat maka kepatuhan 

wajib pajak UMKM menurun, begitupun sebaliknya.  

3. Berdasarkan hasil uji hipotesis, variabel pemahaman perpajakan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di Kota 

Gunungsitoli. Hal ini berarti, apabila wajib pajak memahami kebijakan PP No. 

23 Tahun 2018 maka wajib pajak akan semakin patuh dalam memenuhi 

kewajiban pajaknya sehingga dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak.  
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5.2. Keterbatasan 

Dalam melakukan penelitian ini, peneliti memiliki keterbatasan dalam 

mengumpulkan data dari penyebaran link kuesioner melalui google form yang mana 

kuesioner yang terkumpul sedikit, sehingga peneliti menyebarkan hardcopy kuesioner 

melalui lembar kuesioner langsung kepada WPOP UMKM di Kota Gunungsitoli yang 

memiliki tempat usaha. Oleh karena itu, peneliti membutuhkan waktu yang lama 

dalam mengolah data.  

5.3. Saran  

Berdasarkan uraian diatas, maka peneliti memberikan saran, yakni bagi peneliti 

selanjutnya yang ingin melakukan penelitian yang sama, diharapkan saat penyebaran 

kuesioner dapat langsung menyebarkan kuesioner kepada Wajib Pajak dan menunggui 

kuesioner langsung diisi oleh Wajib Pajak.  
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LAMPIRAN I 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

LEMBAR KUESIONER 

 

A. IDENTITAS RESPONDEN 

Petunjuk: 

Pilihlah salah satu jawaban pada setiap pertanyaan berikut ini dengan 

memberikan tanda (√) dan bertanda (*) wajib diisi. 

1. Nama Responden*  : 

2. Jenis Kelamin*   : 

Perempuan  Laki-laki 

3. Umur (dalam angka)*  : 

4. Nomor Handphone  : 

5. Nama Usaha*   : 

6. Alamat Usaha*  :  

7. Kecamatan*    : 

Gunungsitoli 

  Gunungsitoli Utara 

   

    Gunungsitoli Selatan 

    

    Gunungsitoli Barat 

    

   Gunungsitoli Idanoi 

    

   Gunungsitoli Alo’oa 

8. Apakah Anda memiliki NPWP (Nomor Pokok Wajib Pajak)?* 

         Ya                           Tidak 

9. Apakah omzet Anda tidak lebih dari Rp 4,8 miliar per tahun?* 

       Ya, lebih dari Rp 4,8 miliar per tahun. 

   Tidak lebih dari Rp 4,8 miliar per tahun. 

 

 



 
 

 

10. Apakah Anda melaporkan SPT (Surat Pemberitahuan) 1770 dengan tarif 

0,5%?* 

         Ya                           Tidak 

11. Apakah Anda sedang atau pernah mendapat insentif pajak PPh Final PP 

23/2018?* 

Ya, saya sedang mendapatkan insentif pajak PPh Final PP 

23/2018. 

Ya, saya pernah mendapatkan insentif pajak PPh Final PP 

23/2018. 

 

B. PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

1. Untuk menjawab pernyataan yang tertera di bawah ini, Bapak/Ibu/Saudara/i 

cukup memilih salah satu jawaban sesuai dengan keadaan yang sesungguhnya 

berdasarkan PP No. 23 Tahun 2018 mengenai pajak 0,5% dari Omzet. 

2. Pilihlah salah satu jawaban pada setiap pernyataan dengan memberikan tanda 

(√). 

3. Skala kuesioner penelitian ini menggunakan skala likert dengan 4 poin yang 

keterangannya sebagai berikut: 

STS : Sangat Tidak Setuju (1 poin) 

TS : Tidak Setuju  (2 poin) 

S : Setuju   (3 poin) 

SS : Sangat Setuju  (4 poin) 

4. Mohon semua pernyataan dijawab. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

KEADILAN PERPAJAKAN 

No. PERNYATAAN STS TS S SS 

1. Secara umum, saya percaya bahwa 

jumlah pajak yang seharusnya dibayar 

oleh setiap Wajib Pajak telah sesuai dan 

tepat. 

        

2. Ketetapan jumlah denda pajak yang 

seharusnya dibayar oleh setiap Wajib 

Pajak telah sesuai dan tepat. 

        

3. Peraturan Pemerintah 23/2018 tentang 

PPh (Pajak Penghasilan) dengan tarif 

0,5% telah sesuai dan adil untuk 

UMKM. 

        

4. Prosedur pembayaran pajak oleh setiap 

Wajib Pajak diberlakukan sama.  
        

5. Kebijakan pembayaran denda pajak 

telah diberlakukan sama kepada setiap 

Wajib Pajak. 

        

6. Wajib Pajak menerima nilai manfaat 

dari pemerintah atas pembayaran PPh, 

contohnya infrastruktur dan fasilitas-

fasilitas umum. 

        

 

SOSIALISASI PERPAJAKAN 

No. PERNYATAAN STS TS S SS 

1. Media yang digunakan untuk sosialisasi 

pajak yakni media elektronik dan media 

massa. 

        

2. Dengan adanya slogan “Orang Bijak 

Taat Pajak” diharapkan setiap Wajib 

Pajak dapat taat membayar kewajiban 

pajak.  

        

3. Saya mengerti setiap materi yang 

diberikan pada saat sosialisasi pajak 

melalui seminar, diskusi, dan sejenisnya. 

        

4. Saya memanfaatkan informasi melalui 

call center, penyuluhan, internet, 

petugas pajak, TV, dan iklan bis terkait 

perpajakan. 

        

5. Materi sosialisasi pajak bermanfaat bagi 

setiap Wajib Pajak. 
        

 

 



 
 

 

6. Sosialisasi merupakan sarana 

penyampaian informasi perpajakan bagi 

Wajib Pajak. 

        

7. Kegiatan sosialisasi pajak terlaksana 

secara berkala yang diadakan oleh KPP 

(Kantor Pelayanan Pajak) kepada Wajib 

Pajak. 

        

8. Saya mengikuti sosialisasi pajak Ketika 

akan diadakan oleh KPP (Kantor 

Pelayanan Pajak).         

 

PEMAHAMAN PERPAJAKAN 

No. PERNYATAAN STS TS S SS 

1. Saya mengetahui tentang ketentuan 

kewajiban perpajakan yang berlaku. 
        

2. Saya mengetahui tentang peraturan 

batas waktu pelaporan SPT (Surat 

Pemberitahuan).  

        

3. NPWP (Nomor Pokok Wajib Pajak) 

merupakan identitas dan wajib dimiliki 

oleh setiap wajib pajak. 

    

4. Saya memahami sistem perpajakan yang 

ada di Indonesia yakni self assessment 

system yang di mana wajib pajak diberi 

kepercayaan untuk menghitung, 

memperhitungkan, membayar, dan 

melaporkan sendiri jumlah pajak 

terutang. 

        

5. Saya melakukan perhitungan, menyetor, 

dan melaporkan pajak terutang sendiri. 
        

6. Saya memahami pajak yang berlaku 

bagi usaha yang saya jalankan.         

7. Tarif pajak yang telah ditentukan saat ini 

telah sesuai dengan usaha yang saya 

jalankan.         

8. Pajak berfungsi untuk membiayai 

pengeluaran negara dan melaksanakan 

kebijaksanaan pemerintah dalam bidang 

sosial dan ekonomi.     

 

 

 

 

 



 
 

 

KEPATUHAN WAJIB PAJAK 

No. PERNYATAAN STS TS S SS 

1. Setiap wajib pajak UMKM yang 

memiliki penghasilan wajib 

mendaftarkan diri untuk memperoleh 

NPWP. 

        

2. Saya melakukan pencatatan atas 

pendapatan yang saya terima dari usaha 

saya.  

        

3. Saya selalu tepat waktu dalam 

membayar pajak berdasarkan catatan 

pendapatan saya.  

        

4. Saya memiliki kesadaran dalam 

memenuhi kewajiban wajib pajak.  
    

5. Saya mengisi SPT sesuai dengan 

ketentuan perundang-undangan. 
        

6. Saya melaporkan SPT tepat waktu.         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

LAMPIRAN II 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN III 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

DATA JAWABAN RESPONDEN 

No Keadilan Perpajakan 

Responden X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 Total X1 

1 4 4 4 4 4 4 24 

2 4 4 4 4 4 4 24 

3 4 4 4 2 4 2 20 

4 4 4 4 3 4 3 22 

5 4 4 4 4 4 4 24 

6 4 4 4 2 4 2 20 

7 4 4 4 4 4 4 24 

8 4 4 4 3 4 3 22 

9 4 4 4 3 4 3 22 

10 4 4 4 4 4 4 24 

11 2 3 2 3 3 3 16 

12 4 3 2 4 3 4 20 

13 3 4 4 3 4 3 21 

14 3 4 4 3 4 3 21 

15 2 2 1 3 2 3 13 

16 2 2 1 3 2 3 13 

17 2 2 3 3 2 3 15 

18 2 2 3 3 2 3 15 

19 3 3 4 2 2 2 16 

20 3 3 4 4 2 4 20 

21 3 4 2 3 3 3 18 

22 3 4 2 2 3 2 16 

23 3 2 2 4 4 4 19 

24 3 4 4 1 4 1 17 

25 3 4 2 3 3 3 18 

26 4 3 2 4 3 4 20 

27 3 4 4 3 3 3 20 

28 4 4 3 3 2 3 19 

29 3 4 3 2 4 2 18 

30 3 2 2 2 3 2 14 

31 2 2 2 1 2 1 10 

32 2 2 2 3 2 3 14 

33 4 3 4 2 4 2 19 

34 3 3 3 4 3 4 20 

35 3 4 2 1 2 1 13 

36 3 4 4 4 3 4 22 

 

 



 
 

 

37 3 2 2 3 3 3 16 

38 2 4 3 3 4 3 19 

39 3 3 3 3 3 3 18 

40 3 3 2 4 3 4 19 

41 3 2 3 4 2 4 18 

42 3 3 2 2 3 2 15 

43 3 3 3 3 3 3 18 

44 3 4 4 2 3 2 18 

45 2 3 3 4 4 4 20 

46 3 4 1 3 4 3 18 

47 2 3 4 3 3 3 18 

48 4 3 3 4 3 4 21 

49 3 3 2 3 4 3 18 

50 4 4 4 1 4 1 18 

51 4 4 4 3 4 3 22 

52 2 2 4 4 3 4 19 

53 3 3 3 4 4 4 21 

54 2 4 3 1 4 1 15 

55 2 4 3 3 4 3 19 

56 3 4 4 4 4 4 23 

57 3 2 1 4 3 4 17 

58 3 4 3 4 4 4 22 

59 2 3 3 3 3 3 17 

60 3 3 2 4 2 4 18 

61 4 4 2 3 4 3 20 

62 3 3 2 2 3 2 15 

63 3 4 4 4 4 4 23 

64 4 4 4 4 4 4 24 

65 2 2 1 2 3 2 12 

66 3 2 1 3 4 3 16 

67 3 3 1 1 4 1 13 

68 4 2 2 3 3 3 17 

69 4 2 2 3 3 3 17 

70 4 2 2 3 3 3 17 

71 4 2 2 4 3 4 19 

72 4 2 2 2 3 2 15 

73 3 3 3 3 3 3 18 

74 2 1 2 3 4 3 15 

75 4 2 2 3 4 3 18 

 

 



 
 

 

 

 

No Sosialisasi Perpajakan 

Responden X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 Total X2 

1 4 4 4 4 4 4 4 3 31 

2 4 4 4 2 4 3 4 3 28 

3 4 2 4 2 4 4 3 4 27 

4 4 3 4 2 4 3 3 4 27 

5 4 4 4 2 4 4 4 3 29 

6 4 2 4 2 4 3 4 4 27 

7 4 4 4 2 4 4 4 4 30 

8 4 3 4 2 4 4 4 4 29 

9 4 3 4 2 4 4 4 3 28 

10 4 4 4 2 4 4 4 3 29 

11 2 3 3 3 3 4 4 4 26 

12 2 4 3 3 3 4 4 4 27 

76 4 4 1 1 4 1 15 

77 4 2 4 3 4 3 20 

78 3 2 2 2 2 2 13 

79 3 3 3 3 2 3 17 

80 3 3 2 3 2 3 16 

81 4 2 2 3 3 3 17 

82 3 3 3 1 3 1 14 

83 3 1 2 2 2 2 12 

84 3 1 2 3 2 3 14 

85 4 1 2 3 2 3 15 

86 4 1 2 2 2 2 13 

87 4 1 2 3 2 3 15 

88 3 4 4 2 4 2 19 

89 3 3 3 2 3 2 16 

90 4 1 2 4 2 4 17 

91 3 2 2 2 3 2 14 

92 4 1 2 2 2 2 13 

93 4 1 2 3 2 3 15 

94 4 1 2 1 2 1 11 

95 4 1 2 3 2 3 15 

96 4 1 2 3 2 3 15 

97 4 1 2 4 2 4 17 

98 4 1 2 3 2 3 15 

 

 



 
 

 

13 4 3 4 4 4 3 3 4 29 

14 4 3 4 4 4 4 3 4 30 

15 1 3 2 2 2 4 4 3 21 

16 1 3 2 2 2 4 4 3 21 

17 3 3 2 4 2 3 3 3 23 

18 3 3 2 4 2 4 4 3 25 

19 4 2 2 2 2 3 3 3 21 

20 4 3 2 2 2 3 3 3 22 

21 2 3 3 3 3 4 3 3 24 

22 2 2 3 3 3 4 4 3 24 

23 2 4 4 2 4 4 4 2 26 

24 4 1 4 4 4 4 4 4 29 

25 2 3 3 4 3 4 4 3 26 

26 2 4 3 4 3 4 4 4 28 

27 4 3 3 3 3 4 3 3 26 

28 3 3 2 2 2 4 4 2 22 

29 3 2 4 1 4 4 4 4 26 

30 2 2 3 3 3 3 4 3 23 

31 2 1 2 2 2 3 2 2 16 

32 2 3 2 2 2 4 4 2 21 

33 4 2 4 3 4 4 4 4 29 

34 3 4 3 3 3 4 4 3 27 

35 2 1 2 2 2 3 4 3 19 

36 4 4 3 1 3 4 4 3 26 

37 2 3 3 3 3 4 4 3 25 

38 3 3 4 3 4 4 3 3 27 

39 3 3 3 3 3 4 3 3 25 

40 2 4 3 2 3 4 4 4 26 

41 3 4 2 3 2 4 4 2 24 

42 2 2 3 4 3 4 2 3 23 

43 3 3 3 3 3 4 4 3 26 

44 4 2 3 3 3 4 4 3 26 

45 3 4 4 2 4 4 4 3 28 

46 1 3 4 2 4 3 3 4 24 

47 4 3 3 4 3 3 3 3 26 

48 3 4 3 3 3 4 4 3 27 

49 2 3 4 3 4 4 4 4 28 

50 4 1 4 1 4 3 4 4 25 

51 4 3 4 1 4 4 3 3 26 

 

 



 
 

 

52 4 4 3 3 3 4 4 2 27 

53 3 4 4 3 4 4 4 4 30 

54 3 1 4 3 4 4 4 3 26 

55 3 3 4 3 4 4 4 3 28 

56 4 4 4 4 4 3 2 3 28 

57 1 4 3 3 3 2 3 2 21 

58 3 4 4 3 4 4 4 3 29 

59 3 3 3 3 3 3 4 3 25 

60 2 4 2 2 2 4 4 3 23 

61 2 3 4 4 4 3 4 3 27 

62 2 2 3 3 3 4 2 3 22 

63 4 4 4 4 4 4 3 4 31 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

65 1 2 3 2 3 3 3 2 19 

66 1 3 4 3 4 4 3 4 26 

67 1 1 4 3 4 3 2 4 22 

68 2 3 3 3 3 4 4 3 25 

69 2 3 3 3 3 3 3 3 23 

70 2 3 3 3 3 4 4 3 25 

71 2 4 3 3 3 4 4 3 26 

72 2 2 3 3 3 4 4 3 24 

73 3 3 3 3 3 4 4 3 26 

74 2 3 4 3 4 4 3 4 27 

75 2 3 4 4 4 2 2 3 24 

76 1 1 4 3 4 4 4 3 24 

77 4 3 4 4 4 3 2 4 28 

78 2 2 2 2 2 4 4 2 20 

79 3 3 2 3 2 3 3 3 22 

80 2 3 2 2 2 4 4 2 21 

81 2 3 3 3 3 3 3 3 23 

82 3 1 3 3 3 3 2 3 21 

83 2 2 2 2 2 4 4 2 20 

84 2 3 2 2 2 3 3 2 19 

85 2 3 2 2 2 4 3 2 20 

86 2 2 2 2 2 3 3 2 18 

87 2 3 2 2 2 3 3 2 19 

88 4 2 4 1 4 2 3 4 24 

89 3 2 3 3 3 2 3 4 23 

90 2 4 2 2 2 4 4 2 22 

 

 



 
 

 

91 2 2 3 3 3 3 3 3 22 

92 2 2 2 2 2 3 2 2 17 

93 2 3 2 2 2 3 3 2 19 

94 2 1 2 2 2 4 4 2 19 

95 2 3 2 2 2 4 4 2 21 

96 2 3 2 2 2 4 4 2 21 

97 2 4 2 2 2 4 4 2 22 

98 2 3 2 2 2 4 3 2 20 

 

No Pemahaman Perpajakan 

Responden X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 Total X3 

1 3 3 2 4 4 4 4 4 28 

2 3 3 4 4 4 4 4 4 30 

3 4 3 4 3 4 4 4 4 30 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 31 

5 3 3 4 4 4 4 4 4 30 

6 4 3 4 3 4 4 4 4 30 

7 4 3 4 3 4 4 4 4 30 

8 4 3 4 4 4 4 4 4 31 

9 3 3 4 4 4 4 4 4 30 

10 3 3 4 4 4 4 4 4 30 

11 4 2 4 4 2 3 2 3 24 

12 4 2 3 4 4 3 2 3 25 

13 4 4 4 3 3 4 4 4 30 

14 4 4 4 4 3 4 4 4 31 

15 3 2 2 4 2 2 1 2 18 

16 3 2 2 4 2 2 1 2 18 

17 3 1 3 3 2 2 3 2 19 

18 3 1 3 4 2 2 3 2 20 

19 3 2 2 3 3 3 4 3 23 

20 3 2 2 4 3 3 4 3 24 

21 3 3 3 3 3 4 2 4 25 

22 3 3 3 4 3 4 2 4 26 

23 2 2 3 4 3 2 2 2 20 

24 4 3 4 4 3 4 4 4 30 

25 3 2 3 4 3 4 2 4 25 

26 4 4 4 4 4 3 2 3 28 

27 3 3 4 4 3 4 4 4 29 

 

 



 
 

 

28 2 3 2 4 4 4 3 4 26 

29 4 3 4 4 3 4 3 4 29 

30 3 2 3 3 3 2 2 2 20 

31 2 2 2 3 2 2 2 2 17 

32 2 2 2 4 2 2 2 2 18 

33 4 3 4 4 4 3 4 3 29 

34 3 3 3 4 3 3 3 3 25 

35 3 3 2 3 3 4 2 4 24 

36 3 4 4 4 3 4 4 4 30 

37 3 3 3 4 3 2 2 2 22 

38 3 4 4 4 2 4 3 4 28 

39 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

40 4 4 4 4 3 3 2 3 27 

41 2 3 4 4 3 2 3 2 23 

42 3 3 4 4 3 3 2 3 25 

43 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

44 3 3 4 3 3 4 4 4 28 

45 3 2 4 4 2 3 3 3 24 

46 4 4 3 3 3 4 1 4 26 

47 3 2 3 3 2 3 4 3 23 

48 3 3 3 3 4 3 3 3 25 

49 4 3 4 4 3 3 2 3 26 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

51 3 4 4 3 4 4 4 4 30 

52 2 2 3 4 2 2 4 2 21 

53 4 3 4 4 3 3 3 3 27 

54 3 4 4 4 2 4 3 4 28 

55 3 4 4 4 2 4 3 4 28 

56 3 3 4 4 3 4 4 4 29 

57 2 3 3 4 3 2 1 2 20 

58 3 4 4 4 3 4 3 4 29 

59 3 4 4 4 2 3 3 3 26 

60 3 3 3 4 3 3 2 3 24 

61 3 3 4 3 4 4 2 4 27 

62 3 3 3 3 3 3 2 3 23 

63 4 4 4 4 3 4 4 4 31 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

65 2 1 3 3 2 2 1 2 16 

66 4 3 4 4 3 2 1 2 23 

 

 



 
 

 

67 4 3 4 3 3 3 1 3 24 

68 3 3 3 4 4 2 2 2 23 

69 3 3 3 3 4 2 2 2 22 

70 3 3 3 4 4 2 2 2 23 

71 3 3 3 3 4 2 2 2 22 

72 3 3 3 3 4 2 2 2 22 

73 3 3 3 4 3 3 3 3 25 

74 4 4 4 3 2 1 2 1 21 

75 3 2 4 2 4 2 2 2 21 

76 3 2 4 4 4 4 1 4 26 

77 4 4 4 3 4 2 4 2 27 

78 2 2 2 3 3 2 2 2 18 

79 3 2 3 3 3 3 3 3 23 

80 2 3 2 4 3 3 2 3 22 

81 3 3 3 3 4 2 2 2 22 

82 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

83 2 2 1 3 3 1 2 1 15 

84 2 2 1 3 3 1 2 1 15 

85 2 2 1 4 4 1 2 1 17 

86 2 2 1 3 4 1 2 1 16 

87 2 2 1 3 4 1 2 1 16 

88 4 1 4 4 3 4 4 4 28 

89 4 3 3 4 3 3 3 3 26 

90 2 2 1 3 3 1 2 1 15 

91 3 3 3 3 3 2 2 2 21 

92 2 2 1 2 3 1 2 1 14 

93 2 2 1 3 4 1 2 1 16 

94 2 2 1 4 3 1 2 1 16 

95 2 2 1 4 3 1 2 1 16 

96 2 2 1 3 3 1 2 1 15 

97 2 2 1 4 3 1 2 1 16 

98 2 2 1 3 3 1 2 1 15 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

No Kepatuhan Wajib Pajak 

Responden Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Total Y 

1 4 4 4 4 1 4 21 

2 4 4 4 4 2 4 22 

3 4 4 4 4 2 4 22 

4 4 4 4 4 2 4 22 

5 4 4 4 4 2 4 22 

6 4 4 4 4 2 4 22 

7 4 4 4 4 2 4 22 

8 4 4 4 4 1 4 21 

9 4 4 4 4 1 4 21 

10 4 4 4 4 1 4 21 

11 2 3 2 2 2 2 13 

12 4 3 2 2 2 2 15 

13 3 4 4 4 3 4 22 

14 3 4 4 4 3 4 22 

15 2 2 1 1 2 1 9 

16 2 2 1 1 2 1 9 

17 2 2 3 3 2 3 15 

18 2 2 3 3 2 3 15 

19 3 3 4 3 2 4 19 

20 3 3 4 3 2 4 19 

21 3 4 2 2 2 2 15 

22 3 4 2 2 2 2 15 

23 3 2 2 2 1 2 12 

24 3 4 4 4 1 4 20 

25 3 4 2 2 3 2 16 

26 4 3 2 2 2 2 15 

27 3 4 4 4 2 4 21 

28 4 4 3 3 2 3 19 

29 3 4 3 2 3 3 18 

30 3 2 2 2 3 2 14 

31 2 2 2 2 2 2 12 

32 2 2 2 2 2 2 12 

33 4 3 4 4 2 4 21 

34 3 3 3 4 3 3 19 

35 3 4 2 3 3 2 17 

36 3 4 4 4 2 4 21 

37 3 2 2 3 2 2 14 

 

 



 
 

 

38 2 4 3 4 2 3 18 

39 3 3 3 3 2 3 17 

40 3 3 2 2 2 2 14 

41 3 2 3 3 2 3 16 

42 3 3 2 2 2 2 14 

43 3 3 3 2 3 3 17 

44 3 4 4 3 2 4 20 

45 2 3 3 3 2 3 16 

46 3 4 1 1 1 1 11 

47 2 3 4 4 3 4 20 

48 4 3 3 3 2 3 18 

49 3 3 2 2 2 2 14 

50 4 4 4 4 4 4 24 

51 4 4 4 4 4 4 24 

52 2 2 4 3 4 4 19 

53 3 3 3 3 2 3 17 

54 2 4 3 3 3 3 18 

55 2 4 3 4 3 3 19 

56 3 4 4 4 3 4 22 

57 3 2 1 1 2 1 10 

58 3 4 3 4 3 3 20 

59 2 3 3 4 2 3 17 

60 3 3 2 2 3 2 15 

61 4 4 2 2 2 2 16 

62 3 3 2 2 1 2 13 

63 3 4 4 4 2 4 21 

64 4 4 4 4 1 4 21 

65 2 2 1 1 2 1 9 

66 3 2 1 1 3 1 11 

67 3 3 1 1 3 1 12 

68 4 2 2 3 2 2 15 

69 4 2 2 3 2 2 15 

70 4 2 2 3 4 2 17 

71 4 2 2 3 3 2 16 

72 4 2 2 3 4 2 17 

73 3 3 3 3 4 3 19 

74 2 1 2 2 1 2 10 

75 4 2 2 2 2 2 14 

76 4 4 1 3 2 1 15 

 

 



 
 

 

77 4 2 4 4 3 4 21 

78 3 2 2 2 2 2 13 

79 3 3 3 3 2 3 17 

80 3 3 2 2 2 2 14 

81 4 2 2 3 3 2 16 

82 3 3 3 3 4 3 19 

83 3 1 2 3 2 2 13 

84 3 1 2 3 2 2 13 

85 4 1 2 3 2 2 14 

86 4 1 2 3 2 2 14 

87 4 1 2 3 2 2 14 

88 3 4 4 3 2 4 20 

89 3 3 3 3 3 3 18 

90 4 1 2 3 2 2 14 

91 3 2 2 2 2 2 13 

92 4 1 2 3 2 2 14 

93 4 1 2 3 2 2 14 

94 4 1 2 3 3 2 15 

95 4 1 2 3 2 2 14 

96 4 1 2 3 2 2 14 

97 4 1 2 3 2 2 14 

98 4 1 2 3 2 2 14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN IV 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



 
 

 

HASIL UJI VALIDITAS 

Keadilan Perpajakan 

Correlations 

  x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 Total 

x1.1 Pearson Correlation 1 -0.040 0.104 0.089 0.087 0.089 .307** 

Sig. (2-tailed)   0.693 0.309 0.385 0.396 0.385 0.002 

N 98 98 98 98 98 98 98 

x1.2 Pearson Correlation -0.040 1 .567** 0.001 .643** 0.001 .650** 

Sig. (2-tailed) 0.693   0.000 0.992 0.000 0.992 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 

x1.3 Pearson Correlation 0.104 .567** 1 0.158 .411** 0.158 .698** 

Sig. (2-tailed) 0.309 0.000   0.119 0.000 0.119 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 

x1.4 Pearson Correlation 0.089 0.001 0.158 1 0.056 1.000** .636** 

Sig. (2-tailed) 0.385 0.992 0.119   0.584 0.000 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 

x1.5 Pearson Correlation 0.087 .643** .411** 0.056 1 0.056 .633** 

Sig. (2-tailed) 0.396 0.000 0.000 0.584   0.584 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 

x1.6 Pearson Correlation 0.083 0.003 0.170 1.000** 0.040 1 .642** 

Sig. (2-tailed) 0.415 0.979 0.094 0.000 0.696   0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 

Total Pearson Correlation .307** .650** .698** .636** .633** .642** 1 

Sig. (2-tailed) 0.002 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000   

N 98 98 98 98 98 98 98 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Sosialisasi Perpajakan 

Correlations 

  x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 x2.5 x2.6 x2.7 x2.8 Total 

x2.1 Pearson 
Correlation 

.411** 0.072 1 .234* 1.000** 0.009 -0.010 .691** .795** 

Sig. (2-
tailed) 

0.000 0.482   0.020 0.000 0.931 0.925 0.000 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

x2.2 Pearson 
Correlation 

0.144 1 0.072 0.114 0.072 .253* .260** -0.026 .443** 

Sig. (2-
tailed) 

0.156   0.482 0.262 0.482 0.012 0.010 0.797 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

x2.3 Pearson 
Correlation 

1 0.144 .411** 0.055 .411** 0.013 0.048 .355** .606** 

Sig. (2-
tailed) 

  0.156 0.000 0.592 0.000 0.902 0.640 0.000 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

x2.4 Pearson 
Correlation 

.355** -0.026 .691** .269** .691** -0.022 -0.011 1 .675** 

Sig. (2-
tailed) 

0.000 0.797 0.000 0.007 0.000 0.828 0.915   0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

x2.5 Pearson 
Correlation 

0.048 .260** -0.010 -0.173 -0.010 .537** 1 -0.011 .310** 

Sig. (2-
tailed) 

0.640 0.010 0.925 0.088 0.925 0.000   0.915 0.002 

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

x2.6 Pearson 
Correlation 

0.013 .253* 0.009 -0.002 0.009 1 .537** -0.022 .332** 

Sig. (2-
tailed) 

0.902 0.012 0.931 0.986 0.931   0.000 0.828 0.001 

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

x2.7 Pearson 
Correlation 

.411** 0.072 1.000** .234* 1 0.009 -0.010 .691** .795** 

Sig. (2-
tailed) 

0.000 0.482 0.000 0.020   0.931 0.925 0.000 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

x2.8 Pearson 
Correlation 

0.055 0.114 .234* 1 .234* -0.002 -0.173 .269** .408** 

 

 



 
 

 

Sig. (2-
tailed) 

0.592 0.262 0.020   0.020 0.986 0.088 0.007 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

Total Pearson 
Correlation 

.795** .443** .606** .675** .310** .332** .795** .408** 1 

Sig. (2-
tailed) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.001 0.002 0.000   

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Pemahaman Perpajakan 

Correlations 

  x3.1 x3.2 x3.3 x3.4 x3.5 x3.6 x3.7 x3.8 Total 

x3.1 Pearson 
Correlation 

1 .496** .735** 0.170 0.159 .588** .355** .588** .742** 

Sig. (2-tailed)   0.000 0.000 0.094 0.117 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

x3.2 Pearson 
Correlation 

.496** 1 .561** 0.180 .205* .519** .301** .519** .679** 

Sig. (2-tailed) 0.000   0.000 0.076 0.043 0.000 0.003 0.000 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

x3.3 Pearson 
Correlation 

0.170 0.180 .268** 1 -0.111 .312** 0.173 .312** .372** 

Sig. (2-tailed) 0.094 0.076 0.008   0.275 0.002 0.089 0.002 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

x3.4 Pearson 
Correlation 

.735** .561** 1 .268** 0.058 .708** .433** .708** .834** 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000   0.008 0.570 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

x3.5 Pearson 
Correlation 

0.159 .205* 0.058 -0.111 1 0.137 0.183 0.137 .289** 

Sig. (2-tailed) 0.117 0.043 0.570 0.275   0.178 0.071 0.178 0.004 

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

x3.6 Pearson 
Correlation 

.588** .519** .708** .312** 0.137 1 .567** 1.000** .914** 

 

 



 
 

 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.002 0.178   0.000 0.000 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

x3.7 Pearson 
Correlation 

.355** .301** .433** 0.173 0.183 .567** 1 .567** .677** 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.003 0.000 0.089 0.071 0.000   0.000 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

x3.8 Pearson 
Correlation 

.588** .519** .708** .312** 0.137 1.000** .567** 1 .914** 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.002 0.178 0.000 0.000   0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

Total Pearson 
Correlation 

.742** .679** .372** .834** .289** .914** .677** .914** 1 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.004 0.000 0.000 0.000   

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Kepatuhan Wajib Pajak UMKM 

Correlations 

  y.1 y.2 y.3 y.4 y.5 y.6 Total 

y.1 Pearson Correlation -0.056 0.004 0.038 0.067 1 0.038 .227* 

Sig. (2-tailed) 0.583 0.966 0.711 0.512   0.711 0.024 

N 98 98 98 98 98 98 98 

y.2 Pearson Correlation 0.104 .567** 1.000** .813** 0.038 1 .924** 

Sig. (2-tailed) 0.309 0.000 0.000 0.000 0.711   0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 

y.3 Pearson Correlation -0.040 1 .567** .347** 0.004 .567** .672** 

Sig. (2-tailed) 0.693   0.000 0.000 0.966 0.000 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 

y.4 Pearson Correlation 0.104 .567** 1 .813** 0.038 1.000** .924** 

Sig. (2-tailed) 0.309 0.000   0.000 0.711 0.000 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 

y.5 Pearson Correlation 1 -0.040 0.104 .307** -0.056 0.104 .302** 

Sig. (2-tailed)   0.693 0.309 0.002 0.583 0.309 0.003 

N 98 98 98 98 98 98 98 

y.6 Pearson Correlation .307** .347** .813** 1 0.067 .813** .851** 

Sig. (2-tailed) 0.002 0.000 0.000   0.512 0.000 0.000 

N 98 98 98 98 98 98 98 

Total Pearson Correlation .227* .924** .672** .924** .302** .851** 1 

Sig. (2-tailed) 0.003 0.000 0.000 0.000 0.024 0.000   

N 98 98 98 98 98 98 98 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

HASIL UJI RELIABILITAS 

 

Keadilan Perpajakan 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

0.740 6 

 

Sosialisasi Perpajakan 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

0.728 8 

 

Pemahaman Perpajakan 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

0.772 8 

 

Kepatuhan Wajib Pajak UMKM 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

0.769 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

HASIL UJI NORMALITAS 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 98 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 2.10584313 

Most Extreme Differences Absolute .087 

Positive .050 

Negative -.087 

Test Statistic .087 

Asymp. Sig. (2-tailed) .064c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 

 

 

HASIL STATISTIK DESKRIPTIF 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Keadilan Perpajakan 98 1.67 4.00 2.9371 .54495 

Sosialisasi Perpajakan 98 2.00 4.00 3.0727 .43595 

Pemahaman Perpajakan 98 1.75 4.00 2.9924 .61913 

Kepatuhan Wajib Pajak 

UMKM 

98 1.50 4.00 2.7687 .61279 

Valid N (listwise) 98     

 

 

 

 

 

 



 
 

 

HASIL UJI HIPOTESIS 

Uji Analisis Regresi Linear Berganda dan Uji t 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B 

Std. 

Error Beta 

1 (Constant) 3.544 1.591  2.227 .028 

 Keadilan Perpajakan .602 .130 .535 4.639 .000 

 Sosialisasi Perpajakan -.358 .133 -.340 -2.700 .008 

 Pemahaman Perpajakan .471 .079 .635 5.945 .000 

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak UMKM 

 

 

Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 881.112 3 293.704 64.182 .000b 

Residual 430.154 94 4.576   

Total 1311.265 97    

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak UMKM 

b. Predictors: (Constant), Pemahaman Perpajakan, Keadilan 

Perpajakan, Sosialisasi Perpajakan 

 

 

Uji Koefisiensi Determinasi (R2) 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .820a .672 .661 2.13918 

a. Predictors: (Constant), Pemahaman Perpajakan, 

Keadilan Perpajakan, Sosialisasi Perpajakan 

 

 

 

 

 

 


