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INTISARI 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji tingkat perbedaan work 

engagement berdasarkan karakteristik demografis pada pegawai negeri sipil di dua 

instansi pemerintah yang berbeda di Provinsi Papua. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif. 

Pengumpulan data digunakan dengan menyebarkan kuesioner work engagement 

yang di adaptasi dari Utrech Work Engagement Scale (UWES) yang berisi 17 item 

pernyataan. Penelitian ini dilakukan terhadap 326 pegawai negeri sipil dari 

keseluruhan populasi responden di dua kantor di Papua yaitu Kantor Gubernur 

Papua dan Kantor Dinas Kebudayaan Papua. Jumlah sampel yang valid dan 

dipakai dalam penelitian ini adalah sebanyak 280 responden yang sesuai dengan 

kriteria penelitian. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah 

convenience sampling. Teknik analisis data yang digunakan adalah Uji Beda t-test 

dan ANOVA. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara dimensi dan juga total 

keseluruhan, terdapat perbedaan tingkat work engagement berdasarkan 

karakteristik demografis. 

 

 

Kata Kunci : work engagament, karakteristik demografi, pegawai negeri 

sipil, anova 
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ABSTRACK 

 

The purpose of this study was to examine the level of work engagement 

differences based on demographic characteristics of civil servants in two different 

government agencies in Papua Province. 

 

The method used in this research is quantitative. Data collection was used 

by distributing work engagement questionnaires adapted from the Utrech Work 

Engagement Scale (UWES) which contained 17 statement items. This study was 

conducted on 326 civil servants from the total population of respondents in two 

offices in Papua, namely the Papua Governor's Office and the Papuan Culture 

Service Office. The number of valid samples used in this study were 280 

respondents who met the research criteria. The sampling technique used is 

convenience sampling. The data analysis technique used was t-test and ANOVA. 

 

The results of the study indicate that in terms of dimensions and also in 

total, there are differences in the level of work engagement based on demographic 

characteristics. 

 

 

 
Keyword : work engagement, demographic characteristic, government 

employee,anova 
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