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INTISARI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk memberikan bukti empiris tentang ada atau 

tidaknya perbedaan kinerja keuangan perbankan di bank konvensional sebelum dan 

setelah memiliki produk digital, yang dapat dijadikan sebagai salah satu alat analisis 

dan pertimbangan bagi manajemen dalam proses pengambilan keputusan dalam 

meluncurkan produk keuangan digital sejenis. Populasi yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah bank konvensional di Indonesia. Teknik pengambilan sampel 

dalam penelitian ini menggunakan teknik purposive sampling dengan kriteria bank 

konvensional yang memiliki produk bank digital, yang memiliki laporan keuangan 

per triwulan yang dipublikasikan di www.idx.co.id, www.ojk.go.id, maupun 

website perusahaan tersebut selama 3 tahun sebelum bank tersebut meluncurkan 

bank digital dan 3 tahun setelah diluncurkannya bank digital dengan jumlah 

perusahaan yang menjadi objek penelitian adalah 3 perusahaan. Hasil dari 

penelitian ini menunjukkan bahwa pada kelompok waktu 12 triwulan, pada variabel 

ROA, ROE, dan BOPO terdapat perbedaan signifikan sebelum dan setelah 

memiliki produk bank digital, sementara pada variabel NIM tidak ditemukan 

perbedaan yang signifikan. 

 

 

 

 

 

 

Kata kunci: bank digital, kinerja keuangan perbankan, Wilcoxon Signed 

Ranked Test  
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ABSTRACT 

 

This study aims to provide empirical evidence about whether or not there 

are differences in the financial performance of banks in conventional banks before 

and after having digital products, which can be used as a tool of analysis and 

consideration for management in the decision-making process in launching similar 

digital financial products. The population used in this study are conventional banks 

in Indonesia. The sampling technique in this study used a purposive sampling 

technique with the criteria of conventional banks that have digital bank products, 

which have quarterly financial reports published on www.idx.co.id, www.ojk.go.id, 

as well as the company's website in a period of 3 years before the bank launched a 

digital bank and 3 years after the launch of a digital bank with 3 companies being 

the object of research. The results of this study indicate that in the 12-quarter time 

group, the ROA, ROE, and BOPO variables have significant differences before and 

after having digital bank products, while in the NIM variable there is no significant 

difference. 
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