5.1

BABYV

KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan hasil pembahasan pada bab sebelumnya, maka dapat ditarik beberapa

kesimpulan sebagai berikut:

L.

Teridentifikasi 6 variabel yang terdiri dar1 dari 25 indikator yang merupakan
faktor yang dijadikan penilaian dari1 kepuasan stakeholder terhadap kinerja
konsultan manajemen konstruksi pada proyek konstruksi.

Dar1 hasil penelitian menunjukan bahwa tingkat harapan para stakeholder
terhadap ke-6 variabel tersebut sangat tinggi. Hal in1 menunjukkan bahwa para
stakeholder sangat mengharapkan sistem manajemen konstruksi baik dari segi
komunikasi antar pihak-pihak pelaksana proyek, sistem pengendalian dan
pengawasan proyek konstruksi yang sangat baik dari konsultan manajemen
konstruksi.

Hasil Penelitian penilaian kerja aktual dari1 konsultan manajemen konstruksi
secara umum berada pada skala “Baik™ yang artinya bahwa rata-rata kinerja
konsultan MK masih bisa diterima oleh stakeholder.

Berdasarkan hasil penilaian stakeholder indeks kepuasan tertinggi adalah
variabel “Kualitas Pengawasan Lapangan™ dengan nilai indeks 0,84 yang
artinya pihak stakeholder dapat menerima kualitas kinerja dar1 konsultan
manajemen konstruksi. Sedangkan indeks kepuasan tertinggi adalah variabel

“Kualitas Pemeriksaan Data” dengan nilai indeks 0,79 yang artinya pihak
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stakeholder tidak puas dengan kinerja konsultan manajemen konstruksi dalam
hal pemeriksaan data baik dari shopdrawing maupun 1jin-1jin pelaksanaan.

5. Berdasarkan analisis kuadran yang masuk dalam kuadran I dan kuadran III
adalah wvariabel dengan indikator terbanyak adalah variabel F “Kualitas
Pember1 Saran dan Rekomendasi”™ dengan jumlah 3 indikator dan variabel D
“Kualitas Pengawasan Lapangan™ dengan jumlah 3 indikator. Dari hasil
penelitian tersebut menunjukan bahwa stakeholder mengutamakan variabel
tersebut maka dari 1tu pihak konsultan manajemen konstruksi lebih
memperhatikan dan meningkatkan kinerja pada kualitas pember1 saran dan

rekomendasi dan kualitas pengawasan lapangan.

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan di atas, kinerja konsultan manajemen konstruksi
yang dinilai adalah kinerja pada saat tahap pelaksanaan konstruksi, untuk
penelitian selanjutnya diharapkan bisa mengikuti kinerja konsultan manajemen
konstruksi pada tahap perencanaan maupun pihak pelelangan. Selain 1tu untuk
indikator dapat lebih dikembangkan lagi dengan menambahkan pada pengukuran

kualitas pekerjaan yang sedang dilaksanakan.
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