BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian, maka kesimpulan pada penelitian ini adalah

1.
2
3.
4

Faktor internal berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM.

. Faktor eksternal tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja UMKM.

Manajemen risiko berpengaruh positif dan signfikan terhadap kinerja UMKM.

. Pelaku UMKM khususnya usaha bengkel motor di Kabupaten Sambas

diharapkan meningkatkan kualitas SDM salah satunya dengan memberikan
pelatihan yang dapat meningkatkan pengetahuan serta keterampilan mereka
serta memberikan bonus dan insentif yang adil dan sesuai dengan tanggung
jawab yang diberikan kepada karyawan.

Para pelaku usaha diharapkan melacak sumber-sumber risiko yang berpotensi
mengancam produktivitas dan keamanan bisnis, meminimalisasi kerugian
akibat terjadinya risiko sehingga upaya tersebut tidak sampai terjadi dan
mengancam keberlangsungan usaha, serta menjaga stabilitas dan pertumbuhan
usaha sehingga usaha tersebut dapat berkembang dengan stabil dan sesuai
target bisnis.

Penelitian ini menggunakan kuesioner yang memiliki kelemahan dengan
memungkinkan responden dalam menjawab semua pertanyaan tidak secara
jujur sehingga tidak memperoleh data yang validitasnya tinggi.

Kelemahan penelitian ini tidak menggunakan uji kualitas data yang meliputi uji
validitas dan reliabilitas karena mengacu pada penelitian yang dilakukan

Hanggraeni et al. (2019)
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5.2. Saran

Saran pada penelitian ini adalah

1. Berdasarkan hasil penelitian yang diperoeh diharapkan dapat menjadi
gambaran untuk pelaku UMKM khususnya bengkel motor dalam
meningkatkan kinerja usaha mereka dengan memperhatikan faktor internal dan
manajemen risiko agar tercapainya kinerja yang maksimal.

2. Dikarenakan pada penelitian ini hanya menggunakan faktor internal, faktor
eksternal dan manajemen risiko sebagai variabel independennya diharapkan
untuk penelitian selanjutnya untuk menambah variabel penelitian yang tidak
digunakan pada penelitian ini dalam mempengaruhi variabel kinerja UMKM.
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