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Abstrak 

 Gaya kepemimpinan dan motivasi merupakan salah satu faktor yang dapat 

mempengaruhi kinerja karyawan. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

teori kontigensi (gaya kepemimpinan situasional) dan teori motivasi ERG. Penelitian 

ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan situasional terhadap 

kinerja karyawan dengan motivasi sebagai variabel mediasi pada CV. Bali Image 

Collection. Dimana gaya kepemimpinan situasional menjadi variabel independen, 

kinerja menjadi variabel dependen, dan motivasi menjadi variabel mediasi. 

 Dalam penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh dari hasil 

pengisian kuisioner yang disebar melalui google form dan diisi oleh karyawan CV. Bali 
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Image Collection. Total populasi dalam penelitian ini berjumlah 50 karyawan, dan 

dengan sampel berjumlah 46 karyawan. 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan menunjukan bahwa gaya 

kepemimpinan situasional memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi 

dan kinerja karyawan. Motivasi memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Pengaruh motivasi dalam memediasi gaya kepemimpinan 

situasional terhadap kinerja karyawan menghasilkan pengaurh positif, yang 

menghasilkan hubungan competitive mediation, dimana pengaruh mediasi & pengaruh 

langsung keduanya ada dan menunjuk pada arah yang berlawanan. 

Kata kunci: gaya kepemimpinan situasional, motivasi kerja, kinerja karyawan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


