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INTISARI
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Intisari
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Toko IC Komputer merupakan salah satu toko komputer yang berada di
Sintang. Proses transaksi yang dilakukan pada toko ini masih dilakukan secara
manual sehingga berdampak pada efisiensi proses pemasaran dan laporan
transaksi pada toko. Dengan penjualan toko yang masih menggunakan cara
manual juga berdampak minimnya promosi pada pelanggan lainnya untuk
mengetahui informasi atau produk apa saja yang ditawarkan pada toko.

Berdasarkan masalah yang dialami pada toko IC Komputer maka
diperlukan sistem penjualan yang dilakukan secara online untuk memberikan
kemudahan pada toko. Oleh karena itu penulis melakukan pembangunan website
IC Komputer untuk memberikan kemudahan dalam melakukan transaksi pada
toko. Dengan sistem penjualan online ini juga akan lebih mudah untuk
memberikan informasi atau promosi pada pelanggan yang lebih luas.

Dari hasil penelitian yang dilakukan, telah berhasil dibangun website e-
commerce toko IC Komputer, proses penjualan, pemasaran dan pemesanan produk
yang sebelumnya dilakukan secara manual, sekarang dapat dilakukan secara
online melalui website. Website IC Komputer dapat memberikan kemudahan
dalam melakukan transaksi, terbukti dari hasil pengujian yang dilakukan 88,9%
menjawab setuju dari total 36 orang responden.

Kata Kunci: E-commerce, Toko Komputer, Website, Sistem Penjualan

Dosen Pembimbing | : Eduard Rusdianto, S.T., M.T.
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