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INTISARI 

 

PEMBANGUNAN SISTEM INFORMASI BISNIS AIR MINERAL DAN GAS 

BERBASIS WEB 

Intisari 

Filbert 

180709901 

Proses bisnis penjualan barang atau jasa  pasti akan melalui proses pemesanan, 

pengantaran, dan pembayaran. Proses bisnis air mineral dan gas pada Aqua Home 

Service AMAN yang selanjutnya akan disebut sebagai AHS AMAN juga memiliki 

proses bisnis yang mirip. Masalah yang ditemukan pada proses bisnis AHS AMAN 

adalah proses bisnis seperti pemesanan yang dilakukan pelanggan dengan melakukan 

panggilan telepon dan pencatatan pemesanan yang dilakukan di secarik kertas oleh 

pemiliki usaha sangatlah tidak efisien dan berpotensi untuk menyebabkan kesalahan 

seperti salah dengar pada pemesanan pelanggan dan hilangnya kertas yang berisi 

pemesanan pelanggan. Penyesuaian stok barang juga dilakukan secara konvensional 

yang juga berpotensi untuk menyebabkan kesalahan seperti salah hitung stok barang. 

 

Untuk menyelesaikan masalah proses bisnis yang kurang efisien, penulis 

membangun sistem informasi untuk bisnis air mineral dan gas. Sistem informasi yang 

dibangun mampu membantu pelanggan dalam melakukan pemesanan yang bisa 

dilakukan tanpa melakukan panggilan telepon, sistem juga dapat membantu pemilik 

usaha untuk mengelola data pemesanan pelanggan, data barang, data transaksi, dan 

data barang yang masuk. Sistem juga dapat membuat laporan 

pendapatan,pembelian,penjualan, dan stok untuk pemilik usaha. Selain laporan, sistem 

juga dapat membuat struk transaksi yang dapat diunduh oleh pelanggan. 

 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan, sistem yang dibangun sudah sesuai dan 

dapat membantu meningkatkan efisiensi proses bisnis yang ada pada AHS AMAN. 

Sistem yang dibangun sudah melalui proses pengujian fungsionalitas dan juga sistem 

sudah dicoba oleh pihak-pihak yang ikut mengambil peran dalam proses bisnis yang 

ada pada AHS AMAN.  

 

Kata kunci : AHS AMAN, Sistem Informasi, Proses Bisnis 
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