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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengevaluasi sistem pengendalian 

intern pada sistem penjualan tiket PT. Taman Wisata Candi Borobudur Prambanan 

Ratu Boko. Data yang digunakan untuk penelitian ini bersumber dari data primer 

dan sekunder. Data primer diperoleh dari wawancara dan observasi, sedangkan data 

sekunder diperoleh dari dokumen yang berkaitan dengan pengendalian internal 

penjualan. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif yang sifatnya 

menggambarkan, menguraikan, dan membandingkan data perusahaan dengan teori 

yang relevan untuk menghasilkan kesimpulan. Data sampel dari penelitian ini  yaitu 

karyawan bagian penjualan tiket di PT. TWC unit Prambanan dan seluruh dokumen 

penjualan yang terkait. 

Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan metode 

statistical sampling dengan menggunakan stop-or-go sampling. Pengujian 

dilakukan untuk menguji efektivitas sistem pengendalian internal PT. TWC 

Borobudur Prambanan Ratu Boko unit Prambanan. Hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa pengendalian internal pada PT. TWC Borobudur Prambanan 

Ratu Boko unit Prambanan sudah efektif berdasarkan hasil pengujian menggunakan 

stop-or-go sampling yang menyatakan bahwa AUPL=DUPL. 

 

Kata Kunci: Sistem Pengendalian Internal, Efektivitas, Penjualan 


