
 

 

 

 

BAB IV 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat bagaimana persepsi atas konten visual 

PSS Sleman di media sosial Instagram @pssleman. Dari hasil keseluruhan 

penjelasan peneliti mengenai judul tersebut, maka dapat disimpulkan bahwa: 

Persepsi pengikut akun Instagram @pssleman mengenai konten visual PSS 

Sleman yang mayoritas pengikutnya adalah berjenis kelamin laki-laki yang berada 

pada rentang usia millennial yaitu 17-37 tahun menunjukkan bahwasanya konten 

visual Instagram @pssleman memiliki kualitas dan manfaat yang bagus 

berdasarkan tampilan dan pemberian informasi bagi pengikutnya. Hal ini dapat 

dilihat berdasarkan jawaban responden yang menyetujui bahwasanya apa yang 

ditampilkan pada Instagram @pssleman dari tampilan, materi informasi, manfaat 

informasi, talent yang digunakan, produk yang dijual, dan rasa percaya pada konten 

visual Instagram @pssleman dalam menyajikan informasi mengenai tim sepakbola 

PSS Sleman yang disajikan dengan baik, dan dapat menarik perhatian pengikutnya 

untuk mengikuti Instagram PSS Sleman dengan penuh perhatian. 

Selain itu, melalui penyebaran kuesioner yang telah dilakukan, peneliti 

menarik kesimpulan bahwa keefektifan aplikasi Instagram menjadi media berbagi 

informasi ditentukan oleh bagaimana penggunanya memanfaatkan aplikasi 

Instagram tersebut. Hal ini juga didukung oleh responden yang dapat mengambil 

manfaat dari salah satu konten visual dari Instagram @pssleman. Berdasarkan 
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jawaban responden yang menyatakan setuju bahwa konten visual @pssleman 

memberikan manfaat berupa informasi mengenai beberapa aktivitas dan produk tim 

sepak bola PSS Sleman. Hal ini membuktikan kualitas materi yang ada pada konten 

visual PSS Sleman sangat terjamin, berdasarkan jawaban responden yang 

menyatakan setuju dengan berbagai pertanyaan yang telah peneliti ajukan mengenai 

konten visual Instagram @pssleman.  

Faktor-faktor yang mempengaruhi persepsi pengikut Instagram @pssleman 

adalah perhatian, pengalaman, dan pengetahuan. Dapat dilihat dari kuesioner yang 

dibagikan, bahwa setiap responden akan menjawab pertanyaan sesuai dengan 

pengalamannya dalam menggunakan Instagram dan bagaimana mereka mengakses 

akun Instagram @pssleman. Perhatian juga dapat dilihat berdasarkan jawaban 

responden. Beberapa responden akan menjawab sesuai dengan apa yang mereka 

perhatikan pada konten visual Instagram @pssleman. Selain pengalaman dan 

perhatian, pengetahuan juga merupakan faktor dari bagaimana sebuah persepsi 

terbentuk. Hal ini dapat dilihat pada gambar 3.1 yang membahas mengenai batasan 

umur pemakaian aplikasi Instagram dimana jenis kelamin laki-laki sebagai generasi 

millennial memiliki pengetahuan yang baik mengenai perkembangan sosial media. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan dan kesimpulan yang sudah 

diperoleh dari penelitian dengan judul Persepsi Followers Atas Konten Visual PSS 

Sleman Di Media Sosial Instagram @pssleman, maka saran yang dapat diberikan 

adalah sebagai berikut :  
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Peneliti berharap responden dapat memanfaatkan penggunaan media sosial 

khususnya aplikasi Instagram sebaik mungkin. Peneliti juga berharap responden 

dapat menggunakan aplikasi Instagram untuk mencari informasi yang sesuai 

dengan kebutuhan masing-masing. 

Selain itu jika dilihat dari sisi akademis, diharapkan penelitian yang 

berhubungan dengan penelitian yang sejenis dapat dilanjutkan oleh mahasiswa 

khususnya dalam bidang Ilmu Komunikasi namun juga dapat dilanjutkan ke 

kalangan yang lebih luas dan berbeda demi menambah pengetahuan tentang 

persepsi dan media sosial khususnya Instagram. Adanya penelitian yang berbeda 

dapat menambah referensi dan memperkaya penelitian serupa serta dapat 

dimanfaatkan untuk calon peneliti yang berikutnya. 

Peneliti juga memberikan saran berdasarkan sisi pada responden penelitian 

bahwa peneliti berharap responden dapat memanfaatkan penggunaan media sosial 

khususnya aplikasi Instagram sebaik mungkin. Peneliti juga berharap responden 

dapat menggunakan aplikasi Instagram untuk mencari informasi yang sesuai 

dengan kebutuhan masing-masing. 

Peneliti berharap kedepannya penelitian ini dan penelitian yang berkaitan 

dapat dimanfaatkan sebagai masukan bagi pihak-pihak tertentu yang membutuhkan 

informasi yang berhubungan dengan judul penelitian ini. 
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Lampiran 1  

KUESIONER PENELITIAN 

 

PERSEPSI FOLLOWERS ATAS KONTEN VISUAL PSS SLEMAN DI 

MEDIA SOSIAL INSTAGRAM @PSSLEMAN 

 

Nama Akun Instagram :  

Umur : 

Jenis Kelamin : Laki-laki / Perempuan 

Sudah berapa lama mengikuti Instagram PSS Sleman : 

• ≤ 1 tahun 

• ≥ 1 tahun 

 

 SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 

N : Netral 

TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 

 

 

 

 

No. Pertanyaan Pilihan Jawaban 

SS S N TS STS 

Tampilan 

1 Foto dan video visual dari konten yang dibuat 

oleh PSS Sleman melalui Instagram 

tersampaikan secara lengkap dan memenuhi 

kebutuhan informasi followers. 

     

2 Anda memperhatikan Caption yang 

digunakan dalam konten PSS Sleman melalui 

sosial media Instagram. 

     

3 Tampilan konten PSS Sleman unik.      

4 Public figure / pemain sepakbola yang 

ditampilkan pada konten PSS Sleman 

menimbulkan rasa tertarik dalam diri anda. 
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Informasi 

5 Anda tertarik terhadap informasi yang 

ditampilkan pada konten sepak bola PSS 

Sleman. 

     

6 Anda senang mencari informasi tentang tim 

sepak bola PSS Sleman melalui official 

account @pssleman. 

     

7 Anda mencari informasi tentang PSS Sleman 

melalui official account @pssleman. 
     

8 Anda melalukan pencarian lebih lanjut 

melalui media sosial selain Instagram 

terhadap konten tim sepak bola PSS Sleman. 

     

9 Anda mencari informasi mengenai jadwal 

pertandingan, pemain sepakbola PSS Sleman, 

dan event yang dilakukan oleh PSS Sleman. 

     

10 Anda percaya terhadap informasi yang 

disampaikan oleh media sosial Instagram PSS 

Sleman. 

     

11 Anda membagikan informasi yang ada pada 

konten Instgram PSS Sleman. 
     

12 Anda memberikan informasi konten tim 

sepak bola PSS Sleman dengan menggunakan 

media sosial pribadi anda 

     

Perilaku 

13 Anda melihat konten pada Instagram PSS 

Sleman @pssleman. 

     

14 Anda memberikan perhatian terhadap konten 

PSS Sleman melalui sosial media Instagram. 
     

15 Anda menyukai konten yang di unggah 

melalui Instagram PSS Sleman. 
     

16 Anda memperhatikan promosi yang diberikan 

oleh PSS Sleman pada official account 

@pssleman. 
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17 Anda sebagai pendukung / supporter PSS 

Sleman. 
     

18 Anda selalu menonton PSS Sleman baik 

secara langsung atau secara tidak langsung. 
     

19 Anda membeli produk merchandise yang 

dijual oleh PSS Sleman seperti jersey, t-shirt, 

dan accesoris lainnya.   

     

Manfaat Informasi 

20 Konten Instagram PSS Sleman mampu 

membangun kepercayaan dalam diri anda 

terhadap kualitas tim sepak bola PSS Sleman. 
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Lampiran 2 

HASIL JAWABAN RESPONDEN (ANALISIS TABEL TUNGGAL) 

 

Umur 

 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

17-20 

21-29 

9 

83 

9.0 

83.0 

9.0 

83.0 

9.0 

83.0 

30-37 8 8.0 8.0 8.0 

     

 

 

 

Jenis Kelamin 

 

 

 

 

 

 

Frekuensi Waktu Mengikuti Instagram @pssleman 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 
Laki-Laki 

Perempuan 

70 

30 

70.0 

30.0 

70.0 

30.0 

70.0 

30.0 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 
≤ 1 Tahun 

≥ 1 Tahun 

86 

14 

86.0 

14.0 

86.0 

14.0 

86.0 

14.0 
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Anda Melihat Konten Pada Instagram PSS Sleman @pssleman 

 

 

 

 

 

Foto Dan Video Visual Dari Konten Yang Dibuat Oleh PSS Sleman Melalui 

Instagram Tersampaikan Secara Lengkap Dan Memenuhi Kebutuhan 

Informasi Followers 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anda Memberikan Perhatian Terhadap Konten PSS Sleman Melalui Sosial 

Media Instagram. 

 

 

  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

N 7 7.0 7.0 7.0 

S 43 43.0 43.0 50.0 

SS 50 50.0 50.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 1 1.0 1.0 1.0 

N 8 8.0 8.0 9.0 

S 58 58.0 58.0 67.0 

SS 33 33.0 33.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 1 1.0 1.0 1.0 

TS 1 1.0 1.0 2.0 

N 12 12.0 12.0 14.0 

S 51 51.0 51.0 65.0 

SS 35 35.0 35.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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Anda Memperhatikan Caption Yang Digunakan Dalam Konten PSS Sleman 

Melalui Sosial Media Instagram 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tampilan Konten PSS Sleman Unik 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anda Menyukai Konten yang Diunggah Melalui Instagram PSS Sleman 

 

 

 

  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 2 2.0 2.0 2.0 

N 16 16.0 16.0 18.0 

S 54 54.0 54.0 72.0 

SS 28 28.0 28.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 1 1.0 1.0 1.0 

N 14 14.0 14.0 15.0 

S 48 48.0 48.0 63.0 

SS 37 37.0 37.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

N 5 5.0 5.0 5.0 

S 48 48.0 48.0 53.0 

SS 47 47.0 47.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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Anda Memperhatikan Promosi Yang Diberikan Oleh PSS Sleman Pada 

Official Account @pssleman. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anda Tertarik Terhadap Informasi Yang Ditampilkan Pada 

Konten Sepak Bola PSS Sleman. 

 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 1 1.0 1.0 1.0 

N 9 9.0 9.0 10.0 

S 51 51.0 51.0 61.0 

SS 39 39.0 39.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Public Figure / Pemain Sepakbola Yang Ditampilkan Pada Konten PSS 

Sleman Menimbulkan Rasa Tertarik Dalam Diri Anda 

 

 

 

  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 4 4.0 4.0 4.0 

N 19 19.0 19.0 23.0 

S 49 49.0 49.0 72.0 

SS 28 28.0 28.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 3 3.0 3.0 3.0 

N 15 15.0 15.0 18.0 

S 39 39.0 39.0 57.0 

SS 43 43.0 43.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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Anda Senang Mencari Informasi Tentang Tim Sepak Bola PSS Sleman 

Melalui Official Account @pssleman 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anda Mencari Informasi Tentang PSS Sleman Melalui Official Account 

@pssleman 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anda Melalukan Pencarian Lebih Lanjut Melalui Media Sosial Selain 

Instagram Terhadap Konten Tim Sepak Bola PSS Sleman. 

 

 

  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 2 2.0 2.0 2.0 

N 9 9.0 9.0 11.0 

S 45 45.0 45.0 56.0 

SS 44 44.0 44.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

N 8 8.0 8.0 8.0 

S 40 40.0 40.0 48.0 

SS 52 52.0 52.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

N 15 15.0 15.0 15.0 

S 50 50.0 50.0 65.0 

SS 35 35.0 35.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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Anda Mencari Informasi Mengenai Jadwal Pertandingan, Pemain Sepakbola 

PSS Sleman, Dan Event Yang Dilakukan Oleh PSS Sleman 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Konten Instagram PSS Sleman Mampu Membangun Kepercayaan Dalam 

Diri Anda Terhadap Kualitas Tim Sepak Bola PSS Sleman. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anda Sebagai Pendukung / Supporter PSS Sleman 

 

 

 

  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

N 7 7.0 7.0 7.0 

S 40 40.0 40.0 47.0 

SS 53 53.0 53.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 1 1.0 1.0 1.0 

TS 5 5.0 5.0 6.0 

N 14 14.0 14.0 20.0 

S 43 43.0 43.0 63.0 

SS 37 37.0 37.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

N 6 6.0 6.0 6.0 

S 24 24.0 24.0 30.0 

SS 70 70.0 70.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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Anda Selalu Menonton PSS Sleman Baik Secara Langsung Atau Secara 

Tidak Langsung. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anda Membeli Produk Merchandise Yang Dijual Oleh PSS Sleman Seperti 

Jersey, T-Shirt, Dan Accesoris Lainnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anda Percaya Terhadap Informasi Yang Disampaikan Oleh Media Sosial 

Instagram PSS Sleman. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 2 2.0 2.0 2.0 

N 11 11.0 11.0 13.0 

S 48 48.0 48.0 61.0 

SS 39 39.0 39.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 2 2.0 2.0 2.0 

TS 7 7.0 7.0 9.0 

N 11 11.0 11.0 20.0 

S 49 49.0 49.0 69.0 

SS 31 31.0 31.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 1 1.0 1.0 1.0 

TS 1 1.0 1.0 2.0 

N 13 13.0 13.0 15.0 

S 45 45.0 45.0 60.0 

SS 40 40.0 40.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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Anda Membagikan Informasi Yang Ada Pada Konten Instgram PSS Sleman. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anda Memberikan Informasi Konten Tim Sepak Bola PSS Sleman Dengan 

Menggunakan Media Sosial Pribadi Anda. 

 

 

 

 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 2 2.0 2.0 2.0 

TS 5 5.0 5.0 7.0 

N 23 23.0 23.0 30.0 

S 44 44.0 44.0 74.0 

SS 26 26.0 26.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 2 2.0 2.0 2.0 

TS 5 5.0 5.0 7.0 

N 14 14.0 14.0 21.0 

S 47 47.0 47.0 68.0 

SS 32 32.0 32.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  


