
PENGARUH TERPAAN IKLAN BILLBOARD HONDA CARE 

DAN INSTAGRAM @ASTRAHONDACARE_ID TERHADAP 

MINAT MENGGUNAKAN LAYANAN HONDA CARE PADA 

MASYARAKAT DI DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA 

 

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Syarat Memperoleh Gelar Sarjana Ilmu Komunikasi 

(S.I.Kom) 

Adit Muhamad Jogi Winasputra 

160906027 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI  

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK  

UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA 

2022 



HALAMAN PERSETUJUAN 

 

PENGARUH TERPAAN IKLAN BILLBOARD HONDA CARE DAN 

INSTAGRAM @ASTRAHONDACARE_ID TERHADAP MINAT 

MENGGUNAKAN LAYANAN HONDA CARE PADA MASYARAKAT 

DI DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA 

 

 

SKRIPSI 

 

Disusun Guna Melengkapi Tugas Akhir Untuk Memenuhi Syarat Memperoleh Gelar  

Sarjana Ilmu Komunikasi (S.I.Kom)  

 

 

disusun oleh : 

ADIT MUHAMAD JOGI WINASPUTRA 

160906027 

 

disetujui oleh : 

 

 

 

Drs. Josep J. Darmawan, M.A 

Dosen Pembimbing 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA 

2022 

 

 



HALAMAN PENGESAHAN 

 

Judul Skripsi : Pengaruh Terpaan Iklan Billboard Honda Care dan Instagram 

@astrahondacare_id terhadap Minat Menggunakan Layanan Honda Care pada 

Masyarakat di Daerah Istimewa Yogyakarta 

 

 

Penyusun  : Adit Muhamad Jogi Winasputra 

NPM  : 160906027 

 

Telah diuji dan dipertahankan pada Sidang Ujian Skripsi yang diselenggarakan pada 

Hari / Tanggal : Jumat, 1 Juli 2022 

Pukul   : 11.00 WIB 

Tempat  : Zoom Meeting – Universitas Atma Jaya Yogyakarta 

 

 

TIM PENGUJI 

 

Drs. Josep J. Darmawan, MA   .......................................................... 

Penguji Utama 

 

Lukas Deni Setiawan, M.A    .......................................................... 

Penguji I 

 

Immanuel Dwi Asmoro Tunggal, M.I.Kom  .......................................................... 

Penguji II 

 

 

.......................................................... 

Ranggabumi Nuswantoro, M.A. 

Ketua Program Studi S1 Ilmu Komunikasi 





 

 

v 
 

 

ABSTRAKSI 

Setiap perusahaan memiliki tujuan untuk mendapatkan profit melalui barang 
atau jasa yang ditawarkan untuk memenuhi kebutuhan konsumen, dengan cara 
memasarkan produk atau layanannya dengan menggunakan iklan sebagai media 
komunikasi antara perusahaan dan konsumen (Handono, 2015). Layanan Honda 
Care dibawah departemen honda customer care center membuat strategi khusus 
untuk memberikan informasi produk atau layanannya supaya kebutuhan pasar 
dapat terpenuhi. Media iklan yang digunakan Layanan Honda Care ada dua macam 
yaitu, melalui offline dan online. Pada penelitian ini, peneliti ingin menganalisis 
adanya pengaruh terpaan iklan terhadap minat menggunakan layanan Honda Care 
pada masyarakat di Kota Yogyakarta.  

Penelitian ini diisi oleh responden dari masyarakat Kota Yogyakarta yang 
menggunakan motor Honda dan melihat iklan layanan Honda Care sebagai sampel 
dalam penelitian dengan jumlah 100 responden. Pengujian hipotesis ini 
menggunakan analisis regresi linear sederhana dengan bantuan software dari SPSS. 
Hasil dalam penelitian ini menunjukkan bahwa terpaan iklan berpengaruh terhadap 
minat menggunakan layanan Honda Care. Kombinasi dari terpaan iklan dari kedua 
macam media baik secara offline maupun online efektif dalam menerpa khalayak 
untuk meningkatkan minat dalam menggunakan Layanan Honda Care. Terpaan 
Iklan yang digunakan meliputi frekuensi dengan mempertimbangkan seberapa 
sering khalayak di terpa oleh iklan yang di pasang Layanan Honda Care dan durasi 
yang meliputi seberapa khalayak melihat, menonton atau membaca iklan dari 
Layanan Honda Care. 

Kata Kunci: Terpaan Iklan, Minat Menggunakan 
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