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ABSTRAK

Technocenter merupakan departemen yang berpusat dalam kegiatan TI,
pemrograman dan pembuatan aplikasi di ACC. Technocenter sering mengerjakan
proyek yang diminta dari kantor ACC seluruh indonesia. Hal itu membuat
banyaknya proses pengajuan/permintaan proyek ke Techoncenter. Saat ini, proses
pengajuan/permintaan proyek masih manual dan beberapa pengelolaan proyek
menggunakan aplikasi pihak ketiga yaitu Monday.com. Namun Monday.com
masih memiliki kekurangan sehingga perlu adanya aplikasi formulir untuk
memaksimalkan proses pengajuan/permintaan proyek ke Technocenter.
Pengembangan aplikasi berbasis website ini akan dibangun menggunakan metode
scrum. Pada metode ini product owner akan membuat kebutuhan dan diubah
menjadi task-task. Selanjutnya task-task tersebut akan dikerjakan oleh tim
developer dan akan melakukan pertemuan setiap harinya untuk memberikan
progress, kendala dan task yang akan dikerjakan selanjutnya. Lalu tim
pengembang akan mempresentasikan kerjaan mereka kepada product owner dan
akan memberikan masukan mengenai hasil dari pembuatan aplikasi. Pada akhir
tahapan, tim developer akan melakukan meeting untuk mengevaluasi pekerjaan
selama pembangunan aplikasi berlangsung sehingga memperbaiki kendala yang
terjadi saat pembangunan aplikasi berlangsung. Hasil yang diperoleh dari
pembuatan aplikasi berbasis website ini adalah pembuatan fitur baru berdasarkan
kebutuhan dari product owner dan memaksimalkan proses pengajuan/permintaan

proyek ke Technocenter.

Kata kunci: Astra Credit Companies, Technocenter, website, scrum.
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ABSTRACT

Technocenter is a department whose center is in IT activities,
programming and application development at ACC. Technocenter often works on
projects requested from ACC offices throughout Indonesia. This causes a lot of
project submission/request processes to Techoncenter. Currently, the project
submission/request process is still manual and some project management uses a
third-party application, namely Monday.com. However, Monday.com still has
shortcomings, so there is a need for an application to maximize the project
submission/request process to the Technocenter. This website-based application
development will be built using the scrum method. In this method the product
owner will create requirements and turn them into tasks. Furthermore, these tasks
will be carried out by the developer team and will hold meetings every day to
provide progress, obstacles and tasks that will be done next. Then the
development team will present their work to the product owner and will provide
input on the results of making the application. At the end of the stage, the
development team will hold a meeting for work during construction so as to fix
problems that occur during construction. The results obtained from making this
website-based application are the creation of new features based on the needs of
the product owner and maximizing the process of submitting/requesting projects

to the Technocenter

Keywords: Astra Credit Companies, Technocenter, website, scrum.
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