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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  Kesimpulan 

Sistem Portal Akademik merupakan sistem yang berada langsung di bawah 

BAAK (Biro Administrasi, Akademik, dan Kemahasiswaan), sistem ini 

menyimpan hampir seluruh data mahasiswa dan bersifat krusial, maka haruslah 

dijaga dengan baik karena bisa menimbulkan kerugian jika data-data tersebut rusak, 

hal ini mendasari peneliti untuk meneliti terkait implementasi manajemen risiko di 

Portal Akademik, Universitas Cenderawasih dengan menggunakan ISO 31000: 

2018. Kemudian dari masalah diatas selanjutnya dilakukan identifikasi risiko, 

analisis risiko, evaluasi risiko dan yang terakhir yaitu memberikan rekomendasi 

perlakuan risiko sesuai dengan tingkat risiko yang telah dianalisis sebelumnya. 

Berdasarkan dari hasil analisis dari kuesioner dan juga wawancara yang 

dilakukan peneliti, terdapat 16 jenis risiko yang dibagi menjadi 3 bagian yaitu 

manusia, sistem dan infrastruktur, dan juga bencana alam dan lingkungan. Pada 

hasil dari kuesioner dan wawancara yang dilakukan tidak didapati risiko dengan 

tingkat yang tinggi (high) tetapi, sebagian besar berada pada tingkat medium dan 

rendah (low). Pada tingkat medium terdapat 7 risiko yaitu : M1 (Penyalahgunaan 

akses portal), M2 (Human Error), M3 (Perusakan Aset), S4 (Jaringan Hilang), S6 

(Overload Database), B1 (Listrik Padam), B2 (Gempa Bumi) dan 9 risiko yang 

berada pada level low yaitu S1 (Data Corrupt), S2 (Virus/Malware), S3 (Sistem 
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Error), S5 (Hardware Rusak), S7 (Overheat), S8 (User interface yang rumit), S9 

(Server Down), B3 (Kebakaran), B4 (Banjir).  

 

5.2 Saran 

 

Berdasarkan dengan penelitian yang sudah dilakukan, Adapun saran yang 

dapat peneliti berikan yaitu: Bagi BAAK (Biro Administrasi Akademik dan 

Kemahasiswaan) agar bisa mempertimbangkan rekomendasi perlakuan risiko 

untuk mengatur SOP (Standard Operational Procedure) agar dapat meminimalisir 

kemungkinan terjadinya risiko-risiko di kemudian hari.   
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