BAB VI
PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari pengujian sistem dan hasil implementasi sistem
informasi jual beli produk suku cadang, dapat disimpulkan bahwa sistem
informasi jual beli produk suku cadang berhasil dibangun dan digunakan
untuk membantu CV Laksana Global Teknik sebagai media informasi dan
pelayanan yang lebih baik dalam melakukan pemasaran dan penjualan secara
online. Sistem informasi jual beli produk suku cadang dapat memberikan
kemudahan serta kepuasan untuk melakukan penjualan serta mendapatkan
informasi yang dibutuhkan oleh pelanggan. Sistem ini terdapat pengelolaan
proses data seperti data pelanggan, data kategori, data produk, dan data
pegawai, serta menyajikan grafik sebagai pelaporan dan disajikan agar

memudahkan dalam melihat statistik penjualan.

Saran

Berdasarkan dari hasil implementasi sistem yang dibangun, terdapat
beberapa saran untuk mengembangkan sistem informasi jual beli produk suku
cadang, antara lain sebagai berikut.

1. Kebutuhan dalam hal komunikasi terhadap pelanggan dapat
dikembangkan dengan adanya fitur live chat atau dengan melakukan
integrasi sistem menggunakan whatsapp gateway.

2. Kebutuhan dalam hal pengiriman barang dengan melakukan
pengembangan fitur tracking barang yang dikirim agar pelanggan dapat
mengetahui keberadaan produk yang dipesan.
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