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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

 Kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian mengenai “Pengaruh Sistem 

Pengendalian Internal, Kompetensi Sumber Daya Manusia, dan Pemanfaatan 

Teknologi Informasi terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah pada 

Badan Pendapatan Pengelolaan dan Keuangan Aset Daerah Kota Surakarta” adalah 

sebagai berikut:  

1. Sistem Pengendalian Internal berpengaruh positif secara signifikan terhadap 

Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah pada Badan Pendapatan 

Pengelolaan dan Keuangan Aset Daerah Kota Surakarta. 

2. Kompetensi Sumber Daya Manusia berpengaruh positif secara signifikan 

terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah pada Badan 

Pendapatan Pengelolaan dan Keuangan Aset Daerah Kota Surakarta. 

3. Pemanfaatan Teknologi Informasi berpengaruh positif secara signifikan 

terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah pada Badan 

Pendapatan Pengelolaan dan Keuangan Aset Daerah Kota Surakarta.  

Pada hasil yang telah didapat dari penelitian ini, sebagian besar tujuan 

penelitian sudah terjawab yaitu variabel sistem pengendalian internal, kompetensi 

sumber daya manusia, dan pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif 

terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk menguji kembali penelitian yang dilakukan oleh (Hanifah, 2018), 
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(Toban, 2017), (Amalia & Retnani, 2020), dan (Ningrum, 2019) dengan objek 

penelitian yang berbeda yaitu Pemerintah Daerah di Kota Surakarta.  

Penelitian yang dilakukan oleh (Hanifah, 2018) menyatakan bahwa 

penerapan

sistem akuntansi keuangan daerah, pemanfaatan teknologi informasi, dan 

kompetensi sumber daya manusia (SDM) berpengaruh positif terhadap kualitas 

laporan keuangan pemerintah daerah Kota Malang. Penelitian yang dilakukan oleh 

(Toban, 2017) menyimpulkan bahwa kompetensi SDM, pemanfaatan teknologi 

informasi, dan sistem pengendalian intern berpengaruh positif terhadap kualitas 

informasi laporan keuangan pemerintah daerah Kabupaten Toraja Utara. Kemudian 

pada penelitian (Amalia & Retnani, 2020) mengatakan bahwa kompetensi SDM, 

sistem pengendalian internal, dan pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh 

positif terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah. Dan penelitian yang 

dilakukan oleh (Ningrum, 2019) menyatakan bahwa penerapan standar akuntansi 

pemerintah (SAP), pemanfaatan teknologi informasi, dan sistem pengendalian 

intern berpengaruh positif terhadap kualitas laporan keuangan daerah Kabupaten 

Magelang. Sedangkan kompetensi SDM tidak berpengaruh terhadap kualitas 

laporan keuangan daerah Kabupaten Magelang. Sedangkan pada penelitian ini, 

seluruh variabel yakni sistem pengendalian internal, kompetensi sumber daya 

manusia, dan pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif terhadap 

variabel kualitas laporan keuangan pemerintah daerah.  
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5.2. Keterbatasan Penelitian  

Keterbatasan yang ada pada penelitian ini adalah banyaknya peneliti yang 

melakukan penelitian pada BPPKAD Kota Surakarta yang menyebabkan kuesioner 

tidak kembali karena jam kerja pegawai yang tinggi juga sehingga sedikit kerepotan 

untuk diminta mengisi kuesioner sehingga peneliti mengalami kendala dalam 

melakukan penelitian. Keterbatan yang lain yaitu subjek dalam penelitian ini 

terbatas pada BPPKAD Kota Surakarta, sehingga akan terjadi perbedaan hasil 

penelitian dan kesimpulan apabila penelitian dilakukan pada subjek penelitian yang 

berbeda. 

5.3. Saran  

Berdasarkan keterbatasan penelitian ini, maka peneliti memberikan saran 

untuk penelitian selanjutnya supaya memahami terlebih dahulu prosedur yang ada 

di objek yang akan diteliti dan mempunyai jangka waktu yang cukup untuk 

melakukan penelitian supaya hasilnya lebih maksimal. Dan saran bagi pihak 

pemerintah daerah, penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan dalam 

meningkatkan sistem pengendalian internal, kompetensi SDM, dan pemanfaatan 

teknologi informasi agar dapat meningkatkan kualitas LKPD yang efektif dan 

efisien.  
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