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BAB IV

PENUTUP

A. KESIMPULAN

Pada penelitian ini telah dilakukan pengambilan sampel sebanyak 67

responden dari populasi pelajar SMA Angkasa Adisutjipto Yogyakarta, penyebaran

kuesioner dilakukan dengan teknik proportionale stratifiled random sampling yaitu

pengambilan sampel dilakukan secara acak dengan memperhatikan strata yang ada

artinya setiap strata terwakili sesuai proporsinya, yaitu kelas x sebanyak 28

orang,kelas xi 20 orang, serta kelas xii sebanyak 19 orang. Berdasarkan kuesioner

yang telah disebar diperoleh data mengenai ketertarikan akan mural iklan kartu As

pada jembatan Janti serta minat membeli produk kartu As. Penelitian ini menguji

hubungan antara daya tarik mural sebagai media iklan pada jembatan layang Janti

dengan minat konsumen membeli produk provider Kartu As Telkomsel,

berdasarkan yang telah dijelaskan pada bab sebelumnya, disini peneliti akan

merangkum beberapa kesimpulan antara lain :

Hasil korelasi antara variabel X dan Y adalah 0,455 dengan signifikansi

0,05 maka dapat dilihat bahwa hubungan antara daya tarik mural sebagai media

iklan pada jembatan layang janti dengan minat beli produk provider kartu As

telkomsel masuk dalam kategori sedang menurut (Siswojo, 1987:118), (Guilford,

1956:45 dalam Rakhmat, 1984:41) yaitu masuk dalam kategori 0,40-0,70 yang
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menyatakan korelasi sedang sehingga hubungan cukup penting, sehingga dapat

dikatakan mural telah memiliki daya tarik yang sedang untuk menarik perhatian

calon konsumen ketika daya tarik iklan hanya masuk kategori sedang hanya bisa

menimbulkan minat membeli produk kartu As dalam kategori sedang juga. Hasil

penelitian yang membuktikan adanya hubungan daya tarik mural sebagai media

iklan dengan minat membeli produk kartu As ini berimplikasi pada strategi

komunikasi pemasaran Kartu As itu sendiri, khususnya promosi melalui iklan.

B. SARAN

Penelitian menyadari bahwa masih terdapat banyak kekurangan yang ada

pada penelitian ini oleh karena itu, peneliti berharap pada penelitian berikutnya

untuk dapat lebih mengkaji lebih dalam lagi mengenai hubungan daya tarik mural

sebagai media iklan pada jembatan layang janti dengan minat beli produk provider

kartu As telkomsel. Berdasarkan dari kesimpulan hasil analisis data penelitian ini,

maka adapun saran-saran dari peneliti :

1. Bagi Perusahaan Kartu As Telkomsel

Berdasarkan hasil penelitian, dapat diketahui bahwa sebanyak 14 orang atau

20,9 % responden memiliki daya tarik terhadap mural Kartu As pada jembatan

layang janti sebagai media iklan serta masuk dalam kategori sedang, sedangkan

33orang atau 49,3 % responden memiliki daya tarik terhadap mural Kartu As pada

jembatan layang janti sebagai media iklan serta masuk dalam kategori tinggi serta
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terdapat 20 orang atau 29,9 % responden memiliki daya tarik terhadap mural Kartu

As pada jembatan layang janti sebagai media iklan serta masuk dalam kategori

sangat tinggi. Maka, dengan demikian daya tarik mural iklan kartu As termasuk

tinggi dengan diukur indikator rational appeals dan emotional appeals. Namun,

perlu adanya peningkatan kreatifitasan dalam pengemasan iklan sehingga daya tarik

tersebut tidak hanya menimbulkan ketertarikan saja, namun memberikan kesan,

keinginan akan kebutuhan produk tersebut dengan cara membeli produk yang

diiklankan.

Mengingat hubungan antara daya tarik mural sebagai media iklan dengan minat

beli produk masuk dalam kategori sedang, maka perusahaan perlu merangsang

minat calon konsumen dengan memperhatikan aspek keinginan, perhatian serta rasa

senang konsumen baik dari pelaksanaan promosi, melalui iklan, event maupun

penjualan langsung, harus bisa mempersuasi supaya dapat lebih berminat untuk

membeli.

2. Bagi Peneliti Lain

Perlu penelitian lebih lanjut mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi minat

membeli konsumen atau efektivitas dari penggunaan mural sebagai media beriklan

terhadap loyalitas konsumen, karena dalam penelitian ini hanya melihat hubungan

antara variabel X dan Y sehingga perlu penelitian yang lebih dalam lagi.
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Kuesioner

Kepada Yth.

Para Responden di SMA Angkasa Adisutjipto Yogyakarta

Berhubungan dengan penelitian yang akan dilakukan oleh mahasiswa Program

Studi Ilmu Komunikasi, Universitas Atma Jaya Yogyakarta yang berjudul ” Hubungan

Daya Tarik Mural Sebagai Media Iklan Terhadap Minat Beli Produk Provider

Kartu As Telkomsel ” Peneliti menyampaikan kuisioner ini agar dapat diisi

saudara/saudari. Oleh karena itu saudara/saudari diharapkan bersedia mengisikan

kuisioner ini sesuai kondisi sebenarnya. Atas bantuan dan kerjasama Saudara/Saudari,

kami ucapkan terima kasih.

SS : Sangat Setuju

S : Setuju

RR : Ragu-ragu

TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju

PETUNJUK

Berilah tanda (v) pada kolom pernyataan-pernyataan berikut ini sesuai dengan jawaban

anda, dengan ketentuan jawaban sebagai berikut:

 

 



1. Daya Tarik Mural Sebagai Media Iklan

Indikator Rational Appeals dan Emotional Appeals

No. Pernyataan SS S RR TS STS

Rational Appeals

1. Iklan dalam media mural pada jembatan layang

Janti menginformasikan pesan dengan jelas.

2. Iklan dalam media mural pada jembatan layang

Janti menampilkan pesan yang dapat ditangkap

secara rasional.

3. Iklan dalam media mural pada jembatan layang

Janti memberikan informasi mengenai keunggulan

produk.

4. Iklan dalam media mural pada jembatan layang

Janti menginformasikan manfaat produk.

Emotional Appeals

5 Warna dalam mural iklan pada jembatan layang

Janti membangkitkan semangat untuk

memperhatikan serta tertarik untuk melihatnya.

6 Design gambar berupa ornamen bunga-bunga

dalam mural iklan pada jembatan layang Janti

memberikan daya tarik tersendiri serta memberikan

 

 



perasaan senang bagi anda.

7 Design gambar berupa ornamen topeng wayang

yang mencerminkan budaya jawa khususnya

yogyakarta memberikan daya tarik serta

memberikan emosi positif bagi anda.

8 Ukuran mural yang tergambar di sepanjang

jembatan layang janti memberikan kesan mendalam

pada anda.

2. Minat Beli Produk Kartu As

No. Pernyataan SS S RR TS STS

Keinginan

1 Saya ingin memiliki provider kartu As seperti yang

diiklankan pada mural iklan kartu As

2 Saya ingin memanfaatkan keunggulan yang

terdapat pada provider kartu As seperti yang

diiklankan pada mural kartu As

3 Saya ingin merasakan fitur serta keunggulan yang

terdapat pada provider kartu As seperti yang

diiklankan pada mural kartu As

Perhatian

4 saya mencari Informasi mengenai provider kartu

 

 



As melalui media televisi, radio, koran, internet

atau teman.

5 saya mendatangi counter provider untuk mencari

provider kartu As

6 Saya menyediakan sejumlah uang untuk membeli

provider kartu As

7 Saya tertarik pada warna kartu As yang berwarna

merah, seperti yang terlihat pada jembatan janti

yang dibranding brand kartu As.

8 Saya memiliki perhatian sehingga tertarik pada

keunggulan bonus, sinyal kuat, murah dann lainnya

seperti yang digambarkan pada mural iklan kartu

As.

9 saya mengikuti acara promosi yang diselenggarakan

provider kartu As

Perasaan Senang

10 Saya merasa senang apabila dapat menggunakan

provider kartu As.

11 Saya merasa bangga apabila dapat menggunakan

provider kartu As.

12 Saya merasa senang dapat merasakan berbagai

keunggulan yang terdapat pada provider kartu As

seperti yang digambarkan pada mural iklan.

 

 



 

 



Reliability

Case Processing Summary

67 100.0

0 .0

67 100.0

Valid

Excludeda

Total

Cases
N %

Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

a.

Reliability Statistics

.766 4

Cronbach's
Alpha N of Items

Item-Total Statistics

11.73 3.502 .510 .739

11.85 3.068 .674 .650

11.69 3.582 .420 .788

11.84 3.079 .679 .648

RA1

RA2

RA3

RA4

Scale Mean if
Item Deleted

Scale
Variance if

Item Deleted

Corrected
Item-Total
Correlation

Cronbach's
Alpha if Item

Deleted

Scale Statistics

15.70 5.455 2.336 4

Mean Variance Std. Deviation N of Items

 

 



Reliability

Case Processing Summary

67 100.0

0 .0

67 100.0

Valid

Excludeda

Total

Cases
N %

Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

a.

Reliability Statistics

.741 4

Cronbach's
Alpha N of Items

Item-Total Statistics

11.91 3.659 .606 .638

11.94 4.209 .549 .673

11.48 5.071 .475 .720

12.18 3.846 .538 .683

EA5

EA6

EA7

EA8

Scale Mean if
Item Deleted

Scale
Variance if

Item Deleted

Corrected
Item-Total
Correlation

Cronbach's
Alpha if Item

Deleted

Scale Statistics

15.84 6.867 2.620 4

Mean Variance Std. Deviation N of Items

 

 



Reliability

Case Processing Summary

67 100.0

0 .0

67 100.0

Valid

Excludeda

Total

Cases
N %

Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

a.

Reliability Statistics

.870 3

Cronbach's
Alpha N of Items

Item-Total Statistics

7.36 2.445 .715 .853

7.06 2.330 .810 .763

6.93 2.555 .734 .834

KI1

KI2

KI3

Scale Mean if
Item Deleted

Scale
Variance if

Item Deleted

Corrected
Item-Total
Correlation

Cronbach's
Alpha if Item

Deleted

Scale Statistics

10.67 5.163 2.272 3

Mean Variance Std. Deviation N of Items

 

 



Reliability

Case Processing Summary

67 100.0

0 .0

67 100.0

Valid

Excludeda

Total

Cases
N %

Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

a.

Reliability Statistics

.822 6

Cronbach's
Alpha N of Items

Item-Total Statistics

15.85 14.371 .406 .827

16.18 12.543 .715 .771

16.58 12.247 .603 .791

15.76 12.851 .472 .821

15.93 11.434 .717 .764

16.34 12.047 .648 .781

P4

P5

P6

P7

P8

P9

Scale Mean if
Item Deleted

Scale
Variance if

Item Deleted

Corrected
Item-Total
Correlation

Cronbach's
Alpha if Item

Deleted

Scale Statistics

19.33 17.497 4.183 6

Mean Variance Std. Deviation N of Items

 

 



Reliability

Case Processing Summary

67 100.0

0 .0

67 100.0

Valid

Excludeda

Total

Cases
N %

Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

a.

Reliability Statistics

.913 3

Cronbach's
Alpha N of Items

Item-Total Statistics

6.45 3.887 .815 .884

6.52 3.920 .830 .873

6.46 3.525 .836 .868

PS10

PS11

PS12

Scale Mean if
Item Deleted

Scale
Variance if

Item Deleted

Corrected
Item-Total
Correlation

Cronbach's
Alpha if Item

Deleted

Scale Statistics

9.72 8.146 2.854 3
Mean Variance Std. Deviation N of Items

 

 



Frequencies

Daya Tarik Mural

14 20.9 20.9 20.9

33 49.3 49.3 70.1

20 29.9 29.9 100.0

67 100.0 100.0

Sedang

Tinggi

Sangat tinggi

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

Minat Beli

1 1.5 1.5 1.5

12 17.9 17.9 19.4

20 29.9 29.9 49.3

29 43.3 43.3 92.5

5 7.5 7.5 100.0

67 100.0 100.0

Sangat rendah

Rendah

Sedang

Tinggi

Sangat tinggi

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 

 



Correlations

Correlations

1 .455**

.000

67 67

.455** 1

.000

67 67

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Daya Tarik Mural

Minat Beli

Daya Tarik
Mural Minat Beli

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).**.

 

 



Frequencies

Iklan dalam media mural pada jembatan layang Janti
menginformasikan pesan dengan jelas.

2 3.0 3.0 3.0

13 19.4 19.4 22.4

37 55.2 55.2 77.6

15 22.4 22.4 100.0

67 100.0 100.0

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

Iklan dalam media mural pada jembatan layang Janti menampilkan
pesan yang dapat ditangkap secara rasional.

3 4.5 4.5 4.5

16 23.9 23.9 28.4

36 53.7 53.7 82.1

12 17.9 17.9 100.0

67 100.0 100.0

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

Iklan dalam media mural pada jembatan layang Janti memberikan
informasi mengenai keunggulan produk.

3 4.5 4.5 4.5

11 16.4 16.4 20.9

35 52.2 52.2 73.1

18 26.9 26.9 100.0

67 100.0 100.0

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

Iklan dalam media mural pada jembatan layang Janti
menginformasikan manfaat produk.

5 7.5 7.5 7.5

9 13.4 13.4 20.9

43 64.2 64.2 85.1

10 14.9 14.9 100.0

67 100.0 100.0

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 

 



Warna dalam mural iklan pada jembatan layang Janti membangkitkan
semangat untuk memperhatikan serta tertarik untuk melihatnya.

8 11.9 11.9 11.9

10 14.9 14.9 26.9

28 41.8 41.8 68.7

21 31.3 31.3 100.0

67 100.0 100.0

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

Design gambar berupa ornamen bunga-bunga dalam mural iklan pada
jembatan layang Janti memberikan daya tarik tersendiri serta

memberikan perasaan senang bagi anda.

5 7.5 7.5 7.5

13 19.4 19.4 26.9

33 49.3 49.3 76.1

16 23.9 23.9 100.0

67 100.0 100.0

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

Design gambar berupa ornamen topeng wayang yang mencerminkan
budaya jawa khususnya yogyakarta memberikan daya tarik serta

memberikan emosi positif bagi anda.

1 1.5 1.5 1.5

3 4.5 4.5 6.0

34 50.7 50.7 56.7

29 43.3 43.3 100.0

67 100.0 100.0

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

Ukuran mural yang cukup besar yang tergambar di sepanjang jembatan
layang janti memberikan kesan mendalam pada anda.

11 16.4 16.4 16.4

14 20.9 20.9 37.3

29 43.3 43.3 80.6

13 19.4 19.4 100.0

67 100.0 100.0

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 

 



Saya ingin memiliki provider kartu As seperti yang diiklankan pada
mural iklan kartu As

1 1.5 1.5 1.5

10 14.9 14.9 16.4

28 41.8 41.8 58.2

23 34.3 34.3 92.5

5 7.5 7.5 100.0

67 100.0 100.0

STS

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

Saya ingin memanfaatkan keunggulan yang terdapat pada provider
kartu As seperti yang diiklankan pada mural kartu As

7 10.4 10.4 10.4

21 31.3 31.3 41.8

30 44.8 44.8 86.6

9 13.4 13.4 100.0

67 100.0 100.0

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

Saya ingin merasakan fitur serta keunggulan yang terdapat pada
provider kartu As seperti yang diiklankan pada mural kartu As

5 7.5 7.5 7.5

18 26.9 26.9 34.3

33 49.3 49.3 83.6

11 16.4 16.4 100.0

67 100.0 100.0

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

saya mencari Informasi mengenai provider kartu As melalui media
televisi, radio, koran, internet atau teman.

9 13.4 13.4 13.4

21 31.3 31.3 44.8

33 49.3 49.3 94.0

4 6.0 6.0 100.0

67 100.0 100.0

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 

 



saya mendatangi counter provider untuk mencari provider kartu As

15 22.4 22.4 22.4

31 46.3 46.3 68.7

17 25.4 25.4 94.0

4 6.0 6.0 100.0

67 100.0 100.0

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

Saya menyediakan sejumlah uang untuk membeli provider kartu As

7 10.4 10.4 10.4

20 29.9 29.9 40.3

26 38.8 38.8 79.1

11 16.4 16.4 95.5

3 4.5 4.5 100.0

67 100.0 100.0

STS

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

Saya tertarik pada warna kartu As yang berwarna merah, seperti yang
terlihat pada jembatan janti yang dibranding brand kartu As.

16 23.9 23.9 23.9

9 13.4 13.4 37.3

30 44.8 44.8 82.1

12 17.9 17.9 100.0

67 100.0 100.0

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

Saya memiliki perhatian sehingga tertarik pada keunggulan bonus,
sinyal kuat, murah dann lainnya seperti yang digambarkan pada mural

iklan kartu As.

3 4.5 4.5 4.5

10 14.9 14.9 19.4

19 28.4 28.4 47.8

27 40.3 40.3 88.1

8 11.9 11.9 100.0

67 100.0 100.0

STS

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 

 



saya mengikuti acara promosi yang diselenggarakan provider kartu As

4 6.0 6.0 6.0

17 25.4 25.4 31.3

26 38.8 38.8 70.1

16 23.9 23.9 94.0

4 6.0 6.0 100.0

67 100.0 100.0

STS

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

Saya merasa senang apabila dapat menggunakan provider kartu As.

3 4.5 4.5 4.5

13 19.4 19.4 23.9

19 28.4 28.4 52.2

27 40.3 40.3 92.5

5 7.5 7.5 100.0

67 100.0 100.0

STS

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

Saya merasa bangga apabila dapat menggunakan provider kartu As.

3 4.5 4.5 4.5

14 20.9 20.9 25.4

21 31.3 31.3 56.7

25 37.3 37.3 94.0

4 6.0 6.0 100.0

67 100.0 100.0

STS

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

Saya merasa senang dapat merasakan berbagai keunggulan yang
terdapat pada provider kartu As seperti yang digambarkan pada mural

iklan kartu As.

4 6.0 6.0 6.0

14 20.9 20.9 26.9

17 25.4 25.4 52.2

25 37.3 37.3 89.6

7 10.4 10.4 100.0

67 100.0 100.0

STS

TS

RR

S

SS

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 


