BAB IV
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan, maka penelitian ini mendapat
beberapa kesimpulan yang menjawab rumusan masalah dalam penelitian ini, yakni
“Bagaimana pengaruh daya tarik celebrity endorser NCT DREAM terhadap
keputusan pembelian produk mie instan sehat Lemonilo.” Maka terdapat beberapa
kesimpulan sebagai berikut:

1. Penelitian ini menunjukkan adanya pengaruh positif dan signifikan yang
diberikan daya tarik celebrity endorser terhadap keputusan pembelian. Hal
tersebut dibuktikan dengan nilai t hitung sebesar 8,116 dengan nilai
signifikansinya 0,000. Nilai signifikansi tersebut lebih kecil dari 0,05
sehingga Ha diterima dan Ho ditolak. Hasil tersebut membuktikan bahwa
daya tarik yang ditunjukkan NCT DREAM sebagai celebrity endorser
Lemonilo dapat mempengaruhi seseorang dalam tahapan proses keputusan
pembelian mie instan Lemonilo.

2. Kedua variabel yang digunakan dalam penelitian ini memiliki hubungan
yang kuat. Hal tersebut dibuktikan dengan nilai R (koefisien korelasi) yang
didapat sebesar 0,663, di mana nilai tersebut berada pada 0,60-0,799. Lalu
besarnya pengaruh yang diberikan oleh variabel daya tarik celebrity

endorser terhadap keputusan pembelian dalam penelitian ini adalah sebesar
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44%, yang berarti terdapat variabel lain di luar fokus penelitian yang dapat
memberikan pengaruh terhadap keputusan pembelian konsumen.

3. Kolaborasi bersama boygroup ternama asal Korea Selatan, NCT DREAM
merupakan komunikasi pemasaran yang tepat dilakukan oleh Lemonilo
karena NCT DREAM merupakan sosok figur publik yang banyak dikenali
serta disukai masyarakat Indonesia. Hal tersebut menjadi sesuai dengan
target Lemonilo yang ingin menggapai generasi muda Indonesia sehingga
banyak yang tertarik terhadap produk yang dihasilkan dari kolaborasi
Lemonilo X NCT DREAM. Ketertarikan tersebut ditunjukkan oleh generasi
muda Indonesia, khususnya followers akun Instagram @lemonilo yang
sebagian besar mengambil keputusan untuk melakukan pembelian produk
karena NCT DREAM yang menjadi celebrity endorser Lemonilo. Maka
dari itu dapat dinyatakan bahwa suatu merek yang diwakilkan oleh figur
publik populer dapat meningkatkan penjualan produk dan serta reputasi

merek di kalangan masyarakat Indonesia.

B. Saran
Berdasarkan kesimpulan yang didapat, berikut merupakan saran yang dapat

diberikan.

1. Pengaruh yang diberikan oleh variabel daya tarik celebrity endorser kepada
keputusan pembelian dalam penelitian ini adalah sebesar 44 persen,

sehingga 56 persen lainnya berasal dari faktor lain. Oleh karena itu, peneliti
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yang ingin melakukan penelitian serupa, disarankan agar dapat menambah
variabel bebas yang memiliki potensi untuk meningkatkan pengaruh
terhadap pengambilan keputusan pembelian konsumen, seperti credibility
dan power dari celebrity endorser, brand awareness.

. Perusahaan diharapkan dapat meningkatkan kualitas konten yang berkaitan
dengan informasi produk. Perusahaan dapat memanfaatkan fitur-fitur yang
disediakan media sosial dan membuatnya menjadi konten yang menarik
interaktif. Konten yang interaktif akan membantu meningkatkan kualitas
hubungan antara perusahaan dengan calon konsumen sehingga dapat
meningkatkan brand awareness, brand image, hingga brand reputation.
Perusahaan dapat meningkatkan informasi mengenai produk dengan
menambah jumlah konten yang berkaitan dengan NCT DREAM karena
unggahan yang berkaitan dengan boygroup tersebut mendapat respon yang
lebih tinggi dibanding konten lain yang tidak berkaitan dengan NCT

DREAM, baik dari jumlah likes, views, dan comments.
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LAMPIRAN

A. LEMBAR KUESIONER PENELITIAN

Pengaruh Penggunaan Celebrity endorser NCT DREAM Terhadap Keputusan

Pembelian Produk Mie Instan Sehat Lemonilo

Profiling Responden:

1. Umur (Tahun)
o Kurang dari 12
(Jika memilih opsi ini, maka berhenti sampai di tahapan ini)
o 12-19
o 20-30
o Lebih dari 30

(Jika memilih opsi ini, maka berhenti sampai di tahapan ini)

Pertanyaan filter:
(Pertanyaan berikut digunakan untuk menyeleksi responden sesuai dengan

karakteristik sampel penelitian yang telah ditentukan)

1. Apakah Anda mengetahui mie instan Lemonilo?
o Ya
o Tidak
(Jika tidak, maka berhenti sampai di pertanyaan ini)
2. Apakah Anda followers akun Instagram @lemonilo?
o Ya
o Tidak
(Jika tidak, maka berhenti sampai di pertanyaan ini)
3. Apakah Anda mengetahui kolaborasi Lemonilo dan NCT DREAM sebagai
celebrity endorser?
o Ya
o Tidak



(Jika tidak, maka berhenti sampai di pertanyaan ini)

Jawablah pertanyaan berikut yang paling sesuai dengan diri Anda dengan

memilih salah satu alternatif jawaban yang telah disediakan.

Keterangan:

SS = Sangat Setuju

S = Setuju

TS = Tidak Setuju

STS = Sangat Tidak Setuju

Bagian 1: Daya Tarik Celebrity endorser

PERTANYAAN STS| TS| S | SS

1. Saya mengetahui bahwa NCT DREAM merupakan
boygroup populer asal Korea Selatan.

2. NCT DREAM sebagai celebrity endorser mie instan
Lemonilo memiliki paras dan penampilan yang
disukai banyak orang.

3. Saya menyukai NCT DREAM karena masing-
masing anggota memiliki karakteristik yang baik,
unik, dan menyenangkan.

4. Saya merasakan adanya kecocokan dari segi usia
dengan NCT DREAM.

5. Saya merasakan bahwa NCT DREAM mampu
mewakilkan generasi muda untuk mengkonsumsi

mie instan sehat Lemonilo.




Bagian 2: Keputusan Pembelian

1. Apakah Anda mengetahui kolaborasi Lemonilo dengan NCT DREAM
sebagai celebrity endorser Lemonilo?
o Ya
o Tidak
2. Apakah Anda mencari tahu informasi mie instan Lemonilo X NCT DREAM
melalui Instagram @lemonilo?
o Ya
o Tidak
3. Apakah Anda tertarik dengan adanya photocard NCT DREAM yang
ditawarkan dalam produk mie instan Lemonilo?
o Ya
o Tidak
4. Apakah Anda memiliki minat untuk membeli mie instan Lemonilo X NCT
DREAM?
o Ya
o Tidak
5. Apakah Anda memiliki minat untuk mendapatkan photocard NCT DREAM
dalam produk mie instan Lemonilo?
o Ya
o Tidak
6. Apakah Anda membeli produk mie instan Lemonilo, yang merupakan hasil
kolaborasi dengan NCT DREAM sebagai celebrity endorser-nya?
o Ya
o Tidak



B. HASIL KUESIONER
1. Daya Tarik Celebrity Endorser

a) Pernyataan 1

Daya Tarik NCT DREAM

NCT DREAM merupakan boygroup populer asal Korea Selatan |D Salin

86 jawaban

a0

69 (80,2%)

G0

15 (17,4%)

11 ,l2%} Ly 12%}

1 2

b) Pernyataan 2

NCT Dream sebagai celebrity endorser mi instan Lemaonilo memiliki paras dan |D Salin
penampilan yang disukai banyak orang.

86 jawaban
&0

69 (80,29%)

60

40

20
1(12%) 2(2.3%) 14 (16,3%)
|

1 2

c¢) Pernyataan 3



(0 saiin

Saya menyukai NCT Dream karena masing-masing anggota memiliki karakteristik yang
baik, unik, dan menyenangkan.

86 jawaban

50
59 (68,6%)

40

20 23 (26,7%)

d) Pernyataan 4

(0 saiin
Saya merasakan adanya kecocokan dari segi usia dengan NCT Dream.
26 jawaban
60
P 46 (53,5%)
20

3(3,5%)

e) Pernyataan 5

(O saiin

Saya merasakan bahwa NCT Dream mampu mewakilkan generasi muda untuk
mengkonsumsi mie instan sehat Lemonilo.

86 jawaban

B0

56 (65,1%)

a0

26 (30,2%
20 (30,2%)

1(12%)




2. Keputusan Pembelian
a) Pernyataan 1

O sain
Kolaborasi NCT Dream bersama Lemonilo mampu menarik perhatian untuk mencari
tahu produk mi instan Lemonilo X NCT Dream.
86 jawaban
®va
® Tidak
b) Pernyataan 2
O sain
Saya mencari tahu informasi mengenai mie instan Lemonilo X NCT Dream melalui
Instagram @lemonilo.
86 jawaban
®va
® Tidak
c) Pernyataan 3
(O saiin

Adanya photocard NCT Dream membuat saya tertarik terhadap mie instan Lemonilo

86 jawaban

®a
@ Tidak

d) Pernyataan 4



(O saiin

NCT Dream menjadi alasan dari munculnya minat untuk membeli produk mi instan
Lemonilo.

86 jawaban

® va
@ Tidak

e) Pernyataan 5

(O saiin
Photocard dalam mie instan Lemonilo X NCT Dream mampu membangkitkan minat
saya untuk membeli produk tersebut.
86 jawaban
| BE]
@ Tidak
f) Pernyataan 6
O salin
Saya membeli mie instan Lemonilo karena NCT Dream merupakan celebrity endorser-
nya.
86 jawaban

® va
@ Tidak

C. ANALISIS DATA KUESIONER MENGGUNAKAN IBM SPSS
STATISTICS 25



1. Uji Validitas
a. Variabel X (Daya Tarik Celebrity Endorser)

Correlations

TOTAL
VARIABEL
DAYA TARIK
CELEBRITY
Daya Tarik1 DayaTarik2 DayaTarik3 DayaTarik4 DayaTariks  ENDORSER
Daya Tarik 1 Pearsan Correlation 1 401 273 218 241 4927
Sig. (2-ailed) .021 124 222 ATT .004
N 33 33 33 33 k] 33
Daya Tarik 2 Pearson Correlation 401 1 464" 439" 694" 757
S\g.(2—lai|_ed}_ At Lol A 006 .01 .0o0 .0oo
Ne o kK] & [ P EE] kX kK]
Daya Tarik 3 Pearson Correlation 273 4647 1 666 629" 803"
Sig. (2-tailed) 124 006 nJ .0oo .0o0 .0oo
= N EE] kK| o= EE] kX kK]
Daya Tarik 4 Pearson Correlation 2149 439" BB 1 778" 856"
Sig. (2-tailed) 222 011 .0oo .0o0 .0oo
N N 33 33 33 33 . 33 33
Daya Tarik 5 Pearson Correlation 241 Bad 628" 778" 1 887"
Sig. (2-tailed) AT7 .000 .00o .0oo .0oo
¥ f ™ N 33 33 W\ 3 33
TOTALVARIABEL DAYA  Pearson Correlation 4527 757 803" 856 897" 1
TARIK CELEBRITY . L
ENDORSER  Sia. (2ailed) 04 .000 000 .000 000
N 33 33 33 33 33 33
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed)
** Correlation is significant atthe 0.01 lavel (2-tailed)
b. Variabel Y (Keputusan Pembelian)
Correlations
TOTAL
VARIABEL
Keputusan Keputusan Keputusan Keputusan Keputusan Keputusan KEPUTUSAN
Pembelian 1 Pembelian 2 Pembelian 3 Pembelian 4 Pembelian 5 Pembelian & PEMBELIAN
Keputusan Pembelian1  Pearsen Correlation 1 803" 696 696 696" 361 853"
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 039 000
N 33 33 33 R 33 33 33
Keputusan Pembelian 2 Pearson Correlation 203" 1 5597 559" 5597 267 772"
Sig. (2-tailed) 000 001 001 001 134 000
N 33 33 33 33 33 33 33
Keputusan Pembelian 3 Pearson Gorrelation 696" 559" 1 1.000" 1.000” 559" 918"
Sig. {2-tailed) 000 001 000 000 001 000
N 33 33 33 33 33 33 33
Kepulusan Pembelian 4 Pearson Correlation 696 559 1.000" 1 1.000" 559" 918"
Sig. (2-tailed) o0 001 000 000 001 000
N 33 33 33 23 33 33 33
Keputusan Pembelian 5 Pearson Correlation 698 5597 1.0007 1.000" 1 5597 g1g”
Sig. (2-tailed) 000 001 000 000 001 000
N 33 33 33 33 33 33 33
Keputusan Pembelian 6 Pearson Gorrelation 361" 267 5557 558" 558" 1 676"
Sig. {2-tailed) 038 134 001 001 001 000
N 33 33 33 33 33 33 33
TOTAL VARIABEL Pearson Correlation 853" 712" 918" 918" 918" 676" 1
EE;ggfﬁﬁN Sig. (2-tailed) 000 000 000 .000 000 000
N 33 33 33 33 33 33 33

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).



2. Uji Reliabilitas
a. Variabel X (Daya Tarik Celebrity Endorser)

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.827 5

Item-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's

Scale Mean if ~ Variance if Item-Total Alpha if Item

Item Deleted ~ Item Deleted  Correlation Deleted
Daya Tarik 1 14.70 2.968 .323 .860
Daya Tarik 2 14.76 2.502 .633 .793
Daya Tarik 3 14.85 2.320 .681 77
Daya Tarik 4 15.03 1.905 713 771
Daya Tarik 5 14.85 2.008 .812 132

a. Variabel Y (Keputusan Pembelian)

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.888 6

Item-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean Scale Corrected Alpha if
if ltem Variance if ~ Item-Total Item

Deleted Item Deleted Correlation Deleted

Keputusan 9.73 .830 172 .856
Pembelian 1
Keputusan 9.76 .814 .625 .890
Pembelian 2
Keputusan 9.70 .905 .886 .850

Pembelian 3



Keputusan 9.70 .905 .886 .850
Pembelian 4
Keputusan 9.70 .905 .886 .850
Pembelian 5
Keputusan 9.76 877 .488 915
Pembelian 6
3. Distribusi Frekuensi
a. Daya Tarik Celebrity Endorser
Statistics
MCT Dream
marmpu
MCT Dream Karakteristik mewakilkan
merupakan Paras dan MCT Dream Adanya generasi
boygroup Penampilan yang haik, kecocokan muda untuk
populer asal MCT Dream unik, dan dari segiusia  mengkonsum
Korea disukai menyenangk dengan MCT simiinstan
Selatan banyak orang an Dream Lemaonilo
M Walid 86 a6 86 BE a6
Missing 0 a o o 0
Total Daya Tarik
Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Valid rendah 1 1.2 1.2 1.2
rendah 1 1.2 1.2 23
sedang 1 1.2 1.2 348
sedang 4 47 47 8.1
sedang 5} 7.0 7.0 151
tingai 4 4.7 47 159.8
fingai 9 10.5 10.5 30.2
tinooi 10 1.6 1.6 419
finggi 11 12.8 12.8 54.7
tinogai 39 453 453 100.0
Total 86 100.0 100.0

1) Pernyataan 1 variabel daya tarik celebrity endorser

NCT Dream merupakan boygroup populer asal Korea

Selatan
Cumulative
Frequency — Percent  Valid Percent Percent

Valid STS 1 1.2 1.2 1.2

TS 1 1.2 1.2 2.3

S 15 17.4 17.4 19.8

58 69 a0.2 80.2 100.0

Total a6 100.0 100.0




2) Pernyataan 2 variabel daya tarik celebrity endorser
Paras dan Penampilan NCT Dream disukai banyak orang

Cumulative

Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Walid STS 1 1.2 1.2 1.2
TS 2 23 23 345
] 14 16.3 16.3 19.8
58 69 80.2 80.2 100.0
Total 86 100.0 100.0

3) Pernyataan 3 variabel daya tarik celebrity endorser
Karakteristik NCT Dream yang baik, unik, dan

menyenangkan
Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Valid TS 4 4.7 4.7 4.7
5 23 26.7 26.7 314
S5 59 6B.6 GB.6 100.0
Total 86 100.0 100.0

4) Pernyataan 4 variabel daya tarik celebrity endorser
Adanya kecocokan dari segi usia dengan NCT Dream

Cumulative

Frequency FPercent  Walid Percent Percent
Valid ~ STS 3 35 35 34
TS B 7.0 7.0 104
= k3| 36.0 36.0 46.5
535 16 535 535 100.0
Total B6 100.0 100.0

5) Pernyataan 5 variabel daya tarik celebrity endorser

NCT Dream mampu mewakilkan generasi muda untuk
mengkonsumsi mi instan Lemonilo

Cumulative

Frequency Fercent  “alid Percent Fercent
Valid  STS 1 1.2 1.2 1.2
TS 3 35 35 47
5 26 30.2 30.2 349
55 56 65.1 65.1 100.0
Total 86 100.0 100.0

b. Keputusan Pembelian



Statistics

Kolaborasi
Lemonilo X
MCT Dream
mampu Mencari Membeli mi
menarik informasi instan
perhatian mengenai mi Tertarik Fhotocard Lemonilo
untulk instan terhadap Minat untulk MCT Dream karena MCT
mencari tahu Lemonilo produk membeli membangkitk Dream
produlk mi melalui karena ada produlc an minat merupakan
instan Instagram photocard karena MCT untul celebrity
Lemonilo @lemanilo MCT Dream Dream membeli endorsernya
M Valid 86 86 86 86 86 86
Mis=sing o] 1] 1] 0 o] 0
Total Keputusan Pembelian
Cumulative
Frequency Fercent  Valid Percent Percent
Walid rendah 2 23 23 23
rendah 3 3.5 3.5 5.8
rendah 2 2.3 2.3 8.1
sedang 1 1.2 1.2 9.3
sedang ] 9.3 9.3 18.6
tinggi ] 105 10.5 291
tingoi 61 T0.9 T0.9 100.0
Total 86 100.0 100.0

1)

2)

3)

4)

Pernyataan 1 variabel keputusan pembelian

Kolaborasi Lemonilo X NCT Dream mampu menarik
perhatian untuk mencari tahu produk mi instan Lemonilo

Cumulative
Frequency Percent Yalid Percent Fercent
Valid  Tidak g 9.3 9.3 9.3
¥a 78 a0.7 an.7 100.0
Total 86 100.0 100.0

Pernyataan 2 variabel keputusan pembelian

Mencari informasi mengenai mi instan Lemonilo melalui
Instagram @Ilemonilo

Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Fercent
Valid  Tidak 14 16.3 16.3 16.3
a 72 837 837 100.0
Total 86 100.0 100.0

Pernyataan 3 variabel keputusan pembelian

Tertarik terhadap produk karena ada photocard NCT

Dream
Cumulative
Fregquency Percent  Valid Percent Fercent
Valid  Tidak g 9.3 93 9.3
Ya 78 a0.7 907 100.0
Total 86 100.0 100.0

Pernyataan 4 variabel keputusan pembelian



Minat untuk membeli produk karena NCT Dream

Cumulative

Frequency — Percent  Valid Percent Percent
Valid  Tidak 10 1.6 1.6 116
Ya 76 88.4 858.4 100.0
Total 86 100.0 100.0

5) Pernyataan 5 variabel keputusan pembelian

Photocard NCT Dream membangkitkan minat untuk

membeli
Cumulative
Frequency Percent  Walid Percent Percent
Valid  Tidak 7 a1 a1 a1
Ya 74 91.9 g1.8 100.0
Total a6 100.0 100.0

6) Pernyataan 6 variabel keputusan pembelian

Membeli mi instan Lemonilo karena NCT Dream
merupakan celebrity endorsernya

Cumulative

Frequency FPercent  Walid Percent Percent
Valid  Tidak 16 186 18.6 186
Ya 70 81.4 81.4 100.0
Total g6 100.0 100.0

4. Kategorisasi Skor

a. Daya Tarik Celebrity Endorser

Statistics

Total Daya Tarik

N Valid g6
Wissing 1]

Mean 1815

Total Daya Tarik
Cumulative
Frequency Percent  Walid Percent Percent

Valid  rendah 1 1.2 1.2 1.2
rendah 1 1.2 12 23
sedang 1 1.2 1.2 35
sedang 4 4.7 4.7 8.1
sedang 6 70 70 151
tinggi 4 47 47 19.8
tinggi ] 105 105 30.2
tingai 10 11.6 11.6 1.9
tingi 1 128 128 547
tinggi 39 453 453 100.0
Total 86 100.0 100.0

b. Keputusan Pembelian



Statistics

Total Keputusan Pembelian

i Walid 86
Missing 0
Mean 11.27
Total Keputusan Pembelian
Cumulative
Frequency FPercent Yalid Percent Fercent
Walid G 2 23 23 23
7 3 AL AL 5.8
g 2 23 23 8.1
9 1 1.2 1.2 9.3
10 g 9.3 | ? 18.6
11 g 105 105 201
12 s I 61 70.9 70.9 100.0_
Total 86 100.0 100.0

5. Hasil Analisis Regresi Linear Sederhana

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 GE3® 440 433 1.105
a. Predictors: (Constant), Daya Tarik Celebrity Endorser
Coefficients”
Standardized
d Coefficients Coefficients
Maodel E Std. Error Beta t Sig.
1 _(Constant) 4272 870 4909 000
Daya Tarik Celebrity 385 047 B63 8116 .ooo
Endorser

a. DependentVariable: Keputusan Pembelian



