BAB 6
KESIMPULAN DAN SARAN

6.1. Kesimpulan

Kesimpulan dari penelitian yang dilakukan adalah:

a. Tunjangan Hari Raya merupakan hal yang paling meningkatkan motivasi
pekerja dengan nilai 0,99, diikuti dengan perlakuan karyawan secara adil
dengan nilai 0,91, bonus sesuai dengan pencapaian dengan nilai 0,90,
kelengkapan fasilitas di perusahaan dengan nilai 0,89, dan adanya asuransi
dengan nilai 0,86.

b. Sistem manajemen yang diusulkan untuk meningkatkan motivasi pekerja dapat
dilakukan dengan penyesuaian target produksi, adanya forum atau wadah
untuk menerima masukan dari pekerja, mewajibkan karyawan membersihkan
meja, pengarahan target output, pembagian tugas, dan mengingatkan aturan
terkait pekerjaan oleh atasan setiap pagi. Usulan perbaikan sistem manajemen
dengan teori harapan hanya berlaku untuk kondisi saat ini, sehingga
pengukuran motivasi sebaiknya dilakukan secara berkala untuk mengetahui

kebutuhan pekerja sesuai dengan perubahan keadaan.

6.2. Saran
Berdasarkan pembangkitan usulan yang ada, saran yang diberikan adalah
perusahaan dapat sesegera mungkin menjalankan usulan yang belum

diimplementasikan, yaitu peninjauan ulang jumlah target produksi.

Melalui penelitian yang dilakukan, ditemukan peluang terkait perkembangan
penelitian secara lebih lanjut. Perbaikan jumlah target produksi harian perlu diteliti
secara lebih lanjut agar pekerja dapat memahami kebutuhan pihak manajemen
serta pihak manajemen tidak memberikan beban yang melebihi kemampuan
pekerja namun masih memberikan keuntungan kepada perusahaan. Persentase
bonus yang diberikan kepada pekerja perlu dihitung agar pemberian bonus tidak
membebani keuangan perusahaan, dan kriteria pekerja yang mendapatkan

asuransi di perusahaan perlu diteliti secara lebih lanjut.
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Lampiran 1. Kuesioner Hal yang Memotivasi

No. Hal yang Memotivasi 3145 718]19110(11(12]13]14|15|16|17|18]19 |20
6 Hubungan yang baik antara atasan dengan
V| V|V Vi Vv | v| Vv | Vv | Vv]| V]| V|V | V| V]| Vv]|Vv]|yV
bawahan
Keterlibatan karyawan dalam memecahkan
8 V|V |V Viv|iVv| v | v | Vv]|Vv]| V]|V | V| Vv ]| Vv]|Vv]|yV
masalah perusahaan
9 Penjelasan kegiatan harian dengan jelas
V|V |V Vi v Vv v | Vv | Vv]| V]| Vv|Vv| V| Vv ]| Vv]|Vv]|yV
(meliputi jenis pakaian, target, dll.)
2 | Tunjangan Hari Raya (THR) V| V|V V| iv|Vv]|Vv| V]| V]| V]|V ]|V ]|V]|V| V]| Vv]|yv
3 | Adanya asuransi (BPJS Ketenagakerjaan) V|V |V V|V |V vV |V V| Vv ]| Vv| v]|vVv]yv
Perlakuan karyawan secara adil dalam
14 . V|V |V V| V|V ]|V V| V| V]|V |V
bekerja oleh atasan
16 Kelengkapan fasilitas di perusahaan
: V| V| vV VI iVv]|v|v V| iVv]|Vv]|vVv|yv
(tempat kerja nyaman)
10 | Pemberian pesangon dari perusahaan v v vV |V v|iv ]| v]|v]yv
5 | Bonus yang sesuai dengan pencapaian v v v V| iv]|v]|v]|yv
Pemberian program pendidikan untuk
11 . vV |V V| V| V]|V ]|V
karyawan berprestasi
12 Pengakuan dan penghargaan atas prestasi vivivlivl!y
karyawan oleh atasan
Peluang kenaikan kedudukan semakin
13 V|V |Vv]|Vv ]|V
besar
15 A_dan_ya program rekreasi/liburan yang vivivlivl!y
diberikan perusahaan
7 | Pemberian pelatihan kerja vV, iv]| v
4 Pujian terhadap karyawan berprestasi dari v v
atasan
Gaji meningkat disesuaikan dengan target v v
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Lampiran 1. Lanjutan

No. Hal yang Memotivasi 211222324 |25|26|27(28|29|30|31|32[33|34|35|36|37|38|39]40
6 Hubungan yang baik antara atasan
V|iVv|v|v|Vv| Vv | Vv V| V| V|V | V| V| V|V]|V]|V]|V]|V| |V

dengan bawahan
Keterlibatan karyawan dalam

8 vViv|v|v|v| v | Vv]| V| V|V | V| V| V| V]|V | V| V| V]|V]|yV
memecahkan masalah perusahaan
Penjelasan kegiatan harian dengan jelas

& I A vViv|v|v|v| Vv Vv | Vv| V|V |V | V| V| V]|V]|V| V| V| V]|V
(meliputi jenis pakaian, target, dll.)

2 | Tunjangan Hari Raya (THR) vV|iv]| Vv | Vv ]| Vv | V]|V |V | V|V | V|V ]|V | V]|V |V]|V]|V|V]|V

3 | Adanya asuransi (BPJS Ketenagakerjaan) | v | v |V |V |V |V |V |V |V | V]|V ]|V | V]|V | V]|V ]|V|V]|]V| |V
Perlakuan karyawan secara adil dalam

14 . v|iv| v| v | Vv ]| Vv | V]| Vv | V]|V | V|V | V]|V | V|V ]|V |V]|V]|yV
bekerja oleh atasan
Kelengkapan fasilitas di perusahaan

16 . ViV | Vv | Vv | Vv | Vv | V| V| V| V|V |V |V|V|V]|V]|V]|V]|V]|V
(tempat kerja nyaman)

10 | Pemberian pesangon dari perusahaan v|ivi|v|v|v|v|Vv|Vv|v| Vv | Vv|Vv]| Vv | Vv|Vv | Vv]|Vv]|]Vv|vVv]|yV

5 | Bonus yang sesuai dengan pencapaian Vi iv|iv|v|v| v | v|v]|Vv|Vv|Vv| V| Vv | Vv]|Vv]|Vv| Vv |Vv|Vv]|yvV
Pemberian program pendidikan untuk

11 : V| V]|V V| Vv ]| Vv ]| V]| V]| V]| V|V ]|V ]|V ]|V]|]V]|]V]|]Vv]|]Vv]|yV
karyawan berprestasi
Pengakuan dan penghargaan atas

12 . ViV Vv | Vv | V| V| V| V|V |V |V |V |V |V|V]|V]|V]|V]|V]|V
prestasi karyawan oleh atasan
Peluang kenaikan kedudukan semakin

13besar vV|iv|v|v|v|iv|iv| Vv| V|V | V| V| V| V]|V | V| V| @Vv]|vVv]|yV

15 A_dan_yaprogram rekreasi/liburan yang vivlvy viviviviviviviviviviviviviv]ivl]y
diberikan perusahaan

7 | Pemberian pelatihan kerja V|iv|iv|Vv|Vv| Vv | V| V|V | V|V | V| V|V |V |V |V |V]|V]| |V
Pujian terhadap karyawan berprestasi dari

4 V| Vv]|v vV|iv|v|v| v | v]|vVv]|vVv]|Vv |V | V| Vv]|Vv]|Vv]|]Vv]|yV
atasan

1 | Gaji meningkat disesuaikan dengantarget | v | v V| v iv|v]| Vv | v|Vv | Vv | Vv | V| V|V |V |Vv]|Vv| vV
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Lampiran 2. Kuesioner Skor Motivasi

Jawaban Soal Nomor

No. Nama Lengkap L/P Divisi A BL1B2 B3] Ba
1 | Upik K. P admin 4 | 5 3 5 5
2 | Sharah Rizqi S. P cutting 5| 5 5 5 5
3 | Arifin L cutting 5| 5 5 5 5
4 | Santi Kawuri P operator | 4 | 3 5 5 5
5 | Atik Handayani P operator | 4 | 3 5 5 5
6 | Anik Satria P operator | 3 | 3 3 3 5
7 | Ineke Syati P operator | 4 | 3 5 5 5
8 | Febriyanti P operator | 4 | 4 4 4 5
9 | Tri Yanti P operator | 4 | 3 5 5 5
10 | Dewi Susilowati P operator | 4 | 4 4 4 5
11 | Fitri Prastiani P operator | 4 | 4 5 5 5
12 | Sartini P operator | 4 | 4 5 5 5
13 | Wulan P. P operator | 4 | 4 5 5 5
14 | Sri Rahayuningsih P operator | 3 | 5 5 3 5
15 | Dyah Ayu Sri P operator | 3 | 5 5 3 5
16 | Ambar Tri W. P operator | 3 | 5 5 3 5
17 | Trijayanti P operator | 3 | 5 5 5 5
18 | Siti Kotijah P operator | 3 | 5 5 5 5
19 | Agil Shariar L operator | 4 | 4 5 5 5
20 | Intan K. P operator | 4 | 4 4 4 5
21 | Waljinah P operator | 4 | 3 4 4 5
22 | Vienta P operator | 5 | 5 3 3 5
23 | Sumarti P operator | 3 | 3 3 3 5
24 | Sri Suci H P operator | 4 | 3 3 3 5
25 | Antoni Khoirul H. L operator | 3 | 3 3 3 5
26 | Suwarni P operator | 3 | 3 3 4 5
27 | Ida Lestari P operator | 3 | 5 3 3 5
28 | Anjarwasi P operator | 3 | 3 3 3 5
29 | Dwi Hastuti P operator | 3 | 5 3 3 4
30 | Warsini B P operator | 3 | 3 3 3 5
31 | Adi Mashur L operator | 5 | 5 3 3 5
32 | Farida P operator | 5 | 3 3 3 5
33 | Wahyu L operator | 3 | 3 3 3 5
34 | Frendi L operator | 3 | 3 3 3 3
35 | Shehviva P operator | 5 | 3 5 5 5
36 | Sriyatun P operator | 3 | 5 3 3 5
37 | Ika Marlina P operator | 5 | 5 5 5 5
38 | Wiji Lestari P operator | 3 | 3 3 3 5
39 | Warsini B P operator | 5 | 5 5 5 5
40 | Irfan L operator | 3 | 3 3 3 5
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Lampiran 2. Lanjutan

Jawaban Soal Nomor

No. Nama Lengkap L/P Divisi B5 1 B6 | B7 | B8 | BY
1 | Upik K. P admin 5 5 5 5 5
2 | Sharah Rizqi S. P cutting 5| 5 5 5 5
3 | Arifin L cutting 5| 5 5 5 5
4 | Santi Kawuri P operator | 4 | 5 5 5 5
5 | Atik Handayani P operator | 4 | 5 5 5 5
6 | Anik Satria P operator | 5 | 3 3 5 5
7 | Ineke Syati P operator | 4 5 5 5 5
8 | Febriyanti P operator | 5 | 5 5 5 5
9 | Tri Yanti P operator | 4 | 5 5 5 5
10 | Dewi Susilowati P operator | 5 | 5 5 5 5
11 | Fitri Prastiani P operator | 4 | 5 5 5 5
12 | Sartini P operator | 4 5 5 5 5
13 | Wulan P. P operator | 4 | 5 5 5 5
14 | Sri Rahayuningsih P operator | 5 5 5 5 5
15 | Dyah Ayu Sri P operator | 5 5 5 5 5
16 | Ambar Tri W. P operator | 5 | 5 5 5 5
17 | Trijayanti P operator | 5 5 5 5 5
18 | Siti Kotijah P operator | 5 | 5 5 5 5
19 | Agil Shariar L operator | 4 5 5 5 4
20 | Intan K. P operator | 5 | 5 5 5 5
21 | Waljinah P operator | 5 | 5 5 5 5
22 | Vienta P operator | 5 | 5 5 4 5
23 | Sumarti P operator | 5 | 4 5 5 5
24 | Sri Suci H P operator | 5 | 4 5 5 5
25 | Antoni Khoirul H. L operator | 3 | 3 3 3 3
26 | Suwarni P operator | 5 | 5 5 5 5
27 | Ida Lestari P operator | 5 | 5 5 5 5
28 | Anjarwasi P operator | 5 | 5 5 5 5
29 | Dwi Hastuti P operator | 4 | 5 5 5 4
30 | Warsini B P operator | 5 5 5 5 5
31 | Adi Mashur L operator | 3 3 3 5 5
32 | Farida P operator | 3 | 5 5 5 5
33 | Wahyu L operator | 5 | 5 5 5 5
34 | Frendi L operator | 3 | 3 3 5 5
35 | Shehviva P operator | 4 | 5 5 5 5
36 | Sriyatun P operator | 5 | 5 5 5 3
37 | Ika Marlina P operator | 5 | 4 5 5 5
38 | Wiji Lestari P operator | 5 | 5 5 5 5
39 | Warsini B P operator | 5 5 5 5 5
40 | Irfan L operator | 3 | 4 4 5 5
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Lampiran 2. Lanjutan

Jawaban Soal Nomor

No. Nama Lengkap L/P Divisi Blolc1lc2 3l ca
1 | Upik K. P admin 5 5 5 5 5
2 | Sharah Rizqi S. P cutting 5 5 5 5 5
3 | Arifin L cutting 5 5 5 5 5
4 | Santi Kawuri P operator | 5 4 4 5 5
5 | Atik Handayani P operator | 5 4 4 5 5
6 | Anik Satria P operator | 5 3 3 5 5
7 | Ineke Syati P operator | 5 4 4 5 5
8 | Febriyanti P operator | 5 5 5 5 5
9 | Tri Yanti P operator | 5 4 4 5 5
10 | Dewi Susilowati P operator | 5 5 5 5 5
11 | Fitri Prastiani P operator | 5 5 4 5 5
12 | Sartini P operator | 5 5 4 5 5
13 | Wulan P. P operator | 5 5 4 5 5
14 | Sri Rahayuningsih P operator | 5 5 3 5 5
15 | Dyah Ayu Sri P operator | 5 5 3 5 5
16 | Ambar Tri W. P operator | 5 5 3 5 5
17 | Trijayanti P operator | 5 5 5 5 5
18 | Siti Kotijah P operator | 5 5 5 5 5
19 | Agil Shariar L operator | 5 5 5 5 5
20 | Intan K. P operator | 5 4 4 4 5
21 | Waljinah P operator | 5 5 5 5 5
22 | Vienta P operator | 2 3 3 3 5
23 | Sumarti P operator | 3 3 3 3 5
24 | SriSuciH P operator | 3 3 3 3 5
25 | Antoni Khoirul H. L operator | 3 3 3 3 4
26 | Suwarni P operator | 4 3 3 4 5
27 | Ida Lestari P operator | 3 3 3 3 5
28 | Anjarwasi P operator | 3 3 3 3 5
29 | Dwi Hastuti P operator | 3 3 3 4 5
30 | Warsini B P operator | 4 3 3 4 4
31 | Adi Mashur L operator | 5 3 3 3 5
32 | Farida P operator | 5 3 3 3 5
33 | Wahyu L operator | 5 3 3 3 5
34 | Frendi L operator | 5 5 3 3 3
35 | Shehviva P operator | 5 3 5 5 5
36 | Sriyatun P operator | 5 5 3 3 3
37 | Ika Marlina P operator | 4 3 5 5 5
38 | Wiji Lestari P operator | 3 3 5 5 5
39 | Warsini B P operator | 5 5 5 5 5
40 | Irfan L operator | 3 3 3 3 5
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Lampiran 2. Lanjutan

Jawaban Soal Nomor

No. | Nama Lengkap L/P Divisi s Tcelcrlcslcol clo
1 | Upik K. P admin 5 5 5 5 5 5
2 | Sharah Rizqi S. P cutting 5 5 1 513 |5 5
3 | Arifin L cutting 5 5 5 4 5 5
4 | Santi Kawuri P operator | 5 5 5 3 5 5
5 | Atik Handayani P operator | S 5 5 5 5 5
6 | Anik Satria P operator | 5 5 5 3 5 5
7 | Ineke Syati P operator | S 5 5 5 5 5
8 | Febriyanti P operator | 5 5 5 5 5 5
9 | TriYanti P operator | S 5 | 513 |5 5
10 | Dewi Susilowati P operator | 5 5 5 5 5 5
11 | Fitri Prastiani P operator | 5 5 5 | 4 5 5
12 | Sartini P operator | 5 5 5 | 4 5 5
13 | Wulan P. P operator | 5 5 5 3 5 5
14 | Sri Rahayuningsih | P operator | 5 5 5 5 5 5
15 | Dyah Ayu Sri P operator | 5 5 5 4 5 5
16 | Ambar Tri W. P operator | 5 5 5 5 5 5
17 | Trijayanti P operator | 5 5 5) 3 5 5
18 | Siti Kotijah P operator | 5 5 5 5 5 5
19 | Agil Shariar L operator | 5 5 5 5 5 5
20 | Intan K. P operator | 5 5 5 3 5 5
21 | Waljinah P operator | S 5 | 5|15 |5 5
22 | Vienta P operator | S 5|1 5|15 |5 4
23 | Sumarti P operator | 5 5 5 5 5 3
24 | SriSuciH P operator | S 5 1 5|15 |5 5
25 | Antoni Khoirul H. | L operator | 4 3 5 5 3 3
26 | Suwarni P operator | 5 5 1 5|55 4
27 | lda Lestari P operator | 5 51 5|15 |5 3
28 | Anjarwasi P operator | 5 5 5 5 5 3
29 | Dwi Hastuti P operator | 5 5 1 5] 5|5 5
30 | Warsini B P operator | 4 3 5 5 3 4
31 | Adi Mashur L operator | 3 3 3 5 5 5
32 | Farida P operator | S 5 | 5] 5|5 5
33 | Wahyu L operator | 5 5 5 5 5 5
34 | Frendi L operator | 3 3 3 5 5 5
35 | Shehviva P operator | 4 5 5 5 5 5
36 | Sriyatun P operator | 3 3 3 3 3 3
37 | Ika Marlina P operator | 5 5 5 5 5 5
38 | Wiji Lestari P operator | 5 5 5 3 3 3
39 | Warsini B P operator | 5 5 5 5 5 5
40 | Irfan L operator | 3 4 4 5 5 5

53




Lampiran 3. Dokumentasi Pekerjaan Operator
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Lampiran 4. Hasil Kuesioner Analisis Fishbone Diagram

No. Nama Lengkap Divisi/ Jawaban Nomor
Departemen 1 2
Febriyanti .
1 Ayuni%wgtyas operator I a
2 Tri Yanti operator a a
3 Anik Satria helper [ a
4 Syahra Nur Seftya helper [ a
5 Suranti sewing a a
6 Ambar Tri W sewing [ a
7 Ika Marlina sewing a a
8 Sunarni sewing a a
9 Sulistiwik sewing a a
10 | Irfan Muladi sewing a a
11 | Waljinah sewing a a
12 | Intan sewing a a
13 | Bunga sewing a a
14 | Marsini sewing a a
15 | Dewi Susilowati sewing i a
16 | Anjar Wasi sewing a c
17 | Adi Maskur sewing a C
18 | Sriyatun sewing a C
19 | Wulan P sewing a a
20 | Shevira Juniarti sewing a C
21 | Sri Hartutik sewing [ a
22 | |lda Lestari sewing a a
23 | Dwi Fajar Giyanti sewing a a
24 | Tri Jayanti operator a C
25 | Kurniawan Y sewing a a
26 | Isti Fatimah sewing [ b
27 | Setyoningsih sewing a a
28 | Atik Handayani operator a c
29 | Sunarmi operator a a
30 | Ayu QC a b
31 | HurulM QC e a
32 | DheaS QC c c
33 | Lucky M QC b a
34 | Dennisa A QC a C
35 | Paryuni sewing b c
36 | Sintia Swardiningsih | ironing [ a
37 | Handayani ironing [ a
38 | Upik Kencono Wulan | admin C a
39 | Agung Akbari sewing Cc a
40 | Agil Shariar sewing a a
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