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ABSTRAKSI

Komunikasi bencana merupakan komunikasi yang terdiri dari empat bagian penting
yaitu prevention, mitigation, preparedness dan recovery dalam menangani
kebencanaan. Komunikasi bencana dapat memanfaatkan media sosial dalam
mendistribusikan informasi terkait bencana kepada masyarakat. Di dalam komunikasi
bencana, peran masyarakat sangat penting dalam berpartisipasi dan berkoordinasi
terkait informasi bencana..Penelitian ini merupakan penelitian studi kasus dengan
wawancara, observasi dan dokumen sebagai alat penelitian.

Penelitian ini meneliti komunikasi bencana yang dilakukan oleh Sambatan Jogja
(SONJO) sebagai bentuk partisipasi masyarakat dalam menghadapi pandemi Covid -
19. Peneliti menggunakan teori Komunikasi Bencana, teori Komunikasi Kesehatan,
teori Komunitas dan teori Komunikasi Partisipatif. Peneliti melakukan wawancara
dengan inisiator SONJO dan tim media sosial SONJO sebagai narasumber.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa SONJO telah melakukan komunikasi bencana
yang meliputi prevention, mitigation, preparedness, dan recovery dalam menangani
pandemi Covid-19. Komunikasi bencana yang dilakukan oleh SONJO sebagai
komunitas tentutidak lepas dari partisipasi masyarakat. Partisipasi yang dilakukan oleh
masyarakat selama berdinamika dengan SONJO seperti memberikan konten-konten
edukasi dalam rangka mewujudkan komunikasi kesehatan sebagai usaha untuk
memberikan pengaruh positif dalam berperilaku sehat, memberikan dana secara
sukarela untuk kebutuhan program vaksinasi. Kemudian partisipasi tenaga dan buah
pikiran dengan para relawan memberikan keterampilan dan ide yang dimiliki untuk
program-program kerja SONJO.

Kata kunci : Komunikasi Bencana, Komunikasi Partisipatif dan Komunitas

Vii



DAFTAR ISI

HALAMAN PERSETUJUAN........ccooirinirenesreien Error! Bookmark not defined.
HALAMAN PENGESAHAN. ...ttt sae e nnae e il
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI.......cccoiiiieiiieiiiieese e iii
HALAMAN PERSEMBAHAN. ..ottt iv
ABSTRAKSI ...ttt ettt e e e e e e e e e ra e s et e e e beeeateeeare e e e nnaeeenneeas vii
N I 1] SRS viii
DAFTAR TABEL. ..ottt e e s a e et bee e e e snta e e e s ananeeas X
DAFTAR GAMBAR ..ottt ittt ettt aes b steseabesbesae s sreatesaaseesesseseesesseneeneens Xi
o I O TP SRR 1
PENDAHULUAN. ...ttt saa e e e anbaa s e e annae e e e s annbeeeeannsneeaeennsees 1
A. LATAR BELAKANG. ......cot ittt iiet e saeaasesaesaasessessesassessesneseesessessessssesens 1
B. RUMUSAN MASALAH ...ttt 8
C. TUJIUAN PENELITEIAN ittt siessstesaessssesieneese e sneseeresseseesesseseens 8
D. MANFAAT PENELITIAN. ..ottt s 8
E. KERANGKA TEORI.......cooii ettt st 9
1. KOMUNIKASI BENCANA .......coiueiiiiieiiaieie it ettt et nneas 10

L1 BENCANA.....cii it 11
1.1.1  Bencana Alam dan Bencana Non Alam..........ccccccevvvriinineninnnesiieseeninns 11
1.0.2  PANUEMIcciiiiiiiiiieee ettt 12

1.2 Komunikasi KESENAtaN ........cccccieiieiiiie e 13

2. KOIMUNITAS. ...ttt bbb nre s 15

2.1 REIAWAN. ...ttt bttt 17

3. Komunikasi PartiSIpatif...........ccooiieiiiiiiiieieeese s 18

3.1 Proses Kegiatan Partisipatif ............ccccoeviiiiiiiciie e 19

3.2 Tingkat Partisipasi Masyarakat ............ccccceveierereneniniseeesesese e 20

D. METODE PENELITIAN ..ottt 21
1JENIS PENEIITIAN ...c.eeiiei e e 21

viii



2. Pendekatan PeNEITIAN ......ovvveeeeeeeeeeee et eeeeenneneneeennnnnees 21

3. SUDBJEK Penelitian .........c.ooiiiiiieiie e 23

4. Jenis Data dan SUMDEr Data..........cccoveeieiienieie e 23

4.1 JBNIS DALA .. ittt bbb 23
TV 1] 1< o - - USROS 24

5. Metode Pengumpulan Data...........coooeieiiieiiinieeec s 24

5.1 ODSEIVASI ... iitiiriarieieiesiesteatesseeieeestesbesbesbeabesseasesheesbesbe bt abeeseeseeseeeesbesbenneenes 24

5.2 WawWanCara/INTEIVIBW...........eiueiueeieasieiieestienteeiesseesseassesseeseeeneeseesseesseeseesseenes 25

5.3 DIOKUIMIBN ...ttt ettt et b bbb £h bt nb e bt ettt et e bbb eeneenes 25

6. TEKNIK ANALISIS DALA........coviiieitieie et bbb 26

6.1 Analisis Sebelum Ke Lapangan ..........ccoceeieirieiierienisisiesieeeeie e 26

6.2 Analisis Selama di Lapangan...........cco.coeiieiieiieeieenie e ce e eve e 27

T TEIANQUIBST .ttt bbbttt n b 28

2 A = 3 SR SS USSR 30
DESKRIPSI OBJEK DAN WILAYAH PENELITIAN .....covoiieiieieieee e 30
A. Tentang SONJO (Sambatan JOgja) «.......ccooereririeeiieieiisiesieie e 30
B.  StrUKEUr OrganiSaSi.........cccueiieeiieiieiiieiieeie s e sie et ee st ba et e e neenee s 35
C. Deskripsi Subjek Penelitian ..........cccoieieiiiiiiiee st 37

2 A = 2 1 SRR 40
HASIL DAN PEMBAHASAN .......oo ittt 40
A, HaSIl TeMUAN Dat@........coveieiieieeie e 40
B.  HaSIl ANALISIS ....veiviiieie s 66
BAB [V 83
PENUTUP ...t e e s e e e e e e e e nnbe e e e e snreneeeanns 83
A, KESIMPULAN .....oiitiiit ettt sttt st na e sne s 83
B.  SARAN . e e e 85
DAFTAR PUSTAKA ..ottt ettt 86
LAMPIRAN L.ttt sttt sttt b et neane e 94
LAMPIRAN 2.ttt sttt ettt e teneate e 98
LAMPIRAN 3.ttt ettt e bt ere b e 127



DAFTAR TABEL




DAFTAR GAMBAR

Gambar 1 Struktur Organisasi SONJO........cooiiiiiiiiii e, 36
Gambar 2 Tertular Covid-19 Karantina Mandiri.................oooeiiiiiiiiinnne... 41
Gambar 3 Perawatan Tertular (Sehat)............ccoooiiiiiiii i, 41
Gambar 4 Perawatan Tertular (Sakit Ringan)...................cooooiiiiiiiiiiian. .. 41
Gambar 5 Perawatan Tertular (Sakit Berat)...............cooiiiiiiiiiiiiin. 41
Gambar 6 Cara Merawat Pasien di Rumah.............c.ooiiiiiiiii 42
Gambar 7 Cara Merawat Pasien di Rumah (2)...................oocoiin. .. 42
Gambar 8 Perbedaan Karantinadan Isolasi................coooiiiiiiiiiiii. 42
Gambar 9 Tips Ramadhan Saat Pandemi...................cooiiiiiiiiiiiiiiiiin, 43
Gambar 10 Gunakan Masker dan Jaga Jarak.................cooooiiiiiiiiiiiiiiiiin..n. 43
Gambar 11 Mengurangi Mobilitas. ..............c.couiiiiiiiii i, 44
Gambar 12 Menjaga Kebersihan...............coooiiiiiiiiiiiiiiii e, 44
Gambar 13 Produktif Selama di Rumah.................. 44
Gambar 14 Menjaga Kesehatan Rumah................ooo i, 44
Gambar 15 #dIRumMahAJa. ... i e 45
Gambar 16 SONJO Angkringan (Tata Cara Pemulasaran Jenazah)..................... 46
Gambar 17 Membuang Limbah Medis.............ccoviiiiiiiiiiiiii e 48
Gambar 18 Nakes Menggunakan APD Level 1.................n. 48
Gambar 19 Google Form Etalase Pasar Sonjo.............coovviiiiiiiiiiiiiiiinie.. 49
Gambar 20 Produk Makanan EPS......... ... 50
Gambar 21 Produk Minuman EPS... ... ... 50
Gambar 22 Pemenuhan Logistik Medis............ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeene 51
Gambar 23 Peta Sebaran Bantuan APD.............coiiii 51
Gambar 24 Pengecekan Peserta Vaksin.............ooovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee 53

Xi



Gambar 25 Pengecekan Tensi Peserta Vaksin..............cooooviiiiiiiiiiiiininnn.n. 53

Gambar 26 Diskusi Membangun Shelter Desa.............coooviiiiiiiiiiiiiiinn.n. 54
Gambar 27 Poster Vaksinasi Massal Tanpa Kerumunan.................................. 55
Gambar 28 Poster Waspada Paska Vakin...................ooooiiiiiiiii i 55
Gambar 29 Vacuum Frozen Pengemasan Makanan............................c.oeevenn.n. 57
Gambar 30 Contoh Pengemasan Makanan..................cooooiiiiiiiiiiiiiiiiinenn. 57
Gambar 31 Cara UMKM Memperoleh Kebebasan Pajak................................. 58
Gambar 32 Contoh Memperoleh Kebebasan Pajak........................oooi. 58
Gambar 33 Promosi SONJO Ngabuburit...........c.ooeieiiiiieiiiiiiieiiiiieenene, 59
Gambar 34 Informasi Cara Pemesanan. ..............cooeviiiiiiiiiiiiiiiniiiiniann, 59
Gambar 35 Katalog SONJO Hamper Fest..........ccooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiienene. 60
Gambar 36 Katalog SONJO Hamper Fest 2.........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeans 60
Gambar 37 Tata Cara Uji APD Melalui SONJO.........cooiiiiiiiiiiiiiiieen 61
Gambar 38 Poster Donor Plasma Konvalesen................c.oooooiiiiii 62
Gambar 39 Poster Live DOKter. . ..........ooieiiiiiii 63
Gambar 40 Petunjuk Penggunaan Live Dokter............coooeeiiiiiiiiiins. 63
Gambar 41 Proses Wawancara via Zoom Rimawan Pradiptyo........................ 127

Gambar 42 Proses Wawancara via Zoom Rimawan Pradiptyo........................ 127

Gambar 43 Proses Wawancara via Zoom KatyaLovina........................oo.ee. 128

Gambar 44 Proses Wawancara via Zoom Abiyoga..........ccouvveiiiiniiniinninennnn 128

Gambar 45 Observasi dengan datang ke Puskesmas Sewon 11, 27 Mei 2022........ 129

Xii



