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BAB IV 

Kesimpulan dan Saran 

4 4 

A. Kesimpulan 

 Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh akun konten 

Instagram @ubahstigma terhadap persepsi pengikut mengenai konten 

kesehatan yang dibagikan akun Ubah Stigma. Setelah peneliti melakukan 

penelitian dan menganalisis data yang temuan, dapat disimpulkan bahwa 

terdapat pengaruh terpaan akun Instagram @ubahstigma terhadap persepsi 

pengikut, dan pengaruh tersebut berada pada kategori sedang. Hal ini 

dibuktikan dengan temuan sebagai berikut: 

1. Hasil penelitian dari 100 responden yang meurpakan pengikut dari 

Instagram @ubahstigma, membuktikan bahwa didapatkan nilai 

Sig. yaitu 0,000 < 0,050. Lalu Variabel Terpaan Media (X) 

terhadap Variabel Persepsi (Y) memiliki nilai t hitung sebesar 

6,533 dan nilai t tabel sebesar 1,660 (6,533 > 1,660). Hal ini 

membuktikan bahwa terdapat pengaruh terpaan akun Instagram 

@ubahstigma (X) terhadap persepsi pengikut (Y). 

2. Hasil penelitian dari 100 responden yang meurpakan pengikut dari 

Instagram @ubahstigma, membuktikan bahwa pengaruh yang 

dimiliki terpaan akun Instagram @ubahstigma (X) terhadap 

persepsi pengikut (Y) didapat nilai r hitung sebesar 0,551. 

Berdasarkan tabel interpretasi nilai r, nillai r hitung berada pada 
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interval 0,40 – 0,599 sehingga diinterpretasikan nilai korelasi 

berada pada kategori sedang. 

3. Hasil penelitian dari 100 responden yang meurpakan pengikut dari 

Instagram @ubahstigma, membuktikan bahwa pengaruh yang 

dimiliki Variabel Terpaan (X) terhadap Variabel Persepsi dapat 

dilihat melakui hasil koefisien determinasi atau r square sebesar 

0,303. Nilai tersebut menendakan pengaruh terpaan terhdap 

persepsi pengikut adalah sebesar 30,3%. Sedangkan, 69,7% 

variabel Persepsi dipengaruhi oleh variabel lain. 

 

B. Keterbatasan Penelitian 

 Berdasarkan pengalaman langsung yang peneliti rasakan selama 

melakukan proses penelitian, terdapat beberapa keterbatasan yang peneliti 

temukan dan dapat menjadi pertimbangan bagi peneliti-peniliti berikutnya 

untuk menyempurnakan penelitiannya. Beberapa keterbatasan dalam 

penelitian ini yaitu: 

1. Pada penelitian ini, peneliti hanya memfokuskan penelitian pada 

penggunaan satu variabel saja yaitu variabel terpaan media. Penggunaan 

variabel terpaan media untuk mengukur pengaruh terhadap persepsi 

dikatakan terbatas karena setelah melakukan penelitian, meskipun terdapat 

pengaruh terpaan akun Instagram @ubahstigma terhadap persepsi 

pengikut mengenai konten kesehatan mental, peneliti menemukan bahwa 

lebih dari 50% persepsi dipengaruhi oleh variabel-variabel lain yang tidak 
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penulis teliti. Oleh karena itu, peneliti berikutnya dapat menambahkan 

variabel-variabel lain seperti tingkat pengetahuan, kualitas pesan, dan lain-

lain. 

2. Pada penelitian ini, peneliti juga mengalami keterbatasan dalam 

mendeskripsikan objek penelitian yaitu pengikut akun Instagram 

@ubahstigma. Hal ini terjadi karena tidak tersedianya data atau informasi 

mengenai pengikut dari Instagram @ubahstigma. Oleh karena 

keterbatasan ini, peneliti melakukan pengamatan pada aktivitas pengikut 

akun Instagram @ubahstigma pada halaman akun Instagram 

@ubahstigma, sehingga deskripsi pada objek penelitian menjadi tidak 

spesifik. Oleh karena itu, peneliti menyarankan agar peneliti-peneliti lain 

yang akan melakukan penelitian dapat memilih objek yang informasinya 

dapat ditemukan secara umum atau dapat menemukan metode lain untuk 

mendeskripsikan objek penelitian dengan baik apabila informasi mengenai 

objek penelitian tidak dapat ditemukan. 

3. Pada penelitian ini, peneliti membagikan kuesioner dalam bentuk Google 

Form dengan cara mengirimkan direct message kepada pengikut dari akun 

Instagram @ubahstigma, hal ini peneliti lakukan karena pengikut akun 

Instagram Ubah Stigma tidak berada pada satu wilayah yang sama. Pada 

proses pengumpulan data, peneliti mengalami kesulitan karena akun 

Instagram pribadi peneliti mengalami pemblokiran sementara oleh 

Instagram karena mengirim pesan yang sama secara berulang kali, 

sehingga terdeteksi sebagai aktivitas tidak wajar. Berdasarkan pengalaman 
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ini, peneliti menyarankan peneliti-peneliti lain untuk meneliti sampel yang 

berada pada wilayah yang sama sehingga pengumpulan data dapat 

dilakukan secara langsung. Peneliti juga menyarankan peneliti-peneliti lain 

untuk dapat menemukan cara pengumpulan data yang lebih efektif dan 

efisien selain mengirim direct message. 

 

C. Saran 

 Berdasarkan kesimpulan yang telah peneliti jabarkan, berikut 

merupakan saran teoritis dan saran praktis yang dapat peneliti berikan: 

1. Saran Teoritis 

 Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, penelitian ini 

menunjukan bahwa terpaan konten kesehatan mental yang dibagikan akun 

Instagram @ubahstigma memberikan pengaruh terhadap persepsi 

pengikut. Meskipun terdapat pengaruh terpaan akun Instagram 

@ubahstigma terhadap persepsi pengikut mengenai konten kesehatan 

mental, peneliti menemukan bahwa lebih dari 50% persepsi dipengaruhi 

oleh variabel-variabel lain yang tidak penulis teliti. Oleh karena itu, 

peneliti berikutnya dapat menambahkan variabel-variabel lain seperti 

tingkat pengetahuan, kualitas pesan, dan lain-lain. Selain itu, peneliti juga 

menyarankan agar peneliti selanjutnya dapat menyusun kuesioner dengan 

tepat berdasarkan indikator-indikator dari variabel yang ditentukan, 

sehingga pertanyaan-pertanyaan pada kuesioner dapat benar-benar 

memberikan jawaban penelitian. 
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2. Saran Praktis 

 Berdasarkan hasil penelitian yang sudah dilakukan, peneliti 

menyarankan agar akun Instagram @ubahstigma untuk tetap membagikan 

konten mengenai kesehatan mental secara konsisten. Instagram 

@ubahstigma juga dapat membuat konten-konten yang lebih kreatif agar 

akun Instagram @ubahstigma dapat menjangkau lebih banyak pengikut, 

sehingga tujuan dari didirikannya Ubah Stigma yaitu mematahkan stigma 

kesehatan mental di masyarakat dan menciptakan generasi muda yang 

aktif berpartisipasi dalam mematahkan persepsi negatif atau stigma 

kesehatan mental dapat terwujud. 
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LAMPIRAN 

Kuesioner Penelitian 

Pengaruh Terpaan Akun Instagram @ubahstigma terhadap Persepsi 

Pengikut Mengenai Konten Kesehatan Mental 

(Studi Kuantitatif Eksplanatif terhadap Pengikut Instagram @ubahstigma) 

 

Identitas Diri 

1. E-mail : 

 

Pernyataan Seleksi 

1. Saya merupakan pengikut dari akun Instagram @ubahstigma 

a). Ya 

b). Tidak (Pengisian kuesioner tidak dilanjutkan) 

Aspek Frekuensi 

1. Berapa kali anda melihat konten akun Instagram @ubahstigma dalam satu 

minggu? (Jawab dengan angka) 

Aspek Durasi 

1. Berapa menit waktu yang anda habiskan saat mengakses konten yang 

dibagikan oleh akun Instagram @ubahstigma? (Jawab dengan angka) 

Aspek Atensi 

PERNYATAAN SS S TS STS 

Saya membaca setiap konten yang dibagikan oleh 

akun Instagram @ubahstigma 

    

Saya membaca sampai selesai konten yang dibagikan 

oleh akun Instagram @ubahstigma 

    

Konten yang dibagikan oleh akun Instagram 

@ubahstigma mudah saya pahami 

    

Saya tidak melakukan kegiatan lain saat sedang 

membaca konten yang dibagikan akun Instagram 

@ubahstigma 
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Aspek Penerimaan Rangsangan 

PERNYATAAN SS S TS STS 

Saya tertarik dengan materi dan visual yang 

dibagikan oleh akun Instagram @ubahstigma 

    

Saya memutuskan untuk mengikuti akun Instagram 

@ubahstigma sejak pertama kali melihat akun 

tersebut 

    

 

Aspek Penginterpretasian 

PERNYATAAN SS S TS STS 

Gangguan mental dapat terjadi pada siapa saja     

Mencari pertolongan profesional dapat dilakukan 

kapan saja, tidak harus karena mengalami gangguan 

mental 

    

 

Aspek Penilaian 

PERNYATAAN SS S TS STS 

Konten yang dibagikan akun Instagram 

@ubahstigma bermanfaat bagi saya 

    

Saya setuju dengan konten-konten yang dibagikan 

oleh akun Instagram @ubahstigma 

    

Saya membagikan ulang konten yang dibagikan akun 

Instagram @ubahstigma melalui Instagram Story 

akun pribadi saya 

    

Saya merekomendasikan akun Instagram 

@ubahstigma kepada teman-teman saya 

    

 

Gambar 5.1 

Kuesioner Penelitian Google Form 
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Gambar 5.2 

Hasil Coidng Jawaban Responden 

 

 

 

 

Gambar 5.3 

Hasil Uji Validitas Variabel X (Terpaan Media) 
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Gambar 5.4 

Hasil Uji Validitas Variabel Y (Persepsi) 

 

 

 

 

 

Gambar 5.5 

Hasil Uji Reliabilitas Varibel X (Terpaan Media) 
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Gambar 5.6 

Hasil Uji Reliabilitas Varibel Y (Persepsi) 

 

 


