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ABSTRAK 

 
 

Masyarakat modern lebih memilih untuk berkomunikasi melalui telepon pintarnya supaya  

lebih cepat dan juga praktis dalam prosesnya, maka dari itu perkembangan teknologi informasi 

dan komunikasi serta adanya media online ini sangat membantu manusia dalam berbagai aktivitas 

di berbagai segi kehidupan yang dijalani. Ziliun melihat peluang dari fenomena ini  dengan 

mengadakan berbagai acara yang sesuai dengan kebutuhan audiensnya. Salah satunya yaitu 

Workipedia Class for Woman Entrepreneur, melalui kelas ini Ziliun ingin memberdayakan lebih 

banyak wirausahawan perempuan dengan Workipedia Class for Women Entrepreneur selain itu 

50% dari hasil penjualan tiketnya akan diberikan untuk Yayasan Pulih dan berkontribusi dalam 

pengentasan kekerasan berbasis gender, dalam Workipedia Class for Women Entrepreneur ini  

diadakan dua kelas, yaitu Kelas Branding dan Kelas Marketing yang tentunya sangat bermanfaat 

bagi pebisnis muda untuk mengembangkan bisnis mereka di masa pandemi COVID-19 yang serba 

online ini. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui keberhasilan proses komunikasi 

pelatihan secara daring Program Workipedia Class for Women Entrepreneur berhasil dalam 

memotivasi pebisnis muda wanita Indonesia dalam meningkatkan keterampilan bisnis. Penelitian 

ini merupakan penelitian kualitatif deskriptif dengan metode wawancara karena penelitian ini  

bertujuan untuk mendeskripsikan dan menganalisis mengenai keberhasilan Workipedia Class for 

Women Entrepreneur dalam memotivasi pebisnis muda wanita Indonesia dalam meningkatkan 

keterampilan bisnisnya. Wawancara dilakukan bersama dengan dua peserta Workipedia Class for 

Women Entrepreneur yang juga merupakan pebisnis muda wanita dan dengan pemateri Kelas 
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Branding dan Kelas Marketing Workipedia Class for Women Entrepreneur. Metode analisis data 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah Interpretative Phenomenological Analysis dengan 

desain penelitiannya yaitu Fenomenologi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Workipedia Class for Women Entrepreneur berhasil 

memberikan motivasi kepada peserta Workipedia Class for Women Entrepreneur yang 

kebanyakan merupakan pebisnis muda wanita Indonesia untuk meningkatkan keterampilan bisnis 

mereka yang diterapkan dalam bisnis yang sedang dirintis. Proses komunikasi yang terjadi dalam 

Workipedia Class for Women Entrepreneur berhasil diterapkan dengan baik yang dilihat 

menggunakan Model Komunikasi Lasswell serta motivasi yang terbentuk tersebut dilihat 

berdasarkan Teori Motivas McClelland. 

 
Kata kunci: Pelatihan Daring, Proses Komunikasi, Model Komunikasi Lasswell, Motivasi, 

Pebisnis Muda Wanita, Teori Motivasi McClelland. 


