DISIPLIN KERJA KARYAWAN P.T. ARSENET GLOBAL SOLUSI
KOTA KUPANG

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Syarat Memperoleh

Gelar Sarjana Sarjana Sosial (S.S0s)

Disusun Oleh:

uMBU DJIMA LEONARDO SIAGIAN
NPM: 151005734

PROGRAM STUDI SOSIOLOGI
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA
2022



HALAMAN PERSETUJUAN

DISIPLIN KERJA KARYAWAN PT. ARSENET GLOBAL SOLUSI KOTA
KUPANG

SKRIPSI

Disusun Guna Melengkapi Tugas Akhir Untuk Memenuhi Syarat Memperoleh Gelar
Sarjana Sosial (S.Sos)

disusun oleh:

UMBU DJIMA LEONARDO SIAGIAN
151005734

disetujui oleh :

*

Surya Adi Pramono, S.IP., M.Si
Dosen Pembimbing

SOSIOLOGI
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA
2022



HALAMAN PENGESAHAN

Judul Skripsi : Disiplin Kerja Karyawan PT. Arsenet Global Solusi Kota

Kupang
Penyusun - Umbu Djima Leonardo Siagian
NPM : 151005734

Telah diuji dan dipertahankan pada Sidang Ujian Skripsi yang diselenggarakan pada:

Hari / Tanggal : Selasa, 11 Oktober 2022
Pukul : 11.00 WIB

Tempat : Ruang Ujian FISIP UAJY
TIM PENGUIJI

Dra. Lucinda, ML

Penguji Utama

Surya Adi Purnama S.IP., M.Si
Penguji I

Stefanus Nindito, S.Sos., M.Si

Penguji 11
ﬁm@@

Y. Kunharibowo, S.Ses., M.A
Ketua Program Studi S-1 Sosiologi



PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

- Umbu Djima leonardo Siagian

Nama

NPM © 151005734

Program Studi : Sosiologi

Judul Skripsi - Disiplin Kerja Karyawan PT. Arsenet Global Solusi Kota
Kupang

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa Skripsi ini benar-benar hasil karya dan kerja

saya sendiri. Skripsi ini bukan merupakan plagiasi, duplikasi maupun pencurian hasil
karya orang lain.
Bila dikemudian hari diduga ada ketidaksesuaian antara fakta dengan pernyataan ini,

saya bersedia diproses oleh tim fakultas yang dibentuk untuk melakukan verifikasi.
Bila terbukti bahwa terdapat plagiasi maupun bentuk ketidakjujuran lain, saya siap dan

bersedia menerima sanksi berupa pencabutan kesarjanaan saya.

Pernyataan ini dibuat dengan penuh kesadaran sendiri dan tanpa tekanan maupun

paksaan dari pihak manapun.

Yogyakarta, 17 Oktober 2022
. Saya yang menyatakan,

|;§@ W,
L3S
| "TEMPEL

CAJX9488‘(0895

SEPULUH RIBU RUPIAH

Umbu Djima |eonardo Siagian




ABSTRAK

Disiplin merupakan salah satu syarat yang harus dimiliki oleh setiap karyawan dalam
bekerja. Disiplin dalam bekerja menjadi hal mutlak bagi seorang karyawan dalam
melakukan suatu pekerjaan sehingga dapat mencapai hasil yang baik. Penelitian ini
berusaha mengetahui disiplin kerja pada karyawan di PT. ArseNET Global Solusi
Kupang menggunakan dimensi dan indikator yang dikemukakan oleh Afandi (2018)
yaitu dimensi ketaatan dengan indikator masuk kerja tepat waktu, pengguaan waktu
secara efektif dan tidak mangkir kerja. Dimensi kedua adalah dimensi tanggungjawab
kerja dengan indikator mematuhi semua aturan, target pekerjaan dan membuat laporan
kerja harian, sehingga penelitian ini termasuk dalam penelitian kualitatif dengan teknik
penentuan informan menggunakan Focus Group Discussion (FGD). Hasil dalam
penelitian ini yang diperoleh melalui wawancara dengan informan, ditemukan bahwa
karyawan di PT. ArseNET Global Solusi Kupang tidak menunjukkan sikap disiplin
yang diukur melalui dimensi ketaatan dan dimensi tanggungjawab kerja, seperti tidak
masuk kerja tepat waktu, tidak menyelesaikan pekerjaan secara tepat waktu, tidak taat
terhadap aturan perusahaan dan tidak bertanggungjawab terhadap pekerjaannya.
Informasi yang diberikan informan merujuk pada tidak disiplinnya karyawan di PT.
ArseNET Global Solusi Kupang. Hal ini menjadi kendala dalam memajukan
perusahaan akibat dari sikap tidak disiplin pada karyawan sehingga perlu adanya

perbaikan dari internal perusahaan terkait dengan disiplin kerja karyawan.

Kata kunci: Disiplin Kerja, Karyawan, Perusahaan, PT. ArseNET Global Solusi.
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