BAB IV

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Data 82 responden yang terdiri atas mahasiswa ilmu komunikasi FISIP
Universitas Atma Jaya Yogyakarta angkatan 2009 dan 2010 berhasil
dikumpulkan. Para responden tersebut dipilih karena memiliki karakteristik
penyuka kopi dan pernah mendengar dan melihat produk Top Coffee lewat iklan
televisi versi Bongkar Kebiasaan Lama.

Peneliti mencoba meriset ke-82 responden tersebut dengan menguji pengaruh
kredibilitas celebrity endorser dan sikap harga terhadap minat beli kopi Top
Coffee. Berdasarkan hasil analisa data penelitian yang telah diuraikan pada bab
sebelumnya, dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Responden mahasiswa ilmu komunikasi FISIP Universitas Atma Jaya
Yogyakarta angkatan 2009 memiliki penilaian pada tingkatan sedang
terhadap kredibilitas celebrity endorser, sikap harga dan minat beli kopi Top
Coffee. Masing-masing memiliki persentase yang sama besar yaitu 41,5%.

2. Responden mahasiswa ilmu komunikasi FISIP Universitas Atma Jaya
Yogyakarta angkatan 2010 memiliki penilaian pada tingkatan tinggi
terhadap kredibilitas celebrity endorser, dan sikap harga. Keduanya
memiliki nilai persentase sama 33%. Minat beli kopi Top Coffee di
kalangan mahasiswa IImu Komunikasi FISIP UAJY angkatan 2010 juga

berada pada tingkatan tinggi sebesar 41,5%.
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3. Dari tampilan output SPSS model summary besarnya nilai adjusted R
Square adalah 0,596. Hal ini berarti 59,6% variasi minat beli kopi merek
Top Coffee (Y) dapat dijelaskan oleh variasi dari dua variabel
independen, kredibilitas celebrity endorser (X1) dan sikap harga (X2).

4. Berdasarkan uji F, ditemukan bahwa hipotesis yang terbukti adalah
kredibilitas celebrity endorser (X1) dan sikap harga (X2) secara bersama-
sama berpengaruh secara signifikan terhadap minat beli kopi Top Coffee
(Y) di kalangan mahasiswa ilmu komunikasi FISIP Universitas Atma
Jaya Yogyakarta angkatan 2009 dan 2010. Hal ini ditunjukkan dengan F
hitung sebesar 60,710 lebih besar dibanding F tabel 2,37.

5. Berdasarkan hasil temuan pada model coefficients atau uji statistik t,
didapati nilai t hitung variabel kredibilitas celebrity endorser (X1) 0,474
lebih kecil dari t tabel 1,667. Hipotesis yang terbukti adalah variabel
celebrity endorser (X1) tidak berpengaruh signifikan terhadap minat beli
Top Coffee mahasiswa ilmu komunikasi angkatan 2009 dan 2010
Universitas Atma Jaya Yogyakarta (Y). Sementara nilai t hitung variabel
Sikap Harga (X2) lebih tinggi dari t tabel ( 6,949 > 1,667). Hipotesis
yang terbukti adalah variabel independen, yaitu Sikap Harga (X2)
berpengaruh signifikan terhadap minat beli Top Coffee mahasiswa limu

Komunikasi angkatan 2009 dan 2010 Universitas Atma Jaya Yogyakarta

(Y).
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. Saran

Adapun saran yang dapat diberikan pada penelitian ini adalah:

. Penelitian ini hanya meneliti dua dari empat elemen bauran pemasaran,
yaitu harga dan promosi (penggunaan celebrity endorser sebagai bagian
dari unsur promosi). Harapannya, penelitian berikutnya dapat
mengikutsertakan elemen lain agar didapat hasil yang lebih lengkap.

. Penelitian ini, seperti yang terlihat dalam kuesioner, tidak memilah-milah
Iwan Fals, Samuel Zyglwn dan Nikita Willy secara orang per orang,
sehingga tidak dapat dilihat bagaimana keunikan masing-masing
kredibilitasnya sebagai celebrity endorser Top Coffee.

. Pemilihan responden. Pada penelitian ini, responden yang diikutkan
masuk ke dalam kategori anak-anak muda, yaitu mahasiswa IImu
Komunikasi FISIP Universitas Atma Jaya Yogyakarta angkatan 2009 dan
2010. Sehingga keunikan keduanya tidak begitu tampak dan terlihat.
Harapannya pada penelitian lain dapat diikutsertakan kelompok usia

yang lain, agar data yang disajikan lebih beragam dan komplit.
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LAMPIRAN



KUESIONER

Kepada Yth
Rekan-rekan Mahasiswa Prodi Komunikasi FISIP UAJY angkatan 2009 dan 2010
Di Tempat

Dengan hormat,
Saya yang bertandatangan dibawah ini adalah Mahasiswa Atma Jaya Yogyakarta
Fakultas 1lmu Politik dan IImu Sosial Jurusan Komunikasi :

Nama : Bernadeta Kurnia Ambun Yudianti
NIM : 08 09 03621
Dalam rangka melaksanakan tugas akhir penulisan skripsi, dengan judul

“PENGARUH KREDIBILITAS CELEBRITY ENDORSER DAN SIKAP
HARGA TERHADAP MINAT BELI KOPI (Studi Eksplanatif lklan Televisi
Top Coffee Versi Bongkar Kebiasaan Lama Terhadap Minat Beli Mahasiswa
Komunikasi Angkatan 2009 dan 2010 Universitas Atma Jaya Yogyakarta)”.
Untuk keperluan tersebut, dengan ini saya memohon kesediaan Saudara/Saudari
untuk berpartisipasi dalam penelitian ini dengan cara mengisi kuesioner terlampir.

Saya berharap rekan-rekan sekalian bisa memberikan jawaban sesuai
dengan keadaan, perasaan, dan pemikiran rekan-rekan serta bersifat jujur.
Jawaban-jawaban yang rekan-rekan berikan tidak ada penialaian benar atau salah.
Hasil dari jawaban-jawaban yang saudara berikan akan digunakan untuk tujuan
ilmiah, yaitu sebagai data penelitian dalam penyusunan skripsi saya guna
memperoleh gelar serjana strata satu pada Universitas Atma Jaya Yogyakarta.

Jawaban dari Saudara/Saudari hanya digunakan untuk kepentingan
penelitian dan saya jamin kerahasiaannya.

Hormat saya

Bernadeta Kurnia Ambun. Y



DAFTAR PERTANYAAN

A. Profil Responden

1. Nama responden
2. Angkatan

B. Celebrity Endorser

Pernyataan

S

TS

STS

Penampilan celebrity endorser dalam iklan
Top Coffee menarik

Penampilan celebrity endorser dalam iklan

Top Coffee terkesan elegan

Penampilan celebrity endorser dalam iklan
Top Coffee menampilkan pribadi yang

menarik

4.

Celebrity endorser dalam iklan Top Coffee

layak dipertahankan

Dalam menyampaikan pesan iklan,
celebrity endorser dalam iklan Top Coffee

mengatakannya dengan jujur

Dalam menyampaikan pesan iklan,
celebrity endorser dalam iklan Top Coffee

dapat dipercaya

Celebrity endorser dalam iklan Top Coffee
memiliki keahlian yang memadai tentang

produk yang diiklankannya.

1o

Celebrity endorser dalam iklan Top Coffee
mempunyai pengalaman yang memadai
berkaitan dengan produk yang




diiklankannya.

9. Celebrity endorser dalam iklan Top Coffee
mempunyai pengetahuan yang memadai
tentang produk yang diiklankannya
sehingga layak menjadi model iklan

10. Celebrity endorser dalam iklan Top Coffee

cukup terlatih sebagai model iklan.

11. Celebrity endorser dalam iklan Top Coffee
memiliki prestasi yang baik dalam

bidangnya.

12. Celebrity endorser dalam iklan Top Coffee
merupakan artis yang populer

13. Celebrity endorser dalam iklan Top Coffee

mempunyai wajah yang menarik.

14. Celebrity endorser dalam iklan Top Coffee
dianggap sebagai sosok yang dapat
dipercaya oleh pemirsa disemua umur

(usia)

15. Celebrity endorser dalam iklan Top Coffee
dianggap sebagai sosok yang dapat
dipercaya oleh pemirsa di berbagai lapisan

masyarakat.

16. Celebrity endorser dalam iklan Top Coffee
dianggap sebagai sosok yang dapat

dipercaya oleh berbagai jenis kelamin.

C. Harga

Pernyataan

SS

TS

STS

1. Harga Top Coffee murah




. Harga Top Coffee sesuai kemampuan yang
Anda miliki.

. Harga Top Coffee sudah sesuai kualitasnya

. Sebelum  memilih  Top Coffee anda
memperbandingkan harga yang ditawarkan

produk lainnya.

. Harga Top Coffee sesuai manfaat yang Anda

dapatkan.

. Harga Top Coffee lebih murah dibanding

dengan harga kopi sejenis lainnya

Minat Beli

Pernyataan

SS

TS

Sl

. Anda tertarik minum kopi

. Anda mencari tahu tentang Top Coffee

. Anda melakukan perbandingan Top Coffee

dengan produk lain

. Anda yakin dengan Top Coffee

. Anda memutuskan untuk membeli TopCoffee




