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BAB III 

GAMBARAN UMUM DAN ANALISIS SISTEM INFORMASI 

AKUNTANSI PADA GEMA.TEE 

 

3.1. Gambaran Umum Usaha Gema.Tee 

Gema.Tee merupakan salah satu usaha mikro yang dimiliki oleh perorangan dan 

bergerak di bidang fashion. Barang yang diperjualbelikan adalah produk fashion 

dimana didalamnya terdapat kaos, polo, totebag, stringbag, jas, pouch, serta PDL. 

Dalam kegiatan usahanya, Gema.Tee menggunakan jasa vendor untuk pengerjaan 

penjahitan produk mereka. Selain menjahit, pihak luar yang digunakan adalah jika 

terdapat pemesanan bordir, serta untuk mencetak sablon. Selain itu, semua pekerjaan 

dilakukan pemilik di rumah pribadi mereka, Jl. Wirapraja, Jragung, Ngalas, Klaten 

Selatan, Klaten. Pada awal usahanya, Gema.Tee hanya menerima pesanan kaos dan 

seiring berjalannya waktu, mereka mencoba untuk sedikit sedikit meningkatkan usaha 

mereka. Tujuan awal pemilik membangun usaha ini sekedar untuk mengisi waktu 

luang karena pandemi, namun seiring berjalannya waktu, usaha yang mereka jalani 

sedikit-sedikit mulai dikenali oleh beberapa konsumen. Hal ini yang membuat niat 

pemilik untuk membangun Gema.Tee menjadi usaha besar dan menjadikan Gema.Tee 

sebagai brand mereka. 

Gema.Tee termasuk kedalam usaha mikro dengan omzet setahun kurang dari 10 

juta rupiah. Karena masih merupakan usaha kecil, Gema.Tee belum memiliki struktur 

yang tersusun secara baik. Kepemilikan usaha Gema.Tee dipegang oleh 2 orang (sdr 
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Benito dan sdri Merry) yang sekaligus menjadi pelaksana kegiatan usaha mereka. 

Walaupun begitu, secara garis besar kegiatan dari usaha memiliki bagian serta tugas 

dan tanggung jawabnya sendiri yaitu: 

a. Bagian Administrasi 

Bagian administrasi bertugas untuk melakukan hubungan dan komunikasi dengan 

pihak pemesan dan bertanggung jawab pada penerimaan serta konsultasi pesanan. 

Selain itu, bagian administrasi bertanggung jawab mengenai bukti transaksi serta 

pelunasan pelanggan apabila pembayaran dilakukan dengan termin.  

b. Bagian Produksi 

Bagian produksi bertugas dalam pembuatan produk yang dipesan. Pembelian 

bahan serta desain produk menjadi tanggung jawab bagian produksi. Selain 

dilakukan oleh pihak Gema.Tee, kegiatan produksi yang dilakukan juga dibantu 

oleh pihak luar yaitu Headmad untuk penjahitan serta cetak sablon dan NCKNME 

untuk bagian bordir. 

c. Bagian Penjualan 

Bagian penjualan bertugas untuk melakukan penghitungan biaya produksi serta 

membuat nota penjualan dua rangkap untuk kemudian menyerahkan rangkap 

pertama kepada bagian akuntansi sebagai arsip dan menyerahkan rangkap kedua 

kepada pembeli melalui bagian administrasi. 

d. Bagian Pengepakan dan Pengiriman 

Bagian pengepakan dan pengiriman bertugas untuk menerima produk yang telah 

diproses dari bagian produksi serta melakukan pengecekan mengenai kondisi serta 
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kesesuaian produk, melakukan konfirmasi mengenai distribusi produk kepada 

pemesan, mencari jasa pengiriman yang sesuai apabila diperlukan. Selain itu, 

bagian ini juga memiliki tanggung jawab untuk mengecek ketersediaan produk 

jadi polos yang digunakan untuk penjualan non custom. 

e. Bagian Akuntansi 

Bagian akuntansi bertugas untuk mencatat semua transaksi yang terjadi selama 

kegiatan usaha berlangsung. Bagian ini bertanggung jawab dalam penyimpanan 

nota bukti penjualan yang diarsipkan, pencatatan arus kas, serta penyusunan 

laporan keuangan yang dapat digunakan untuk mengetahui keadaan usaha serta 

pengambilan keputusan untuk keberlangsungan usaha. 

 

3.2. Siklus Pendapatan pada Gema.Tee 

Secara keseluruhan pihak yang terlibat dalam siklus pendapatan pada Gema.Tee 

antara lain adalah pemesan, pemasok bahan, vendor (pemasok untuk jahit, bordir, dan 

sablon), serta penjual. Sementara itu, proses produksinya terdapat proses pemesanan, 

proses pengolahan transaksi, serta proses produksi. Gambaran sistem informasi 

akuntansi siklus pendapatan yang terjadi pada Gema.Tee dapat dilihat pada diagram 

berikut. 
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Gambar 3.1 Data Flow Diagram Diagram Context Siklus Pendapatan 

Gema.Tee 

Gambar 3.2 Data Flow Diagram Level 0 Siklus Pendapatan Gema.Tee 
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Gambar 3.3 Diagram Alur Siklus Pendapatan Gema.Tee  
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Gambar 3.4 Diagram Alur Siklus Pendapatan Gema.Tee (lanjutan) 

 

3.2.1. Prosedur Entri Pesanan pada Gema.Tee 

Bagian administrasi akan menerima pesanan dari pemesan via WhatsApp atau 

direct message Instagram Gema.Tee. Produk yang dipesan dapat berupa pesanan 

custom atau non custom. Pesanan yang diterima akan dicatat pada buku atau notes 

dan kemudian dilakukan konsultasi bahan dan desain bersama. Untuk pesanan non 

custom bagian administrasi akan memastikan ke bagian pengepakan dan pengemasan 

mengenai ketersediaan produk. Apabila produk non custom (polos) tersedia maka 
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akan langsung dikemas, apabila tidak tersedia akan dilakukan proses produksi. 

Sementara itu, untuk pesanan custom, setelah konsultasi bahan dan desain disetujui, 

data diberikan ke bagian penjualan untuk dilakukan penghitungan biaya pada pesanan 

tersebut dan kemudian membuat nota sebagai bukti transaksi melalui aplikasi Ms. 

Excel. Bukti transaksi dibuat rangkap dua, dimana nota pertama akan menjadi arsip 

dan diberikan ke bagian akuntansi dan nota kedua akan diberikan ke bagian 

administrasi untuk diberikan kepada pemesan saat melakukan pembayaran. Catatan 

pesanan akan diberikan ke bagian produksi untuk melakukan proses produksi dan 

penyediaan bahan untuk proses. 
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Gambar 3.5 Pencatatan pesanan yang diterima oleh Gema.Tee 
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Gambar 3.6 Notes Penghitungan Harga Bahan dan Jasa yang digunakan 

Gema.Tee 
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Gambar 3.7 Nota Penjualan yang dibuat menggunakan Ms. Excel oleh 

Gema.Tee 
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3.2.2. Prosedur Pengiriman Bahan Baku dan Barang Jadi pada Gema.Tee 

Bagian produksi yang telah menerima catatan pesanan akan melakukan 

pengecekan bahan yang diperlukan dan kemudian memproses pesanan. Setelah 

kegiatan produksi selesai, produk pesanan akan diberikan kepada bagian pengepakan 

dan pengiriman untuk dilakukan pengecekan kondisi produk. Apabila produk yang 

diterima telah sesuai dan tidak ada cacat produk, maka produk akan langsung dikemas 

untuk dikirim kepada pemesan. Sebelum dilakukannya pendistribusian, dilakukan 

pengecekkan ke bagian akuntansi apakah pemesan sudah melakukan pelunasan 

transaksi atau belum. Jika transaksi telah selesai atau lunas, produk akan 

didistribusikan, jika belum produk akan ditahan sementara, setelah itu informasi akan 

diberikan kepada bagian administrasi untuk melakukan konfirmasi dengan pemesan. 

Pendistribusian produk akan dikoordinasikan dengan pemesan, apakah akan diambil 

ke tempat kerja, COD, bagian pengepakan dan pengiriman mengantar ke tempat 

pemesan, atau diantar melalui jasa pengiriman (apabila pemesan berada di luar kota). 

Jasa pengiriman yang dipilih oleh bagian pengepakan dan pengiriman didasari oleh 

tinggi rendahnya biaya yang dikenakan oleh jasa pengirim serta ketersediaan jasa 

pengirim ke tempat tujuan. 

3.2.3. Prosedur Penagihan Pelunasan Pembayaran Pesanan pada Gema.Tee 

Bagian pengepakan dan pengiriman akan melakukan pengecekkan kepada 

bagian akuntansi apakah transaksi yang terjadi sudah lunas atau belum. Apabila 

belum, bagian akuntansi akan mengajukkan penagihan pelunasan kepada pemesan 
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melalui bagian administrasi dan pemesan yang hendak melakukan pelunasan harus 

menyertakan bukti transaksi yang telah diberikan sebelumnya. Konfirmasi kepada 

pemesan dilakukan dengan mengirim pesan melalui WhatsApp atau direct message 

Instagram. 

3.2.4. Prosedur Penerimaan Kas pada Gema.Tee 

Pembayaran dapat dilakukan dengan cara transfer bank atau tunai. Apabila 

melalui transfer bank, setelah pembayaran pemesan melakukan konfirmasi melalui 

WhatsApp atau direct message Instagram dan kemudian pihak akuntansi akan 

melakukan pengecekkan pada saldo rekening. Jika pembayaran telah terkonfirmasi, 

proses transaksi dapat dilanjutkan, begitu pula dengan pembayaran secara tunai. 

Selanjutnya, bagian akuntansi akan melakukkan pencatatan penerimaan kas pada 

buku catatan. 
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Gambar 3.8 Contoh konfirmasi yang dilakukan oleh pemesan kepada pihak 

Gema.Tee 

 


