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BAB V 
 

KESIMPULAN DAN IMPLIKASI MANAJERIAL 

 

Dalam bab ini akan disampaikan kesimpulan akhir dari penelitian mengenai 

Work-life Balance, Komitmen Organisasi, dan Kinerja Organisasi pada PT. Sumber 

Baru Central Motor Magelang serta membahas mengenai implikasi manajerial, 

keterbatasan penelitian, dan saran bagi pihak yang terkait dalam penelitian ini. 

5.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil analisis data yang dilakukan, maka dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Karakteristik responden karyawan didominasi diatas 30 tahun dan 

cenderung sudah bekeluarga. Khusus divisi pemasaran diberlakukan 

pergantian jadwal untuk kegiatan atau target perusahaan di akhir pekan. 

2. Ada pengaruh signifikan dan positif work-life balance terhadap kinerja 

organisasi. Hal ini menunjukkan bahwa semakin work-life balance terjalin 

dengan baik maka semakin tinggi tingkat kinerja organisasi PT. Sumber 

Baru Central Motor Magelang. 

3. Ada pengaruh signifikan dan positif work-life balance terhadap komitmen 

organisasi. Hal ini menunjukkan bahwa semakin tinggi work-life balance 

yang diterima oleh karyawan maka semakin meningkatkan komitmen 

organisasi pada PT. Sumber Baru Central Motor Magelang. 

4. Ada pengaruh signifikan dan positif komitmen organisasi terhadap kinerja 

organisasi. Hal ini menunjukkan bahwa semakin tinggi komitmen 

organisasi yang dimiliki oleh karyawan maka semakin tinggi 
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komitmen kinerja organisasi pada PT. Sumber Baru Central Motor 

Magelang. 

5. Komitmen organisasi memediasi pengaruh work-life balance terhadap 

kinerja organisasi sebagai variabel mediasi dalam penelitian ini. Hasil efek 

mediasi yang diperoleh yaitu partial mediation,. 

5.2 Implikasi Manajerial 

 

Berikut hasil penelitian yang sudah dilakukan, diharapkan dapat 

memberikan implikasi kepada perusahaan mengenai informasi-informasi penting 

dalam pengaturan work-life balance, komitmen organisasi, dan kinerja organisasi 

dengan maksimal. Hasil penelitian menunjukkan bahwa karyawaan diperusahaan 

tersebut menganggap bahwa work-life balance dan komitmen organisasi dapat 

meningkatkan kinerja mereka 

Pada hasil penelitian ini memberikan informasi penelitian terendah pada 

variabel work-life balance terdapat pada pernyataan “Selama saya di rumah, saya 

bebas dari kekhawatiran tentang masalah pekerjaan”. Pada variabel komitmen 

organisasi, penilaian terendah terdapat pada pernyataan “Saya bisa saja bekerja 

untuk organisasi berbeda selama jenis pekerjaan itu serupa”. Penilaian terendah 

yang ada pada variabel kinerja organisasi terdapat pada pernyataan “Persepsi saya 

tentang konflik terkait pekerjaan-kehidupan berkurang akhir-akhir in” dan “Saya 

merasa perusahaan ini berusaha mengurangi tingkat ketidakhadiran karyawan”.
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Berikut implikasi manajerial berdasarkan hasil pembahasan penelitian dan 

kesimpulan, penulis memberikan saran bagi perusahaan sebagai berikut: 

1. Pada bagian work-life balance, perusahaan dapat membuat kebijakan 

mengenai pembagian pekerjaan/job description yang adil dan rata sehingga 

tidak ada ketimpangan pekerjaan serta penetapan jam kerja yang jelas 

didalam kantor maupun diluar kantor pada setiap karyawan. Hal ini 

dilakukan untuk mengurangi adanya kekhawatiran masalah pekerjaan dan 

setiap karyawan memiliki kehidupan keseimbangan yang baik antara 

pekerjaan dan kehidupan lainnya. 

2. Pada bagian komitmen organisasi, perusahaan dapat menstimulasi 

komitmen organisasi setiap karyawannya, agar tercipta sense of belonging. 

Adanya komitmen organisasi membuat karyawan merasa bagian dari 

perusahaan dan loyal terhadap visi, misi perusahaan tersebut. 

3. Pada bagian kinerja organisasi, perusahaan dapat memberikan tindakan 

indisipliner bagi karyawan yang sering melakukan pelanggaran terhadap 

peraturan perusahaan khususnya ketidakhadiran karyawan. Selain itu, untuk 

selalu menjaga dan meningkatkan kinerja, pimpinan dan bawahan dapat 

menjalin hubungan yang harmonis dengan saling mendengarkan keluhan 

maupun masukan terkait pekerjaan. 

5.3 Keterbatasan Penelitian 

 

Dalam penelitian ini, terdapat beberapa kekurangan dan keterbatasan dalam 

proses penelitian sebagai berikut : 
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1. Proses pengambilan data dengan penyebaran kuesioner dilakukan online 

melalui google form sehingga penulis tidak dapat mendampingi responden secara 

langsung pada berlangsungnya pengisian kuesioner. Selain itu, penulis juga tidak 

dapat memastikan bahwa responden mengisi kuesioner dengan jujur dan sesuai 

dengan kondisi sebenarnya. 

2. Dalam penelitian ini, variabel work-life balance, komitmen organisasi, 

dan kinerja organisasi masing-masing memiliki nilai R Square yang cenderung 

rendah.  

3. Penelitian ini secara khusus hanya ditujukan kepada karyawan PT. 

Sumber Baru Central Motor Magelang, oleh karena itu hasil penelitian ini tidak 

dapat digeneralisasikan kepada perusahaan lain. 

4. Responden kemungkinan kurang memahami dalam menjawab 

kuesioner indikator kinerja organisasi dikarenakan tidak memiliki kapabilitas. 

5.4 Saran 

 

1. Pada penelitian selanjutnya, diharapkan dapat mendampingi responden 

secara lansgung pada proses pengisian kuesioner, dan dapat menjelaskan secara 

detail setiap pernyataan yang ada pada kuesioner. 

2. Pada penelitian selanjutnya, diharapkan dapat menambahkan variabel 

selain work-life balance, komitmen organisasi, dan kinerja organisasi. Hal ini 

dilakukan supaya dapat memberikan hasil penelitian dapat memberikan pengaruh 

yang signifikan dan wawasan yang baru. 

3. Pada penelitian selanjutnya, diharapkan dapat menjangkau banyak 

responden dan perusahaan lainnya, supaya hasil penelitian dapat digunakan dan 
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digeneralisasikan kepada banyak perusahaan yang memperhatikan isu work-life 

balance, komitmen organisasi, dan kinerja organisasi. 

  4. Penelitian selanjutnya diharapkan pada kuesioner indikator kinerja 

organisasi hanya ditujukan pada manajemen level A atau tingkat manajer yang 

memiliki kapabilitas untuk menjawab.  
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LAMPIRAN 
 

 

 

 
Salam sejahtera, 

Lampiran 1 

Kuesioner 

 

 

Saya Stevanie Christiana Wibowo, adalah mahasiswa Program Studi Manajemen 

Fakultas Bisnis dan Ekonomika Universitas Atma Jaya Yogyakarta.Saat ini saya 

sedang melakukan penelitian Tugas Akhir mengenai “Pengaruh Work-life balance 

dan Komitmen organisasi terhadap Kinerja Organisasi” dengan obyek penelitian 

PT. SUMBER BARU CENTRAL MOTOR MAGELANG. 

 
Sehubungan dengan hal tersebut di atas, dengan ini saya memohon bantuan dan 

kesediaan Bapak dan Ibu untuk mengisi kuesioner ini. Saya berharap Bapak dan 

Ibu dapat bersedia menjawab seluruh pernyataan dengan sungguh-sungguh, dan 

sesuai dengan kondisi sebenarnya. 

 
Atas dukungan dan partisipasi Bapak dan Ibu, saya sampaikan terima kasih. 

Salam sehat selalu, 

Stevanie Christiana Wibowo 

 

 
A. Data Responden 

Jenis kelamin : 

Usia : 

 

Divisi : 
 

1. Marketing 

 

2. Service / Reparasi mobil 
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3. Spare part / Suku cadang mobil 

 

Status pekerjaan anda saat ini : Karyawan Tetap atau Karyawan Kontrak 

Lama bekerja dalam perusahaan ini : … Tahun 

Telah mendapatkan training atau pelatihan dari perusahaan apapun dalam 

1 tahun : Pernah atau Tidak Pernah 

B. Daftar Pertanyaan 

Petunjuk 

1. Jawablah setiap pertanyaan dengan jawaban yang sesuai dengan 

pendapat anda serta memberikan tanda checklist (√) dikolom yang sudah 

disediakan. 

2. STS : Sangat Tidak Setuju 

TS : Tidak Setuju 

N : Netral 

S : Setuju 

SS : Sangat Setuju 

 
Pernyataan tentang Work-life Balance 

 
 

No 

. 

Pernyataan 
ST 

S 

 
TS 

 
N 

 
S 

 
SS Self and family support 

1 
Saya memiliki dukungan eksternal yang saya 

butuhkan (misalnya keluarga, teman, dll.) 

     

 
2 

Saya menghabiskan waktu yang cukup 

dengan orang penting dalam hidup saya 

(misalnya keluarga, teman, dll.) 

     

3 
Saya sepenuhnya hadir dan saya menikmati 

waktu ketika saya bersama orang-orang 

penting dalam hidup saya (mis. 
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 tamasya keluarga, kumpul dengan teman, 

dll) 

     

 
4 

Secara keseluruhan, saya puas dengan 

hubungan yang saya miliki dengan orang- 

orang penting dalam hidup saya (mis. 

keluarga, teman, dll) 

     

 
5 

Saya memiliki area fokus di luar diri saya 

yang memberi saya kedamaian (misalnya 

latihan spiritual, 

pengembangan masyarakat, dll) 

     

 
6 

Saya dapat memberikan bantuan saya kepada 

orang-orang di sekitar saya ketika mereka 

membutuhkannya 

     

7 
Saya memiliki rasa kontrol atas hal-hal 

penting dalam hidup saya 

     

 
8 

Saya dapat secara efektif mengelola 

tanggung jawab pekerjaan dan aspirasi 

pribadi saya (misalnya tujuan hidup pribadi, 

keluarga berencana) 

     

 Work and life influence      

9 
Selama saya di rumah, saya bebas dari 

kekhawatiran tentang masalah pekerjaan 

     

 
10 

Saat saya bekerja, saya bebas dari 

kekhawatiran tentang masalah pribadi saya 

sehari-hari 

     

11 
Saya puas dengan kehidupan saya di luar 

pekerjaan 

     

 Self-satisfaction      

12 
Saya punya cukup waktu untuk mengejar 

minat dan hobi saya sendiri 

     

13 Saya merasa sehat secara fisik      

 Job satisfaction      

14 Saya puas dengan pekerjaan saya      
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Pernyataan tentang Komitmen Organisasi 
 

 
 

 

No. 
Pernyataan 

ST 

S 

 

TS 

 

N 

 

S 

 

SS Self-asessment 

1 
Saya merasa menjadi bagian dari 

organisasi 

     

 
2 

Organisasi ini benar-benar menginspirasi 

yang terbaik dalam diri saya dalam hal 

kinerja 

     

3 
Saya sangat peduli dengan nasib 

organisasi ini 

     

 
4 

Saya terkadang merasa ingin 

meninggalkan pekerjaan ini untuk 

selamanya * 

     

 
5 

Saya bangga memberi tahu orang lain 

bahwa saya adalah bagian dari organisasi 

ini 

     

6 
Ada banyak keuntungan dengan tetap 

bertahan di organisasi ini tanpa batas 

     

 
7 

Saya bisa saja bekerja untuk organisasi 

yang berbeda selama jenisnya pekerjaan 

itu serupa 

     

 
8 

Akan ada sedikit perubahan keadaan 

kedepannya jika saya meninggalkan 

organisasi ini. 

     

 
9 

Saya menemukan bahwa nilai-nilai saya 

dan organisasi 

nilainya sangat mirip 

     

 

10 

Saya akan menerima hampir semua jenis 

pekerjaan 

tugas agar tetap bekerja untuk organisasi 

ini 

     

 Committed to the organization      
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11 

Saya bersedia melakukan banyak upaya, 

melampaui apa yang biasanya 

diharapkan, untuk membantu organisasi 

ini menjadi sukses 

     

12 
Organisasi ini layak mendapatkan 

kesetiaan saya 

     

 

Pernyataan tentang Kinerja Organisasi 
 

 
 

 

No. 
Pernyataan ST 

S 

 

TS 
 

N 
 

S 
 

SS 
Reduced work‐life conflict 

1 
Persepsi saya tentang kualitas hidup saya 

meningkat akhir-akhir ini 

     

2 
Persepsi saya tentang niat pengunduran 

diri berkurang akhir-akhir ini 

     

 
3 

Persepsi saya tentang konflik terkait 

pekerjaan-kehidupan berkurang akhir- 

akhir ini 

     

4 
Persepsi saya tentang sikap dalam 

pekerjaan mengalami peningkatan 

     

 Reduced Staff turnover      

 
5 

Menurut saya, perusahaan ini selalu 

berupaya mengendalikan tingkat 

turnover karyawan 

     

6 
Menurut saya, perusahaan ini selalu 

berupaya mengendalikan biaya omset 

     

 
7 

Menurut saya, perusahaan ini selalu 

berupaya mengelola tingkat 

produktivitas 

     

8 
Menurut saya, perusahaan ini selalu 

berupaya meningkatkan profitabilitas 

     

9 
Menurut saya, kepuasan pelanggan 

secara keseluruhan sangat baik 
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 Improved recruitment and retention      

 
10 

Saya merasa kualitas kualitas bakat di 

perusahaan ini sangat terus 

dipertahankan 

     

11 
Saya merasa retensi talenta berkualitas di 

perusahaan ini sangat baik 

     

 
12 

Saya merasa di perusahaan ini berusaha 

mengurangi tingkat stress dan memiliki 

daya tahan karyawan 

     

 
13 

Saya merasa pemanfaatan 

program/kegiatan di perusahaan ini 

mengalami peningkatan 

     

14 
Saya merasa di perusahaan ini berusaha 

mengurangi ketidakhadiran karyawan 

     

 
15 

Saya merasa tingkat kepuasan dan 

keterlibatan karyawan di perusahaan ini 

menjadi lebih baik 
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Lampiran 2 

Uji Validitas dan Uji Reliabilitas 

 

 
Variabel Work-life Balance 

 
 

Case Processing Summary 
 N % 

 

Cases 

Valid 55 100.0 

Excludeda
 0 0.0 

Total 55 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 
 

Reliability Statistics 

 

 
Cronbach's Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based 

on     
Standardized 

Items 

 

 
N of Items 

0.817 0.819 14 

 
Item Statistics  

 
Mean 

Std. 
Deviation 

N 

WLB01 4.0182 0.70687 55 

WLB02 4.2182 0.68559 55 

WLB03 4.0909 0.70113 55 

WLB04 4.2727 0.67918 55 

WLB05 4.0364 0.76893 55 

WLB06 4.3455 0.61518 55 

WLB07 4.2909 0.65751 55 

WLB08 4.2364 0.66566 55 

WLB09 3.5273 0.66261 55 

WLB10 3.8545 0.80319 55 

WLB11 3.9091 0.72706 55 

WLB12 3.9273 0.76629 55 

WLB13 4.3818 0.62334 55 

WLB14 4.3091 0.57325 55 

Summary Item Statistics 
 

Mean Minimum Maximum Range Maximum / 
Minimum 

 
Variance 

 
N of Items 

Item 
Means 

4.101 3.527 4.382 0.855 
1.242 0.058 14 
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Item-Total Statistics 
 Scale 

Mean if 
Item 

Deleted 

Scale 
Variance 

if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

WLB01 53.4000 24.837 0.329 0.450 0.814 

WLB02 53.2000 23.793 0.507 0.537 0.800 

WLB03 53.3273 24.854 0.330 0.427 0.813 

WLB04 53.1455 24.793 0.355 0.459 0.811 

WLB05 53.3818 23.537 0.473 0.397 0.803 

WLB06 53.0727 23.550 0.624 0.555 0.793 

WLB07 53.1273 24.780 0.373 0.314 0.810 

WLB08 53.1818 24.596 0.396 0.414 0.808 

WLB09 53.8909 24.173 0.467 0.454 0.803 

WLB10 53.5636 23.139 0.501 0.544 0.801 

WLB11 53.5091 22.773 0.627 0.581 0.790 

WLB12 53.4909 24.292 0.368 0.331 0.811 

WLB13 53.0364 25.221 0.327 0.324 0.813 

WLB14 53.1091 24.210 0.552 0.571 0.799 

 

Scale Statistics  

Mean Variance 
Std. 

Deviation 
N of Items 

57.4182 27.655 5.25882 14 

 
 

 

Variabel Komitmen Organisasi 
 

 

 

Case Processing Summary 
 N % 

 

Cases 

Valid 55 100.0 

Excludeda
 0 0.0 

Total 55 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 
 

Reliability Statistics 

 

Cronbach's 
Alpha 

 

 
Cronbach's Alpha Based on Standardized Items 

 

 
N of Items 
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0.895 0.897 12  

 

Item Statistics 
 

Mean 
Std. 

Deviation 
N 

KMO01 4.0545 0.65030 55 

KMO02 3.9818 0.78152 55 

KMO03 4.0545 0.80319 55 

KMO04 4.0182 0.65237 55 

KMO05 4.0909 0.72706 55 

KMO06 3.9455 0.70496 55 

KMO07 3.5455 0.74082 55 

KMO08 3.6000 0.82999 55 

KMO09 3.6545 0.75076 55 

KMO10 3.6364 0.86845 55 

KMO11 3.9091 0.64615 55 

KMO12 3.7455 0.67270 55 

Summary Item Statistics 
 

Mean Minimum Maximum Range Maximum / 
Minimum 

 
Variance 

N of 
Items 

Item Means 3.853 3.545 4.091 0.545 1.154 0.041 12 

 

Item-Total Statistics  

 Scale 
Mean if 

Item 
Deleted 

Scale 
Variance 

if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

KMO01 42.1818 31.633 0.615 0.603 0.887 

KMO02 42.2545 30.156 0.674 0.614 0.883 

KMO03 42.1818 30.152 0.653 0.567 0.884 

KMO04 42.2182 31.914 0.572 0.513 0.889 

KMO05 42.1455 30.238 0.724 0.675 0.881 

KMO06 42.2909 30.580 0.702 0.576 0.882 

KMO07 42.6909 33.106 0.340 0.376 0.900 

KMO08 42.6364 30.791 0.551 0.484 0.890 

KMO09 42.5818 31.174 0.575 0.458 0.889 

KMO10 42.6000 29.763 0.637 0.598 0.886 

KMO11 42.3273 31.298 0.669 0.550 0.884 

KMO12 42.4909 31.292 0.639 0.548 0.885 

 

Scale Statistics  

Mean Variance 
Std. 

Deviation 
N of Items 
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46.2364 36.554 6.04601 12 

 
 

 

Variabel Kinerja Organisasi 
 

 

 

Case Processing Summary 
 N % 

 

Cases 

Valid 55 100.0 

Excludeda
 0 0.0 

Total 55 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 
 

Reliability Statistics 

 

Cronbach' 
s Alpha 

 

 
Cronbach's Alpha Based on Standardized Items 

 

 
N of Items 

0.880 0.879 15 

 
Item Statistics 

 
Mean 

Std. 
Deviation 

N 

KJO01 4.0545 0.44797 55 

KJO02 3.8182 0.61134 55 

KJO03 3.7455 0.61518 55 

KJO04 3.9273 0.53936 55 

KJO05 3.9273 0.63405 55 

KJO06 3.9636 0.57618 55 

KJO07 4.2727 0.52545 55 

KJO08 4.3091 0.63458 55 

KJO09 4.2545 0.67270 55 

KJO10 3.9818 0.70687 55 

KJO11 3.9273 0.71633 55 

KJO12 3.8545 0.84805 55 

KJO13 4.0364 0.63723 55 

KJO14 3.7455 0.75076 55 

KJO15 4.0545 0.67818 55 

Summary Item Statistics 
  

Mean 
 

Minimum 
 

Maximum 
 

Range 
Maximum / 
Minimum 

 

Varianc 
e 

N of 
Item 

s 
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Item 
Means 

3.992 3.745 4.309 0.564 1.150 
0.032 15 

 

Item-Total Statistics  

 Scale 
Mean if 

Item 
Deleted 

Scale 
Variance 

if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlatio 
n 

Cronbach' 
s Alpha if 

Item 
Deleted 

KJO01 55.8182 32.596 0.446 0.476 0.876 

KJO02 56.0545 31.127 0.524 0.511 0.873 

KJO03 56.1273 31.372 0.483 0.531 0.875 

KJO04 55.9455 31.164 0.601 0.677 0.870 

KJO05 55.9455 31.275 0.479 0.481 0.875 

KJO06 55.9091 31.603 0.485 0.541 0.875 

KJO07 55.6000 32.578 0.370 0.534 0.879 

KJO08 55.5636 32.399 0.315 0.435 0.882 

KJO09 55.6182 31.092 0.471 0.398 0.875 

KJO10 55.8909 29.284 0.692 0.676 0.865 

KJO11 55.9455 29.423 0.661 0.749 0.866 

KJO12 56.0182 28.389 0.660 0.733 0.866 

KJO13 55.8364 30.065 0.659 0.700 0.867 

KJO14 56.1273 30.298 0.510 0.601 0.874 

KJO15 55.8182 29.596 0.680 0.661 0.865 

 

Scale Statistics  

 

Mean 
Varianc 

e 

Std. 
Deviatio 

n 

 

N of Items 

59.8727 35.076 5.92251 15 
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Lampiran 3 

Analisis Deskriptif 

 

Work-life Balance 
 
 

Summary Item Statistics 
 

Mean Minimum Maximum Range Maximum 
/ Minimum 

 
Variance 

N of 
Items 

Std. 
Deviation 

Item 
Means 

4.101 3.527 4.382 0.855 1.242 0.058 14 5.25882 

 

 
 

Descriptive Statistics 

N Minimum Maximum Mean 

X01 55 3 5 4.02 

X02 55 3 5 4.22 

X03 55 3 5 4.09 

X04 55 3 5 4.27 

X05 55 2 5 4.04 

X06 55 3 5 4.35 

X07 55 3 5 4.29 

X08 55 3 5 4.24 

X09 55 2 5 3.53 

X10 55 2 5 3.85 

X11 55 3 5 3.91 

X12 55 3 5 3.93 

X13 55 3 5 4.38 

X14 55 3 5 4.31 

Valid N 
(listwise) 

55    

 
 

Komitmen Organisasi 
 
 

Summary Item Statistics 
  

Mean 
 

Minimum 
 

Maximum 
 

Range 
Maximum 

/      
Minimum 

 
 

Variance 

 

N of 
Items 

Std. 
Deviation 
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Item 
Means 

3.853 3.545 4.091 0.545 1.154 0.041 12 6.04601 

Descriptive Statistics 

N Minimum Maximum Mean 

X01 55 2 5 4.05 

X02 55 2 5 3.98 

X03 55 2 5 4.05 

X04 55 3 5 4.02 

X05 55 3 5 4.09 

X06 55 3 5 3.95 

X07 55 3 5 3.55 

X08 55 2 5 3.60 

X09 55 2 5 3.65 

X10 55 2 5 3.64 

X11 55 2 5 3.91 

X12 55 3 5 3.75 

Valid N 
(listwise) 

55    

 
 

Kinerja Organisasi 
 
 

Summary Item Statistics 
 

Mean Minimum Maximum Range 
Maximum 
/ Minimum 

 
Variance 

N of 
Items 

Std. 
Deviation 

Item 
Means 

3.992 3.745 4.309 0.564 1.150 0.032 15 5.92251 

 

 
 

Descriptive Statistics 

N Minimum Maximum Mean 

Y01 55 3 5 4.05 

Y02 55 3 5 3.82 

Y03 55 3 5 3.75 

Y04 55 3 5 3.93 

Y05 55 2 5 3.93 

Y06 55 3 5 3.96 

Y07 55 3 5 4.27 

Y08 55 3 5 4.31 
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Y09 55 2 5 4.25 

Y10 55 3 5 3.98 

Y11 55 3 5 3.93 

Y12 55 2 5 3.85 

Y13 55 3 5 4.04 

Y14 55 3 5 3.75 

Y15 55 3 5 4.05 

Valid N 
(listwise) 

55    
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Lampiran 4 

Analisis Regresi Sederhana 

Pengaruh Work-life Balance terhadap Kinerja Organisasi 
 
 

Variables Entered/Removeda  

 
Model 

Variables 
Entered 

Variables 
Removed 

 
Method 

1 WLBb
  Enter 

a. Dependent Variable: KJO 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary  

 

 
Model 

 

 
R 

 

 
R Square 

Adjusted 
R 

Square 

 
Std. Error of 
the Estimate 

1 .600a
 0.360 0.348 4.78299 

a. Predictors: (Constant), WLB 

 

ANOVAa 

 
Model 

Sum of 
Squares 

 
df 

Mean 
Square 

 
F 

 
Sig. 

1 Regression 681.630 1 681.630 29.795 .000b
 

Residual 1212.479 53 22.877   

Total 1894.109 54    

a. Dependent Variable: KJO 

b. Predictors: (Constant), WLB 

 

Coefficientsa 

 

 

 

 

 
Model 

 

 
Unstandardized 

Coefficients 

 

 
Standardized 
Coefficients 

 

 

 

 

 
t 

 

 

 

 

 
Sig. 

 
B 

Std. 
Error 

 
Beta 

1 (Constant) 21.081 7.136  2.954 0.005 

WLB 0.676 0.124 0.600 5.459 0.000 

a. Dependent Variable: KJO 
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Pengaruh Work-life Balance terhadap Komitmen Organisasi 
 

 

 

Notes   

Variables Entered/Removeda 

 
Model 

Variables 
Entered 

 
Variables Removed 

 
Method 

1 WLBb
  Enter 

a. Dependent Variable: KMO 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary  

 

 
Model 

 

 
R 

 

 
R Square 

Adjuste 
d R 

Square 

Std. Error of 
the 

Estimate 

1 .439a
 0.193 0.177 5.48356 

a. Predictors: (Constant), WLB 

 

ANOVAa 

 
Model 

 
Sum of Squares 

 
df 

Mean 
Square 

 
F 

 
Sig. 

1 Regressio 
n 

380.250 1 380.250 12.646 .001b
 

Residual 1593.677 53 30.069   

Total 1973.927 54    

a. Dependent Variable: KMO 

b. Predictors: (Constant), WLB 

 

Coefficientsa 

 

 

 

 

 
Model 

 

 

 
Unstandardized Coefficients 

 

Standardize 
d       

Coefficients 

 

 

 

 

 
t 

 

 

 

 

 
Sig. 

 
B 

Std. 
Error 

 
Beta 

1 (Constant) 17.263 8.181  2.110 0.04 
0 

WLB 0.505 0.142 0.439 3.556 0.00 
1 

a. Dependent Variable: KMO 
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Pengaruh Komitmen Organisasi terhadap Kinerja Organisasi 
 
 

Variables Entered/Removeda  

 
Model 

Variables 
Entered 

Variables 
Removed 

 
Method 

1 KMOb
  Enter 

a. Dependent Variable: KJO 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary  

 

 
Model 

 

 
R 

 

 
R Square 

Adjusted 
R 

Square 

 
Std. Error of 
the Estimate 

1 .591a
 0.350 0.338 4.82035 

a. Predictors: (Constant), KMO 

 

ANOVAa 

 
Model 

Sum of 
Squares 

 
df 

Mean 
Square 

 
F 

 
Sig. 

1 Regression 662.611 1 662.611 28.517 .000b
 

Residual 1231.498 53 23.236   

Total 1894.109 54    

a. Dependent Variable: KJO 

b. Predictors: (Constant), KMO 

 

Coefficientsa 

 

 

 

 

 
Model 

 

 
Unstandardized 

Coefficients 

 

 
Standardized 
Coefficients 

 

 

 

 

 
t 

 

 

 

 

 
Sig. 

 
B 

Std. 
Error 

 
Beta 

1 (Constant) 33.084 5.058  6.540 0.000 

KMO 0.579 0.108 0.591 5.340 0.000 

a. Dependent Variable: KJO 
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Lampiran 5 

Analisis Regresi Berganda, Uji T, Uji F, dan Koefisien Determinasi (R2) 
 

 
 

Variables Entered/Removeda  

 
Model 

Variables 
Entered 

Variables 
Removed 

 
Method 

1 KMO, 
WLBb

 

 Enter 

a. Dependent Variable: KJO 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary  

 

 
Model 

 

 
R 

 

 
R Square 

Adjusted 
R 

Square 

 
Std. Error of 
the Estimate 

1 .702a
 0.493 0.474 4.29629 

a. Predictors: (Constant), KMO, WLB 

 

ANOVAa 

 
Model 

Sum of 
Squares 

 
df 

Mean 
Square 

 
F 

 
Sig. 

1 Regression 934.285 2 467.143 25.308 .000b
 

Residual 959.824 52 18.458   

Total 1894.109 54    

a. Dependent Variable: KJO 

b. Predictors: (Constant), KMO, WLB 

 

Coefficientsa 

 

 

 

 

 
Model 

 

 
Unstandardized 

Coefficients 

 

 
Standardized 
Coefficients 

 

 

 

 

 
t 

 

 

 

 

 
Sig. 

 
B 

Std. 
Error 

 
Beta 

1 (Constant) 14.208 6.674  2.129 0.038 

WLB 0.475 0.124 0.421 3.836 0.000 

KMO 0.398 0.108 0.406 3.700 0.001 

a. Dependent Variable: KJO 
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Lampiran 6 

Analisis Mediasi 

 

 

 

Regresi 
Variabel 

Independen 

Variabel 

Dependen 

Koefisien 

Regresi (Beta) 
Prob. Keterangan 

1 
Work-life 

Balance 

Kinerja 

Organisasi 
,600 (A) 0,000 Signifikan 

2 
Work-life 

Balance 

Komitmen 

Organisasi 
,439 (B) 0,001 Signifikan 

3 
Komitmen 

Organisasi 

Kinerja 

Organisasi 
,591 (C) 0,000 Signifikan 

 

4 

Work-life 

Balance 
 

Kinerja 

Organisasi 

,421 (A') 0,000 Signifikan 

Komitmen 

Organisasi 
,406 (C') 0,001 Signifikan 
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Lampiran 7 

 
Hasil Jawaban Responden 

 
 

No 
Work-life Balance 

WLB 1 WLB 2 WLB 3 WLB 4 WLB 5 WLB 6 WLB 7 WLB 8 WLB 9 WLB 10 WLB 11 WLB 12 WLB 13 WLB 14 

1 3 3 4 3 4 4 5 4 3 4 4 3 4 5 

2 3 3 3 3 3 3 3 4 2 4 3 5 4 4 

3 5 4 3 3 5 5 5 3 4 5 5 5 5 5 

4 4 4 3 5 4 3 4 5 3 3 4 3 3 4 

5 3 3 4 4 4 5 5 4 3 3 4 4 4 4 

6 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

7 3 5 3 3 4 5 4 3 5 5 4 3 5 5 

8 4 4 3 3 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 

9 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 

10 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 

11 4 5 5 4 2 4 4 5 3 4 4 3 5 4 

12 5 4 5 5 3 5 4 4 3 3 4 3 5 4 

13 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 

14 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 

15 4 5 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 3 

16 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 5 4 

17 5 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 5 4 

18 4 5 5 5 5 5 5 5 3 4 5 3 5 4 
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19 5 5 5 4 5 5 4 4 3 4 5 3 4 5 

20 5 5 5 5 3 4 5 5 3 3 4 3 4 4 

21 4 4 4 5 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 

22 4 5 5 5 4 5 3 5 4 5 5 4 5 5 

23 3 3 5 5 5 3 5 3 3 3 3 3 5 3 

24 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

25 3 4 3 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 4 

26 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 4 

28 4 3 4 4 4 4 4 4 3 2 3 3 4 3 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

30 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

31 3 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 

32 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

33 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 

34 4 4 3 4 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 

35 5 5 4 5 4 4 4 4 3 3 3 4 5 4 

36 3 3 4 4 4 5 5 5 3 4 3 3 4 4 

37 4 4 4 4 4 5 5 4 4 3 3 5 5 5 

38 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 

39 4 4 3 4 3 4 5 4 3 5 5 4 5 5 

40 5 5 4 4 4 5 5 5 3 4 3 4 5 5 

41 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 

42 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

43 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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44 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 

45 4 5 3 4 4 5 4 5 3 3 4 4 5 4 

46 4 4 4 3 3 4 5 3 3 3 3 5 4 4 

47 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 

48 5 4 4 4 5 5 5 4 3 5 5 5 5 5 

49 4 5 5 5 5 5 5 5 3 3 4 4 4 4 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 5 4 4 5 

51 3 4 5 5 4 5 4 4 3 4 3 3 4 4 

52 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 5 4 

53 4 4 5 4 3 4 4 5 3 3 4 5 4 4 

54 3 4 4 5 4 4 5 4 4 5 3 4 4 4 

55 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 
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No 
Komitmen Organisasi 

KMO 1 KMO 2 KMO 3 KMO 4 KMO 5 KMO 6 KMO 7 KMO 8 KMO 9 KMO 10 KMO 11 KMO 12 

1 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 

2 4 3 4 4 4 4 5 4 3 4 4 4 

3 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

4 5 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 

5 4 4 3 3 4 3 5 2 5 4 4 4 

6 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 

7 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 3 4 

8 4 5 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 

9 5 5 4 4 5 4 3 3 4 4 4 4 

10 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 

11 3 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 3 

12 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 4 3 

13 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 

14 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 

15 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 

16 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 4 4 

17 4 3 4 4 4 4 4 4 3 2 4 3 

18 4 4 4 4 4 4 4 5 4 2 3 3 

19 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

20 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 3 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
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22 4 4 5 5 5 5 3 5 5 4 5 5 

23 5 5 5 4 3 3 3 3 3 3 4 3 

24 4 5 5 4 5 5 3 5 5 5 4 4 

25 4 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 4 

26 4 3 3 4 4 4 3 4 3 2 2 3 

27 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

28 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 

29 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

31 5 4 4 4 5 4 3 4 4 3 4 4 

32 5 5 5 5 5 5 3 4 4 3 4 4 

33 4 4 5 5 4 4 3 4 4 3 4 4 

34 4 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 

35 4 4 4 4 4 4 3 3 4 5 4 3 

36 4 5 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 

37 4 4 3 4 5 4 4 3 4 4 4 4 

38 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 

39 5 4 5 4 5 5 5 3 3 4 5 4 

40 4 3 4 3 3 3 4 3 3 2 3 3 

41 4 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 

42 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 

43 5 5 3 4 5 3 3 5 3 5 4 3 

44 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 3 

45 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 

46 4 3 5 4 4 3 3 3 4 3 4 4 
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47 4 4 5 4 4 5 4 3 4 3 4 4 

48 4 4 4 4 5 4 5 4 3 3 3 5 

49 4 3 4 5 3 4 3 3 4 4 4 4 

50 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 

51 4 4 5 5 4 4 3 3 4 3 4 4 

52 4 5 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 

53 4 4 5 5 3 3 3 3 4 4 4 4 

54 4 4 4 5 4 5 3 3 4 4 4 5 

55 4 5 5 4 4 4 3 4 3 4 5 4 
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No 
Kinerja Organisasi 

KJO 1 KJO 2 KJO 3 KJO 4 KJO 5 KJO 6 KJO 7 KJO 8 KJO 9 KJO 10 KJO 11 KJO 12 KJO 13 KJO 14 KJO 15 

1 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

2 4 3 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 

5 3 5 5 4 4 3 4 4 4 5 5 2 3 3 3 

6 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

7 4 4 3 4 4 4 4 5 5 4 4 3 4 4 3 

8 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 

9 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

10 5 5 5 5 2 4 5 4 5 5 5 5 5 3 5 

11 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

12 4 4 3 4 3 4 5 5 2 3 3 3 3 4 3 

13 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

14 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 

15 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 

16 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 2 4 3 4 

17 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 

18 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 

19 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 5 5 3 3 

20 4 3 3 3 4 4 4 5 2 3 3 3 3 3 4 

21 4 4 3 4 4 4 5 3 4 3 3 3 3 3 4 

22 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 
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23 3 3 3 3 4 4 5 5 5 3 3 4 4 3 5 

24 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

25 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

26 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

28 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

29 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

31 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

32 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

33 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

34 4 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 

35 4 5 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 4 3 4 

36 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 3 3 3 3 3 

37 4 3 3 3 4 4 5 5 4 4 4 3 3 3 3 

38 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

39 5 3 4 5 4 4 4 3 5 5 4 5 4 4 5 

40 4 4 4 4 4 3 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 

42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

44 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 

45 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 

46 4 3 4 4 4 4 5 5 4 4 3 3 4 4 4 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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48 4 4 3 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 

49 5 3 3 4 5 5 5 5 4 4 4 3 4 4 4 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 3 3 4 3 4 

51 4 4 3 4 4 5 4 4 5 4 3 3 4 3 4 

52 4 3 4 4 4 4 4 4 5 3 3 4 4 3 4 

53 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 3 4 4 3 4 

55 4 4 3 4 4 5 5 5 4 4 3 4 4 3 4 
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Lampiran 8 

 
Surat Pernyataan Perusahaan 

 
 


