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ABSTRAK

Faktor penting yang menentukan kepuasan dan kinerja karyawan menurut

Robbins (2016) yaitu motivasi adalah proses yang menjelaskan intensitas, arah,

dan ketekunan seorang individu untuk mencapai tujuannya. Selain motivasi,

Kepemimpinan, gaya kepemimpinan adalah sebuah cara bagi seseorang

pemimpinan yang akan memberikan pengaruh yang besar. Faktor lainnya juga di

pengaruhi oleh budaya organisasi perusahaan, organisasi dapat tumbuh dan

berkembang karena budaya organisasi yang terdapat didalamnya mampu

merangsang semangat kerja sumber daya manusia didalamnya, sehingga kinerja

organisasi meningkat. Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui

pengaruh motivasi, kepemimpinan, budaya organisasi terhadap kepuasan kerja

dan kinerja karyawan. Penelitian ini menggunakan sampel 79 responden dengan

metode purposive sampling. Pengujian menggunakan metode analisis regresi

linear berganda. Hasil dari penelitian adalah motivasi, kepemimpinan, budaya
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organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan dan kinerja

karyawan.

Kata kunci : Motivasi, Kepemimpinan, Budaya Organisasi, Kepuasan Kerja,

Kinerja Karyawan
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