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INTISARI 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menilai niat penggunaan berkelanjutan 

platform pembelajaran secara online oleh mahasiswa di Universitas Nusa Nipa 

Indonesia yang merupakan sistem penunjang dalam proses pembelajaran online 

dimasa pandemi covid-19. Penelitian ini mengadaptasi teori Unified Theory of 

Acceptance and Use of Technology2 (UTAUT2) yang dimodifikasi dengan 

tambahan dua variabel yaitu efikasi diri dan interaksi dosen. Faktor yang diteliti 

dari model UTAUT2 dalam penelitian ini adalah ekspektasi kinerja, ekspektasi 

upaya, pengaruh sosial, kondisi fasilitas dan habit.  

Pengumpulan data dilakukan melalui survei menggunakan kuesioner secara 

online kepada responden. Responden penelitian adalah mahasiswa aktif Universitas 

Nusa Nipa yang telah menggunakan pembelajaran online di masa pandemi COVID-

19 dengan jumlah sampel sebanyak 466 responden. Analisis statistik yang 

digunakan yaitu Structural Equational Modeling (SEM) untuk menguji hipotesis. 

Hasil penelitian memberikan bukti bahwa bahwa kebiasaan menjadi faktor 

yang paling menentukan dalam niat penggunaan berkelanjutan mahasiswa untuk 

menggunakan pembelajaran online. Interaksi dosen juga mempengaruhi niat 

mahasiswa dalam penggunaan berkelanjutan pembelajaran online. Ekspektasi 

kinerja, ekspektasi upaya, pengaruh sosial, kondisi fasilitas, dan efikasi diri tidak 

berpengaruh terhadap niat perilaku mahasiswa dalam penggunaan berkelanjutan 

pembelajaran online. 

 

 

Kata Kunci: pembelajaran online, penerimaan teknologi, UTAU
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ABSTRACT 

 

 

This study aims to assess the intention of continuous use of online learning 

platforms by students at Nusa Nipa University Indonesia which is a supporting 

system in the online learning process during the Covid-19 pandemic. This research 

adapts the theory of Unified Theory of Acceptance and Use of Technology2 

(UTAUT2) which was modified with the addition of two variables, namely self-

efficacy and lecturer interaction. The factors studied from the UTAUT2 model in 

this study are performance expectations, effort expectations, social influences, 

facility conditions, and habits.  

Data collection was carried out through surveys using online 

questionnaires to respondents. The respondents to the study were active students of 

Nusa Nipa University who had used online learning during the COVID-19 

pandemic with a total sample of 466 respondents. The statistical analysis used is 

Structural Equational Modeling (SEM) to test hypotheses. 

The study's results provide evidence that habit is the most decisive factor in 

the intention of students to continue using online learning. Lecturer interaction also 

influences student intentions in the continuous use of online learning. Performance 

expectations, effort expectations, social influences, facility conditions, and self-

efficacy do not affect student behavioral intentions in the continuous use of online 

learning. 

 

 

Keywords: online learning, technology acceptance, UTAUT2 
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