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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini antara lain memberi masukan bagi perusahaan untuk meningkatkan
aktivitas bisnis pasar ke kawasan Eropa secara khusus Belanda dan memanfaatkan kapasitas
produksi yang masih bisa dimanfaatkan, serta mengidentifikasi dan mengetahui hambatan dan
peluang dalam memasarkan produk furnitur. Metode penelitian ini mengunakan metode kualitatif.
Metode ini diambil guna memahami fenomena melalui wawancara mendalam dengan para
pemangku kepentingan. Penelitian kualitatif berusaha menggali dan memahami pemaknaan akan
kebenaran yang berbeda-beda oleh orang yang berbeda. Dalam penelitian kualitatif salah satu jenis
pendekatan yang sering digunakan adalah pendekatan studi kasus. Keputusan masuknya
perusahaan ke dalam pasar internasional harus dilakukan dengan melihat beragam peluang yang
ada. Dengan mempertimbangkan banyak faktor, hasil wawancara yang ada bisa menjadi salah satu
faktor yang harus dimaknai lagi agar pengambilan keputusan didasarkan pada informasi yang
terukur. Pengambilan keputusan ini tentu menjadi sepenuhnya tanggung jawab perusahan dalam
rangka menjawab peluang yang ada. Kesimpulan dalam penelitian ini antara lain, perusahaan
memiliki peluang dalam melakukan ekspor ke Belanda dengan sumber daya yang dimiliki, namun
demikian perlu dipertimbangkan kembali untuk melakukan ekspansinya karena efek dari krisis di
Kawasan Eropa, perusahaan sudah memiliki sertifikasi produk kayu (SVLK), legalitas
perusahaan, dan dokumen penunjang keperluan ekspor, keterlibatan perusahaan dalam forum dan
kegiatan promosi yang diselenggarakan baik Asosiasi maupun Pemerintah merupakan hal yang
penting, perusahaan berpeluang melakukan inisiasi awal kegiatan ekspor terkait peluang pasar non
tradisional (Negara-negara di Timur Tengah) yang sedang dilakukan oleh Dinas Perindustrian dan
Perdagangan Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta pada tahun 2023.

Kata Kunci: ekspor, kapasitas produksi, sertifikasi, produk kayu, pasar non tradisional



ABSTRACT

The objectives of this study are providing input for the company to increase market business
activities to the European Region specifically Netherlands and using their production capacity,
also identify and understand obstacles and opportunities in marketing furniture products. The
research method uses qualitative method. This method is use so we can understand the activities
through in-depth interviews with stakeholders. The qualitative research seeks to explore and
understand the meaning of different result from different people. In qualitative research, we
usually use case study approach. The decision of the company's come into the international market
must be decided by looking at the various opportunities that exist. By seeing so many factors, the
results of existing interviews become one of the factors that must be interpreted so that the decision
is based on measurable information. This decision is certainly the full responsibility of the
company in order to answer the opportunities that exist. The conclusions in this study are, the
company has the opportunity to export to the Netherlands with their product, nevertheless it need
to be reconsidered to expand because of the effects of the crisis in the European Region, the
company already has wood product certification (SVLK), company legality, and supporting
documents for export, company involvement in forums and promotional activities organized by
both the association and the government are important, company have the opportunity to initiate
early export activities related to non-traditional market opportunities (countries in the Middle East)
which are being carried out by the Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Daerah Istimewa
Yogyakarta in 2023.

Keywords: export, production capacity, certification, wood products, non-traditional market
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