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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Pengaruh E-Wom 

Pada Niat Transaksi  NFT Art Di Indonesia. Variabel yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah electronic word of mouth, promosi, adopsi informasi, fluktuasi 

harga dan niat transaksi. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah survei melalui kuesioner. Populasi pada penelitian ini adalah konsumen 

dengan usia 18 tahun sampai dengan 36 tahun untuk usia produktif dan pernah 

bertransaksi ataupun menyerap informasi dari NFT maupun cryptocurrency. 

Sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 237 responden. Teknik 

pengambilan sampel menggunakan teknik non probability sampling dengan 

pendekatan purposive sampling. Alat analisis yang digunakan yaitu PLS - SEM 

(Partial Least Square - Structural Equation Modelling). Hasil analisis data dengan 

signifikansi 0,05 menunjukkan bahwa pengaruh electronic word of mouth terhadap 

adopsi informasi dan niat transaksi berpengaruh positif. Pengaruh promosi terhadap 

adopsi informasi berpengaruh positif, serta pengaruh fluktuasi harga terhadap niat 

transaksi investor berpengaruh positif.  

Kata kunci: NFT, electronic word of mouth, cryptocurrency, niat beli, adopsi 

informasi, fluktuasi harga investasi. 
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