BAB I
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan pada pembahasan yang ada maka dapat disimpulkan
sebagai berikut bahwa:

1. Perlindungan hukum terkait dengan rekam medis online di Indonesia
diatur dalam Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 24 Tahun 2022
tentang Rekam Medis dimana peraturan ini menegaskan terkait
dengan pengaturan penyelenggaraan rekam medis elektronik. Hal ini
kemudian sesuai dengan perkembangan di bidang kesehatan dimana
metode praktek layanan kesehatan berbasis online diselenggarakan
langsung oleh rumah sakit ataupun secara tidak langsung melalui
platform aplikasi yang tidak berada dibawah fasilitas kesehatan.
Kerahasiaan data dalam rekam medis menjadi tanggung jawab bagi
setiap tenaga kesehatan yang berhubungan baik secara langsung
ataupun tidak dengan perawatan pasien dan termasuk juga Rumah
Sakit sebagai penyelenggara fasilitas layanan kesehatan.

2. Penyelenggaraan layanan kesehatan melalui aplikasi medical health
tidak terlepas dari data identitas serta rekam medis online milik
pasien dimana untuk menjaga kerahasiaan data tersebut, tenaga non
medis melakukan inisiasi pengambilan sumpah yang menegaskan
bahwa seluruh tenaga kerja baik medis maupun non-medis memiliki

tanggung jawab terkait dengan kerahasiaan data pasien pengguna
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aplikasi medical health dimana pelanggaran terhadap kerahasiaan ini
akan dijatuhi hukuman pidana pada Pasal 322 Kitab Undang-Undang
Hukum Pidana terkait dengan pembukaan rahasia jabatan dan juga
pada Pasal 48 Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008 tentang

Informasi dan Transaksi Elektronik.

B. Saran

Dalam hal demi terselenggaranya suatu pelayanan kesehatan
yang berbasis online terutama melalui aplikasi medical health dengan
tepat dan aman diperlukan adanya peraturan khusus yang mengaturnya.
Hal ini dapat berdampak bagi hak pasien untuk jaminan kerahasiaan data
identitas dan informasi kesehatan miliknya dimana dapat menimbulkan
celah untuk terjadinya penyimpangan akibat adanya kekosongan hukum
dalam hal penyelenggaraan medical health yang tidak hanya terdiri atas
tenaga medis saja melainkan juga tenaga non medis. Para penyedia
layanan kesehatan juga dapat bersama pemerintah memberikan promosi
dan juga edukasi terkait dengan pelaksanaan electronic health ini
terutama dengan pesatnya perkembangan penggunaan aplikasi medical

health.



58

DAFTAR PUSTAKA

Buku — buku

Anny Retnowati dan Elisabeth Sundari, 2020, Tuntutan Malpraktek
Pelayanan Kesehatan secara Pidana dan Perdata : Pendekatan
Keadilan dan Perlindungan Hukum Pasien, Cahaya Atma Pustaka,
Yogyakarta.

Darda Syahrizal dan Senja Nilasari, 2013, Undang-Undang Praktik
Kedokteran & Aplikasinya, Dunia Cerdas, Jakarta.

Eli Wuria Dewi, 2015, Hukum Perlindungan Konsumen, Graha limu,
Yogyakarta.

M.Jusuf Hanafiah dan Amri Amir, 2008, Etika Kedokteran dan Hukum
Kesehatan, Edisi 4, Penerbit Buku Kedokteran EGC, Jakarta.

M.Jusuf Hanafiah dan Amri Amir, 2014, Etika Kedokteran dan Hukum
Kesehatan, Edisi 5, Penerbit Buku Kedokteran EGC, Jakarta.

Ns. Ta’adi, 2011, Hukum Kesehatan : Sanksi dan Motivasi bagi Perawat,
Penerbit Buku Kedokteran EGC, Jakarta.

Satjipto Rahardjo, 2000, IiImu Hukum, Cetakan ke- 5, Citra Aditya Bakti,
Bandung.

Soekidjo Notoatmodjo, 2010, Etika & Hukum Kesehatan, Rineka Cipta,
Jakarta.

Syahrul Machmud, 2008, Penegakan Hukum Dan Perlindungan Hukum
Bagi Dokter Yang Diduga Melakukan Medikal Malpraktek, Mandar
Maju, Bandung.

Wila Chandrawila Supriadi, 2001, Hukum Kedokteran, Mandar Maju,
Bandung.

Peraturan Perundang-Undangan

Undang-Undang Dasar Negara Republik Indonesia Tahun 1945.

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008 jo. Undang-Undang Nomor 19
Tahun 2016 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik.

Undang-Undang Nomor 29 Tahun 2004 tentang Praktik Kedokteran.

Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan.



59

Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2014 tentang Tenaga Kesehatan.

Peraturan Pemerintah Nomor 46 Tahun 2014 tentang Sistem Informasi
Kesehatan.

Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 24 Tahun 2022
tentang Rekam Medis.

Kitab Undang-Undang Hukum Pidana Indonesia

Jurnal

Coelho, 2012, Identifying Telemedicine Services to Improve Access to
Speciality Care for the Underserved in the San Francisco Safety Net,
vol.2011, International Journal of Telemedicine and Applications.

Departemen Kesehatan RI Direktorat Jenderal Bina Pelayanan Medik,
2006, Pedoman Penyelenggaraan dan Prosedur Rekam Medis
Rumah Sakit di Indonesia.

Elsa Meyani, dkk, 2021, Pengaruh Penggunaan Aplikasi Halodoc terhadap
Pemenuhan Kebutuhan Informasi Kesehatan di Kelurahan Paniki
Bawah Kecamatan Mapanget Kota Manado, Universitas Sam
Ratulangi Manado.

Faradila Maya dan Zulham Andi, 2019, Tinjauan Sistem Penyimpanan Berkas
Rekam Medis di Rumah Sakit Umum H Adam Malik Tahun 2019, vol. 4,
no. 2, LPPM Universitas Imelda Medan, Jurnal llmiah Perekam dan
Informasi Kesehatan IMELDA.

Gerardus Gegen dan Aris Prio Agus Santoso, 2021, Perlindungan Hukum
Tenaga Kesehatan di Masa Pandemi COVID-19, Jurnal limiah Iimu
Hukum QISTIE, vol. 14, no. 2, Universitas Wahid Hasyim.

Leila Mona Ganiem, 2020, Efek Telemedicine pada Masyarakat (Kajian
Hukum Media McLuhan: Tetrad), vol. 9, no. 2, UMSU Press
Universitas Muhammadiyah, Interaksi : Jurnal lImu Komunikasi.

Muhammad Luthfi Adnan dan Miranti Dewi Pramaningtyas, 2020,
“Penggunaan Telemedicine pada masa pandemi COVID-19
Prospek dan Tantangan”, Jurnal Ilmiah Mahasiswa Kedokteran
Indonesia (JIMKI), Vol. 8, No. 3, Mitra Bestari (Mitbes).

Nabil Atta Samandari, dkk, 2016, Kekuatan Pembuktian Rekam Medis
Konvensional dan Elektronik, SOEPRA Jurnal Hukum Kesehatan,
UNIKA Soegijapranata vol.2 no. 2.



60

Putu Aditya Putra dan | Gusti Ngurah Putra Suryanata, 2021, “Sinergi
Halodoc dalam Mutu Pelayanan Rumah Sakit di Masa Pandemi
Covid 197, E-Journal Ekonomi dan Bisnis Universitas Udayana, vol.
10, no. 04, Universitas Udayana.

Sukmawati Dewi dan Syaikhul Wahab, 2021, Tinjauan Pelaksanaan
Sistem Penyimpanan Berkas Rekam Medis Family Folder terhadap
Mutu Pelayanan di Puskesmas Cijagra Lama, vol. 8, no. 2, Lembaga
Penelitian dan Pengabdian Masyarakat Institut llmu Kesehatan
Bhakti Wiyata Kediri, Jurnal Wiyata.

Vera Lucia Raposo, 2016, Telemedicine: The Legal Framework (or the
lack of it) in Europe, vol. 12, GMS Health Technology Assessment.

Wahyu Andrianto dan Atika Rizka Fajrina, 2021, Tinjauan Perbandingan
Penyelenggaraan Telemedicine Antara Indonesia dan Amerika
Serikat, vol. 01, No. 02, Masyarakat Hukum Kesehatan Indonesia
(MHKI), Jurnal Hukum Kesehatan Indonesia.

Zefri Alfaruqy dan Irwansyah, 2022, “Aplikasi HaloDoc sebagai bentuk
dari Konstruksi Sosial dalam Media Baru di Masa Pandemi Covid
197, Syntax Literate : Jurnal Ilmiah Indonesia, vol.7, special issue
no. 2, CV. Syntax Corporation.

Internet

Erizka Permatasari, Ini Daftar Tenaga Kesehatan yang berhak atas insentif
Covid 19, https://www.hukumonline.com/klinik/a/ini-daftar-tenaga-
kesehatan-yang-berhak-atas-insentif-covid-19-1t60080ccf1b0be,
diakses 1 Oktober 2022.

Khoirul Fahrizal Rokim, Apa itu Telemedicine, Telekonsultasi, atau
Konsultasi Online Kesehatan,
https://primayahospital.com/konsultasi-online/apa-itu-
Telemedicine/#:~:text=Telemedicine%?20atau%20konsultasi%20onli
ne%20didefinisikan,yang%20berada%20di%20tempat%20lain,
diakses 7 September 2022.

Lalu Rahardian, Sambut 2022, Halodoc Janjikan Peningkatan Layanan dan
Produk, https://www.cnbcindonesia.com/tech/20211207152622-37-
297386/sambut-2022-halodoc-janjikan-peningkatan-layanan-dan-
produk, diakses 11 November 2022.

Ridho Kurniawan Siregar, Keamanan Informasi,
https://www.djkn.kemenkeu.go.id/kanwil-rsk/baca-
artikel/13120/Keamanan-Informasi.html, diakses 29 September
2022.


https://www.hukumonline.com/klinik/a/ini-daftar-tenaga-kesehatan-yang-berhak-atas-insentif-covid-19-lt60080ccf1b0be
https://www.hukumonline.com/klinik/a/ini-daftar-tenaga-kesehatan-yang-berhak-atas-insentif-covid-19-lt60080ccf1b0be
https://primayahospital.com/konsultasi-online/apa-itu-telemedicine/#:~:text=Telemedicine%20atau%20konsultasi%20online%20didefinisikan,yang%20berada%20di%20tempat%20lain
https://primayahospital.com/konsultasi-online/apa-itu-telemedicine/#:~:text=Telemedicine%20atau%20konsultasi%20online%20didefinisikan,yang%20berada%20di%20tempat%20lain
https://primayahospital.com/konsultasi-online/apa-itu-telemedicine/#:~:text=Telemedicine%20atau%20konsultasi%20online%20didefinisikan,yang%20berada%20di%20tempat%20lain
https://www.djkn.kemenkeu.go.id/kanwil-rsk/baca-artikel/13120/Keamanan-Informasi.html
https://www.djkn.kemenkeu.go.id/kanwil-rsk/baca-artikel/13120/Keamanan-Informasi.html

61

Sakina Rakhma Diah Setiawan, Startup HaloDoc penuhi standar
kerahasiaan data pasien di RS,
https://money.kompas.com/read/2019/12/20/214354526/startup-
halodoc-penuhi-standar-kerahasiaan-data-pasien-di-rs,  diakses 7
September 2022.

Tim Hukum Online, Pengertian Perlindungan Hukum dan Cara
Memperolehnya,
https://www.hukumonline.com/berita/a/perlindungan-hukum-
[t61a8a59ce8062, diakses 30 September 2022.

Yodi Udjaja dan Oktovio Ryan Suliyanto, Teknologi dan Market
HaloDoc, https://socs.binus.ac.id/2020/03/31/teknologi-dan-market-
halodoc/, diakses 7 September 2022.


https://money.kompas.com/read/2019/12/20/214354526/startup-halodoc-penuhi-standar-kerahasiaan-data-pasien-di-rs
https://money.kompas.com/read/2019/12/20/214354526/startup-halodoc-penuhi-standar-kerahasiaan-data-pasien-di-rs
https://www.hukumonline.com/berita/a/perlindungan-hukum-lt61a8a59ce8062
https://www.hukumonline.com/berita/a/perlindungan-hukum-lt61a8a59ce8062
https://socs.binus.ac.id/2020/03/31/teknologi-dan-market-halodoc/
https://socs.binus.ac.id/2020/03/31/teknologi-dan-market-halodoc/

