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Abstrak 

Penelitian ini membahas tentang resepsi kahalayak terhadap penerimaan 

komunitas queer yang ada dalam acara televisi “Queer Eye” (2018) yang ditayangkan 

oleh Netflix. Penelitian ini menggunakan teori Encoding-Decoding yang 

dikembangkan oleh Stuart Hall dalam menentukan posisi decoding partisipan ke dalam 

kategori dominan, negosiasi, atau oposisional. Dalam mengidentifikasikan posisi 

decoding, peneliti menggunakan kode dominan rasa cinta diri dan rasa kebersamaan 

yang ditunjukkan dalam “Queer Eye” (2018) yang dapat mengarah ke penerimaan 

komunitas queer. Pengelompokan posisi decoding dipengaruhi oleh latar belakang 

gender, seksualitas, dan ideologi masing-masing partisipan. Berdasarkan hasil 

penelitian yang telah dilakukan, penulis menemukan bahwa seluruh partisipan 

memiliki posisi decoding dominan yang berarti pemaknaan pesan para partisipan sama 

dengan pesan yang disampaikan oleh produser. 

 

Kata kunci: Queer Eye,  khalayak, decoding, ideologi, gender, seksualitas, pernerimaan 

queer. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

vii 
 

DAFTAR ISI 

Halaman Judul 

Surat Pernyataan Keaslian Tugas Akhir  …………………………….......…….. i 

Halaman Persembahan ……………………………………………………….... ii 

Kata Pengantar …………………………………………………………….......  iii 

Abstrak ……………………………………………………………....…………      iv 

Daftar Isi ……………………………………………………………………….       v 

Daftar Gambar …………………………………………………………………      ix 

Daftar Tabel …………………………………………………………………...       x 

 

BAB I PENDAHULUAN 

1. Latar Belakang……………………………………………………………… 1 

1.1. Fenomena Queer di Indonesia……………………………………….. 1 

1.2. Latar Belakang Acara Televisi Queer di Netflix yang Beredar  

di Indonesia................................................................................................... 4 

1.3. Penelitian Terdahulu ……………………………………………….... 8 

2. Rumusan Masalah ………………………………………………………… 13 



 

 

viii 
 

3. Tujuan Penelitian …………………………………………………………. 13 

4. Manfaat Penelitian ……………………………………………………..… 13 

4.1 Manfaat Praktis ……………………………………………….....… 13 

4.2. Manfaat Akademis ……………………………………………….... 14 

5. Kerangka Teori ……………………………………………………...…… 14 

 5.1. Cultural Studies…………………………………………………….. 14 

5.2. Ideologi dalam Cultural Studies ……………………………………. 19 

5.3. Konstruksi Makna dalam Televisi Oleh Khalayak dari Sudut Pandang  

Cultural Studies ……………………………………………………………. 20 

5.4. Acara Televisi Sebagai Media Massa ..............................................….. 21 

5.5. Netflix: Layanan Streaming dalam Era Media Digital.......................... 22 

5.6. Media dan Queer ……………………………………………………. 23 

5.7. Penerimaan Identitas Queer.................................................................        25 

5.8. Studi Resepsi Khalayak dengan Teori Encoding-Decoding oleh 

Stuart Hall………………………………………………………………… 27 

6. Metodologi Penelitian …………………………………………………….... 30 

6.1. Jenis Penelitian …………………………………………………….. 30 



 

 

ix 
 

6.2. Sifat Penelitian ……………………………………………………... 33 

6.3. Proses Pengumpulan Data …………………………………………. 34 

6.4. Teknik Analisis Data ………………………………………………. 36 

 

BAB II DESKRIPSI OBJEK PENELITIAN 

2.1. Sinopsis Serial Televisi Queer Eye (2018).................................................       42 

2.2. Deskripsi Partisipan ................................................................................... 53 

 

BAB III TEMUAN DATA DAN PEMBAHASAN 

3.1. Encoding ..................................................................................................... 57 

3.1.1. Sudut Pandang Produser Queer Eye (2018) ..................................... 57 

 3.1.2. Ide-ide Penerimaan Komunitas Queer dalam Queer Eye (2018)...... 60 

3.2. Partisipan dan Queer................................................................................... 64 

3.2.1. Partisipan 1 (P1) ................................................................................ 66 

3.2.2. Partisipan 2 (P2) ................................................................................ 68 

3.2.3. Partisipan 3 (P3) ...............................................................................  69 

3.2.4. Partisipan 4 (P4) ............................................................................... 71 



 

 

x 
 

3.2.5. Partisipan 5 (P5) ............................................................................... 73 

3.3.Analisis Konstruksi Penerimaan Queer Partisipan ..................................... 76 

3.4. Pembentukan Decoding Partisipan............................................................. 81 

3.5.  Posisi Decoding Partisipan Terhadap Penerimaan Queer di Queer Eye ... 83 

3.5.1. Rasa Cinta Diri ............................................................................... 84 

3.5.2. Rasa Kebersamaan .........................................................................          91 

3.6. Analisis peta kecenderungan posisi decoding partisipan  

terhadap penerimaan queer dalam Queer Eye 

(2018)..............................................................................................................         95 

3.6.1. Posisi Partisipan Terhadap Kode Dominan Rasa Cinta Diri .........        96 

3.6.2. Rasa Kebersamaan ...........................................................................     101 

3.7. Triangulasi ...................................................................................................    104 

 

BAB IV PENUTUP 

4.1 Kesimpulan ..................................................................................................       115 

4.2 Batasan Penelitian ........................................................................................      117 

DAFTAR PUSTAKA 



 

 

xi 
 

LAMPIRAN 

1. Lampiran interview guide 

2. Lampiran form persetujuan partisipan 

3. Lampiran transkrip wawancara 

4. Lampiran triangulasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

xii 
 

Daftar Gambar 

Gambar 1: Pandangan terhadap “LGBT” oleh masyarakat Indonesia.................. 2 

Gambar 2: Tanggapan Jesse Tyler sebagai penonton Queer Eye (2018).............. 7 

Gambar 3: Konsep bagan encoding-decoding....................................................... 28 

Gambar 4:  Potongan adegan percakapan antara Karamo dan pastor  

Noah pada episode 1 musim 5............................................................................... 70 

Gambar 5: Potongan adegan perkenalan Angel..................................................... 71 

Gambar 6: Potongan adegan Jess makan malam bersama teman rumahnya......... 72 

Gambar 7: Potongan adegan percakapan antara Todrick Hall dan Skyler............. 73 

Gambar 8: Decoding partisipan terhadap kode dominan “Rasa cinta diri”............ 96 

Gambar 9: Decoding partisipan terhadap kode dominan “Rasa kebersamaan”...... 101 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

xiii 
 

Daftar Tabel 

Tabel 1: Serial Queer Eye Musim 1 (2018)............................................................. 51 

Tabel 2: Serial Queer Eye Musim 2 (2018).............................................................. 53 

Tabel 3: Serial Queer Eye Musim 3 (2019).............................................................. 54 

Tabel 4: Serial Queer Eye Musim 4 (2019)............................................................. 56 

Tabel 5: Serial Queer Eye Musim 5 (2020)............................................................. 57 

Tabel 6: Serial Queer Eye Musim 6 (2021)............................................................. 59 

Tabel 7: Ragam Informasi Partisipan ...................................................................... 65 

Tabel 8: Garis besar konstruksi partisipan terhadap penerimaan queer ................ 84 

Tabel 9: Decoding partisipan dengan kode dominan “rasa cinta diri” terhadap 

Queer Eye (2018) ................................................................................................... 102 

Tabel 10: Decoding partisipan dengan kode dominan “rasa kebersamaan”  

terhadap Queer Eye (2018) ...................................................................................  107 

Tabel 11: Triangulasi Sumber Data........................................................................... 40 

 

 

 

 

 

 

 


