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BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

4.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan dapat disimpulkan bahwa Iko Uwais 

memiliki  kredibilitas yang tinggi. Hal tersebut didukung oleh hasil nilai mean dari total 

variabel kredibilitas. Hasil nilai mean total kredibilitas memiliki hasil 37,26 atau berada dalam 

kategori tinggi. Selain itu seacara lebih mendalam kredibilitas Iko Uwais dapat dilihat pada 

nilai mean dari tiga dimensi kredibilitas, yaitu daya tarik, keterpercayaan, dan kehlian. Dimensi 

daya tarik mendapatkan nilai mean sebesar 3,1 atau berada dalam kategori tinggi. Artinya Iko 

Uwais memiliki daya tarik, baik daya tarik fisik maupun non fisik yang mampu menarik 

perhatian followers Instagram @elementbikeid. Dimensi keterpercayaan mendaptkan nilai 

mean sebesar 3,11 atau berada dalam kategori tinggi. Artinya bahwa followers Instagram 

@elementbikeid percaya bahwa Iko Uwais seorang yang kredibel dalam mengiklankan produk 

tersebut. Dimensi keahlian mendapatkan nilai mean yaitu sebesar 3,09 atau berada dalam 

kategori tinggi. Atinya Iko Uwais memiliki kehalian dalam mengiklankan produk Element 

Bike.  

Selain itu juga, terlihat bahwa mayoritas Followers Instagram @elementbikeid 

memiliki rentang usia 17-22 tahun atau remaja dengan 33 responden atau 33%. Pada rentang 

usia tersebut didapatkan hasil bahwa kredibilitas Iko Uwais berada pada kategori tinggi. Selain 

itu juga Followers Instagram @elementbikeid didominiasi oleh responden dengan jenis 

kelamin laki-laki, yaitu sebanyak 58 responden atau 58%. Pada jenis kelamin tersebut 

menunjukkan hasil, bahwa kredibilitas Iko Uwais juga berada pada kategori tinggi.  
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Pada penelitian ini didaptkan hasil bahwa indikator dengan nilai mean tertinggi, yaitu 

3,17. Hal tersebut terdapat pada pernyataan “Iko Uwais sebagai celebrity endorser  Element 

Bike memiliki sifat ramah yang sesuai dengan nilai budaya Indonesia” dan “Iko Uwais sebagai 

celebrity endorser  Element Bike dapat dipercaya dalam mengiklankan promosi produk sepeda 

Element”. Hal ini menunjukkan bahwa Iko Uwais memiliki sifat yang ramah seperti nilai 

budaya Indonesia dan juga Iko Uwais dinilai mampu dipercaya dalam hal mengiklankan 

promosi produk sepeda Element.  

4.2 Saran 

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, berikut adalah saran yang peneliti 

berikan: 

1. Akademis 

 Terdapat variabel lain yang dapat mendukung penelitian ini selain kredibilitas yaitu, 

brand image dan minat beli. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan mampu 

memperhatikan variabel lain sehingga dapat dilakukan uji pengaruh. Pada penlitian ini 

terdapat beberapa pernyataan yang kurang operasional. Bagi penelitian selanjutnya 

diharapkan mampu lebih memperhatikan dari tiap pernyataan pada kuesioner. 

2. Praktis 

Bagi perusahaan Element Bike dapat mempertahankan nilai sifat ramah yang dimiliki 

oleh celebrirty endorser yang sesuai dengan budaya Indonesia serta mampu dipercaya 

dalam mengiklankan produk, karena indikator tersebut mendapatkan nilai mean 

tertinggi (3,17). Selain itu Element Bike diharpakan mampu melakukan peningkatan 

pada indikator yang lemah (2,97) yaitu Iko Uwais memiliki sifat yang santai sesuai 

dengan karaktersitik pesepda folidng bike. Kedapannya Element Bike diharpakan 

mampu memperhatikan segmentasi followersnya yang di dominasi oleh laki-laki (58%) 
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dengan rentang umur 17-22 tahun atau remaja (33%) dan rentang umur 41-60 tahun 

(30%). Agar strategi komunikasi dari Element Bike sesuai dengan mayoritas umur dan 

jenis kelamin followers Instagram. 
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LAMPIRAN 

Kuesioner Penelitian 

 

KREDIBILITAS IKO UWAIS SEBAGAI CELEBRITY ENDORSER ELEMENT 

BIKE  (Studi Deskriptif Kuantitatif Terhadap Followers Instagram @Elementbikeid) 

Terima kasih atas waktunya teman-teman. 

Perkenalkan saya Aruna Pramadhani Mahasiswa Akhir Universitas Atma Jaya Yogyakarta. 

Dengan ini saya ingin meminta waktu dari teman-teman untuk mengisi kuesioner dari saya. 

Atas waktu yang telah teman-teman berikan, saya ucapkan banyak-banyak Terima Kasih. 

Adapun beberapa Kriteria yang sudah ditebtukan di dalam penelitian ini: 

1. Merupakan followers Instagram @elementbikeid 

2. Mengetahui bahwa Iko Uwais merupakan celebrity endorser Iko Uwais 

Kuesioner yang akan diisi erbentuk skala Likert, dimana terdapat empat alternatif jawaban dari 

setiap pernyataan yang akan diberikan, yaitu: 

Keterangan 

SS = Sangat Setuju (4) 

S = Setuju (3) 

TS = Tidak Setuju (2) 

STS = Sangat Tidak Setuju (1) 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

1. Nama Lengkap 

= 

2. Usia 

= 

3. Jenis Kelamin 

(  ) Laki-laki 

(  ) Perempuan 

4. Apakah anda mengetahui bahwa Iko Uwais merupakan celebrity endorser 

Element Bike? 

(  ) Ya 

(  ) Tidak 

 

A. VARIABLE X (KREDIBILTAS SUMBER) 

 

 

No. Pertanyaan  

VARIABEL X (KREDIBILITAS SUMBER) 

Daya tarik STS TS S SS 

1. Iko Uwais sebagai celebrity endorser  Element 
Bike memiliki wajah yang menarik. 

 

    

2. Iko Uwais sebagai celebrity endorser  Element 
Bike memiliki bentuk tubuh yang menarik. 

 

    

3. Iko Uwais sebagai celebrity endorser  Element 

Bike memiliki sifat ramah yang sesuai dengan nilai 

budaya Indonesia 

 

    



 

 

 

 
 

4. Iko Uwais sebagai celebrity endorser  Element 

Bike memiliki sifat yang mampu menggambarkan 

sifat para pesepeda folding bike (Sepeda Lipat) 

yang santai 

 

    

Keterpercayaan STS TS S SS 

5. Iko Uwais sebagai celebrity endorser  Element 

Bike memiliki kejujuran dalam mengiklankan 

produk Element Bike 

    

6. Iko Uwais sebagai celebrity endorser  Element 

Bike memiliki kehandalan mengenai merek sepeda 

Element 

    

7. Iko Uwais sebagai celebrity endorser  Element 

Bike objektif dalam menyapaikan pesan dalam 

iklan promosi  

    

8. Iko Uwais sebagai celebrity endorser  Element 

Bike dapat dipercaya dalam mengiklankan promosi 

produk sepeda Element 

    

 Keahlian STS TS S SS 

9. Iko Uwais sebagai celebrity endorser  Element 

Bike  memiliki pengalaman mengenai produk 

sepeda Element 

    

10. Iko Uwais sebagai celebrity endorser  Element 

Bike memiliki wawasan yang baik mengenai 

produk sepeda Element 

    

11. Iko Uwais sebagai celebrity endorser  Element 

Bike memiliki keterampilan dalam menggunakan 

brand sepeda Element ketika mempromosikan 

produk. 

    

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

Tabel Hasil Seluruh Jawaba Responden 

No. 

Responden 

Kredibilitas Sumber 

Daya Tarik Ketepercayaan Keahlian 

DT1 DT2 DT3 DT4 K1 K2 K3 K4 KH1 KH2 KH3 

1 4 4 3 2 3 3 3 3 2 3 3 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

6 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 

7 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

8 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 

9 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 

10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

11 3 4 3 2 3 2 2 3 2 2 3 

12 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

14 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 3 

15 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 

16 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

17 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 

18 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

19 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 

20 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

22 3 3 3 1 2 2 1 3 2 2 3 

23 4 4 3 4 3 2 3 3 3 3 3 

24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

25 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 

26 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 

27 3 3 3 2 2 3 2 3 2 2 3 

28 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

30 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

31 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 

32 4 4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

33 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 

34 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 

35 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

36 3 3 4 4 3 3 3 3 2 3 3 

37 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 

38 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 



 

 

 

 
 

39 3 3 3 2 3 3 3 4 2 2 2 

40 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

41 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

42 4 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 

43 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 

44 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 

45 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

46 3 3 4 1 3 3 4 4 3 3 4 

47 4 4 3 3 3 3 4 4 3 4 3 

48 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 

49 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 

50 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 

51 3 3 3 2 3 3 3 4 4 4 4 

52 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 

53 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

54 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

55 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

56 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

57 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

58 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 3 

59 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 

60 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

61 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

62 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 

63 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

64 3 3 4 2 3 3 4 4 3 3 3 

65 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 

66 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

67 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

68 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

69 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 

70 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

71 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

72 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 

73 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 

74 3 3 4 2 3 3 3 3 3 3 3 

75 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

76 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

77 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

78 3 3 4 2 4 4 3 3 3 3 3 

79 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 

80 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 



 

 

 

 
 

81 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 

82 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

83 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 4 

84 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 

85 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

86 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

87 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

88 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

89 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

90 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

91 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

92 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

93 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

94 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 

95 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

96 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

97 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

98 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

99 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

100 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

 

 

 

 

 

 

 

 


