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Toko Lian Fashion merupakan toko baju wanita yang menyediakan 
kebutuhan wanita. Toko Lian Fashion hanya berlokasi di Yogyakarta dan belum 
memiliki cabang. Pelanggan Toko Lian Fashion telah banyak memiliki pelanggan 
dari berbagai daerah. Dengan kemajuan teknologi seperti sekarang, penulis 
mempunyai keinginan supaya pelanggan di luar Yogyakarta dapat berbelanja 
dengan mudah hanya dengan melalui website. 

Sebelum masuk ke dalam proses pengembangan tentunya perlu dilakukan 
desain user interface dan user experience. Dalam perancangan desain website Toko 
Lian Fashion dengan menggunakan metode Design Thinking. Proses dibuatnya 
perancangan ini menggunakan metode Design Thinking yang terdapat lima tahapan 
yang harus di lalui yaitu emphatize,define,ideate,prototipe dan test. 

Hasil dari penelitian ini adalah sebuah desain user interface website Toko 
Lian Fahion. Pemilik dan pelanggan dari Toko Lian Fashion pun merasa puas 
dengan tampilan website yang menarik serta mudah dipahami sehingga diharapkan 
dapat meningkatkan perfoma toko dengan memiliki tampilan website yang 
menarik. 

Kata kunci : Design Thinking, User Interface, User Experience, System Usability 
Scale 

Dosen Pembimbing I :  
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