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INTISARI

PENGUJIAN WEBSITE ACC LEMON MENGGUNAKAN METODE
BLACK BOX TESTING

Arum Puspa Belinda
170709284

Teknologi saat ini telah mengalami perkembangan yang sangat pesat. Tidak
ingin tertinggal, Astra Credit Companies juga mengembangkan website ACC
Lemon sebagai Learning Management System yang dibuat khusus untuk karyawan
ACC melakukan belajar secara online. Sebelum dapat digunakan dan mencegah
terjadinya kesalahan yang ditemukan saat website sudah digunakan, diperlukan
pengujian untuk memastikan fungsionalitas dari website ACC Lemon dapat
berjalan sesuai dengan fungsionalitasnya.

Dalam penelitian yang dilakukan penulis terdapat dua jenis pengujian yang
dilakukan yaitu pengujian manual dan pengujian otomatis dengan menerapkan
metode black box testing dan teknik equivalence partitioning. Penelitian ini
memiliki tujuan untuk mengetahui kelebihan dan kekurangan dalam pengujian
fungsional secara manual dan otomatis menggunakan Katalon Studio pada website
ACC Lemon dengan melihat hasil keefisienan dalam waktu pengujian.

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, pengujian berhasil dilakukan
pada website ACC Lemon dan mendapatkan bahwa website ACC Lemon belum
layak digunakan oleh user karena ditemukannya kesalahan. Pada pengujian manual
memiliki persentase kebenaran fungsionalitas dari 14 fungsi yang diuji pada
website ACC Lemon senilai 92,85% dan pada pengujian otomatis persentase
kebenaran fungsionalitasnya senilai 85,71%. Hal ini membuktikan bahwa dalam
segi penemuan kesalahan atau kecacatan, pengujian otomatis terbukti lebih akurat
dibandingkan pengujian manual. Dalam segi waktu pengujian dapat disimpulkan
bahwa pengujian otomatis dengan Katalon Studio tidak lebih efisien dari pengujian
manual dengan rata-rata persentase peningkatan waktu pengujian otomatis senilai
162,32% dibandingkan pengujian manual.

Kata Kunci: website, pengujian, black box testing, equivalence partitioning,
Katalon Studio.
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