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BAB III PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan penulis Lakukan, 

penulis menarik kesimpulan bahwa, pelaksanaan HT-el diatas hak milik di 

Yogyakarta sudah sesuai dengan Peraturan Menteri ATR/BPN Nomor 5 

Tahun 2020 tentang Pelayanan Hak Tanggungan Terintegrasi Secara 

Elektronik, namun dalam pelaksanaanya ada beberapa kendala yang 

dihadapi dalam proses pelayanan HT-el Kota Yogyakarta yaitu : Gangguan 

Jaringan ( Server Down), Berkas ditutup by sistem, sudah dibayar tapi kode 

biling tidak terbaca status pembayaran oleh system, Berkas yang statusnya 

ditangguhkan, namun pihak kreditur maupun PPAT tidak melakukan 

perbaikan sampai jatuh tempoh masa perbaikan (5 hari). 

B. Saran 

Berdasarkan atas kesimpulan yang dijabarkan diatas, penulis 

menyampaikan saran: 

1. Diminta Upload ulang, tetapi masih sering terjadi kesalahan 

berulang oleh user mitra. 

2. Agar ditambahkan notifikasi untuk berkas yang sudah upload ulang 

file perbaikan. 

3. Diminta Untuk upload ulang, tatapi masih sering tejadi kesalahan 

berulang oleh user mitra. 

4. Agar ditambahkan notifikasi untuk berkas yang sudah diperbaiki 

oleh PPAT/Bank. 
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