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Intisari

Rental Motor Jogja — Mandiri Motor merupakan pusat sewa motor terbesar dan
pertama di Stasiun Lempuyangan, Yogyakarta. Selama pandemi dan pembatasan
sosial berskala besar berlangsung, Mandiri Motor menjalankan persewaan sepeda
motor dengan 25 unit motor yang masih dipertahankan akibat penjualan sebanyak
60 motor supaya perusahaan tetap bisa bertahan. Saat kebijakan pembatasan mulai
longgar, perusahaan menambah 39 unit motor baru yang menyebabkan perusahaan
harus melakukan penyesuaian berkaitan dengan pembebanan biaya operasional.
Penelitian ini bertujuan untuk menentukan biaya operasional perusahaan dari daftar
rincian pengeluaran perbulan nya selama tujuh bulan data yang digunakan. Data
yang digunakan bersumber dari wawancara dengan pihak Mandiri Motor yang
berwewenang untuk memberikan informasi dan dokumentasi dari catatan rincian
pengeluaran perbulan. Kesimpulan yang diperoleh dalam penelitian ini adalah
bahwa pada Mandiri Motor terdapat biaya operasional yang terbagi menjadi: biaya
operasional rutin dan biaya operasional non-rutin. Biaya operasional rutin terdiri
dari biaya pemeliharaan kendaraan, biaya gaji pegawai, biaya sewa ruang usaha,
biaya listrik, biaya bahan bakar, biaya perlengkapan kantor, biaya internet, biaya
penyusutan kendaraan, dan biaya pengantaran unit. Sedangkan biaya operasional
non-rutin terdiri dari biaya pajak kendaraan motor, biaya perlengkapan kendaraan,
biaya perbaikan ban, biaya tambal ban, dan biaya tunjangan hari raya. Biaya
operasional rata-rata per bulan yang dikeluarkan oleh Mandiri Motor sebesar Rp
11.152.931. Dari dasar penghitungan pembebanan biaya operasional yang ada,
perusahaan dapat melakukan penetapan estimasi anggaran untuk satu periode ke
depan dan dapat melakukan pengambilan keputusan jangka panjang
keberlangsungan perusahaan. Dari penelitian ini juga ditemukan bahwa masih ada
beberapa biaya operasional yang masih belum dapat diidentifikasi secara akurat
karena pembukuan di Mandiri Motor yang belum lengkap, sehingga data belum
bisa komprehensif.

Kata kunci : Penentuan Biaya Operasional, Biaya Operasional pada Perusahaan
Jasa, Rental Motor Jogja
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