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BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Adapun kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian ini adalah : 

1. Hasil penelitian Pada pembelajaran tatap muka menunjukan, mean 

Gratification Sought/GS (kepuasan yang dicari) lebih kecil dibandingkan 

mean Gratification Obtained/GO (Kepuasan yang didapatkan). Hal ini 

menunjukan adanya kesenjangan, karena kebutuhan yang diperoleh lebih 

banyak dibandingkan dengan kebutuhan yang diinginkannya. Artinya 

motif pembelajaran tatap muka sudah memenuhi kebutuhan dari 

Mahasiswa dan secara umum dapat disimpulkan pembelajaran tatap 

muka memiliki tingkat kepuasan yang tinggi, ditunjukkan lewat tabel 

3.21, yang memperlihatkan adanya gap antara GS dan GO sebanyak -

0,76 poin.  

2. Hasil penelitian pada pembelajaran bermedia menunjukan, nilai rata-rata 

(mean) kepuasan yang dicari atau Gratification Sought (GS) lebih besar 

dibandingkan nilai rata-rata (mean) kepuasan yang didapat atau 

Gratification Obtained (GO). Hal ini juga menunjukan adanya 

kesenjangan, karena kebutuhan yang diperoleh lebih sedikit 

dibandingkan dengan kebutuhan yang diinginkan. Artinya motif  

pembelajaran bermedia belum memenuhi kebutuhan Mahasiswa dan 
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secara umum dapat disimpulkan pembelajaran bermedia memiliki 

tingkat kepuasan yang rendah. 

3. Berdasarkan hasil penelitian Mahasiswa dalam penelitian ini 

menunjukan bahwa kepuasan yang diperoleh dari pembelajaran tatap 

muka sudah memenuhi kebutuhan yang diinginkan. Sedangkan untuk 

pembelajaran bermedia mahasiswa belum memenuhi kebutuhan yang 

diinginkan mahasiswa. Jadi tingkat kepuasan mahasiswa pada 

pembelajaran tatap muka memiliki kepuasan yang tinggi dan kepuasan 

pembelajaran bermedia memiliki tingkat kepuasan yang rendah. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, analisis data dan kesimpulan, peneliti 

menyadari bahwa dalam melakukan penelitian ini terdapat keterbatasan seperti 

jumlah responden, variasi indikator komunikasi dalam pembelajaran dan 

dampak penelitian bagi masyarakat. Dengan demikin saran yang dapat 

diberikan oleh peneliti adalah sebagai berikut : 

1. Akademis  

Berdasarkan dari hasil penelitian ini, terdapat beberapa saran 

untuk dapat mengembangkan penelitain menggunakan topik yang 

sama. Berdasarkan hasil perolehan responden di Universitas Atma 

Jaya Yogyakarta, peneliti menyarankan untuk penelitain selanjutnya 

agar lebih melibatkan banyak responden atau mahasiswa dalam 

penelitianya, sehngga dapat mendapatkan hasil yang lebih kompleks 
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dan lebih mewakili dari populasi total keseluruhan mahasisawa di 

Universitas Atma Jaya dari masing-masing program studi. 

Selain itu untuk penelitian selnjutnya dengan topik yang 

sama, peneliti menyarankan agar dapat mengembangkan penelitian 

mengguakan metode penelitian mixed methods (metode riset 

campur) yang merupakan upaya terencana, sistematis, terstruktur, 

dan terukur untuk memanfaatkan secara bersama-sama dua metode 

penelitian, yaitu penelitain kuantitatif dan kualitatif. Hal ini 

diperlukan agar penelitian tersebut lebih mendalam dan 

mengakomodasi jawaban dari responden tentang tingkat kepuasan 

mahasiswa pada komunikasi dalam pembelajaran di Universitas 

Atma Jaya Yogyakarta. 

2. Praktis 

Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai referensi dalam 

menentukan media pembelajaran yang lebih di minati oleh 

mahasiswa mahasiswa Universitas Atma Jaya Yogyakarta. Hasil 

yang menunjukan bahwa pembelajaran tatap muka lebih 

memberikan kepuasan daripada pembelajaran bermedia. Dengan 

demikian penelitian ini dapat dimanfaatkan oleh para praktisi 

ataupun dosen pengajar khususnya di Universitas Atma Jaya 

Yogyakarta agar dapat menentukan media pembelajaran yang paling 

tepat. 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Responden yang saya hormati, saya Gatot mahasiswa jurusan Ilmu Komunikasi di 

Universitas Atma Jaya Yogyakarta sedang melakukan penelitian mengenai 

Tingkat Kepuasan Mahasiswa Pada Komunikasi Dalam Pembelajaran Di 

Universitas Atma Jaya Yogyakarta. Saya mohon kesediaannya untuk mengisi 

kuesioner sesuai dengan petunjuk, pertanyaan dan penyataan yang ada sebagai data 

untuk menyusun penelitian ini secara jujur. Data yang diberikan bersifat rahasia 

dan hanya digunakan untuk kepentingan penelitian ini. Atas bantuan dan kesediaan 

Anda, saya ucapkan terima kasih. 

Sebelum mulai mengisi kuesioner ini, silakan mengisi pertanyaan sebagai berikut : 

1. Usia : 

2. Jenis kelamin : 

3. Apakah anda merupakan Mahasiswa aktif di Universitas Atma Jaya Yogyakarta 

? 

a. Ya 

b. Tidak 

 

Gratification Sought 

No Pernyataan Media Pembelajaran 

Tatap Muka Bermedia 

Ya Tidak Ya Tidak 

 Informasi     

1. Saya ingin mendapatkan 

informasi mengenai materi yang 

diberikan dosen 

    

2. Saya ingin mengetahui media 

pembelajaran seperti apa yang 

digunakan dosen secara detail 

    

3. Saya ingin mendapatkan 

informasi terkait penggalaman 

dosen dalam implementasi 

pembelajaran di masyarakat 

    

4. Saya ingin dosen memberikan 

sumber disetiap materi yang 

diberikan  
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 Identitas Pribadi     

1. Saya ingin mengenal setiap 

dosen pengampu mata kuliah 

    

2. Saya lebih bersemangat 

mengikuti kelas dosen yang 

menggunakan media pelajaran 

variatif di setiap perkuliahannya 

    

3. Saya ingin dosen memberikan 

materi yang menarik 

    

4. Saya ingin dosen memberikan 

ruang kepada mahasiswa untuk 

presentasi secara berkelompok 

    

 Interaksi Sosial     

1. Saya ingin berinteraksi dalam 

setiap pembelajaran 

    

2. Saya ingin ada sesi tanya jawab 

dengan dosen 

    

3. Saya ingin dosen selalu 

melibatkan mahasiswa dalam 

proses belajar 

    

4. Saya ingin interaksi dosen dan 

mahasiswa berjalan dengan baik 

pada saat proses belajar 

    

 

 

 

Gratification Obtained 

No Pernyataan Media Pembelajaran 

Tatap Muka Bermedia 

Ya Tidak Ya Tidak 

 Informasi     

1. Saya merasa puas mengenai 

materi yang dosen berikan  

    

2. Saya puas dengan media 

pebelajaran   (PPT, Vidoe, kuis, 

praktik, drama, dll) yang 

digunakan oleh Dosen. 

    

3. Saya puas dengan informasi 

yang diberikan oleh dosen 
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4. Saya puas karena dosen selalu 

memberikan sumber dari setiap 

materi 

    

 Identitas Pribadi     

1. Saya puas mengenal dosen 

pengampu mata kuliah saat 

pembelajaran  

    

2. Saya puas dosen menggunakan 

media pembelajaran variatif 

pada saat perkuliahan 

    

3. Saya puas dosen mengajar 

dengan cara yang menarik 

    

4. Saya puas mahasiswa 

memilikiruang untuk 

berpendapat 

    

 Interaksi Sosial     

1. Saya puas ketika saya dapat 

berkomunikasi dengan teman 

kelas pada saat pembelajaran 

    

2. Saya puas disela pembelajaran 

ada tanya jawab 

    

3. Saya puas dosen melibatkan 

mahasiswa pada saat 

perkuliahan 

    

4. Saya puas interaksi dosen dan 

mahasiswa terjalin dengan baik 
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Lampiran 2 Surat Keputusan Rektor No 266/In/R 
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Lampiran 3 Surat Keputusan Rektor No 82/In/R 
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Lampiran 4 Tabulasi Data 

Laki-laki 
Ilmu 
Komunikasi 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Ilmu 
Komunikasi 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki Hukum 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki Manajement 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Ilmu 
Komunikasi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Biologi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Ekonomi 
Pembangunan 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Biologi 2 1 2 1 1 1 2 1 2 2 2 2 

Laki-laki Akuntansi 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 

Perempuan Akuntansi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan 
Ilmu 
Komunikasi 2 2 1 1 2 2 1 1 1 1 1 2 

Laki-laki Teknik Sipil 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Teknik 
Informatika 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Biologi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Manajement 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Ilmu 
Komunikasi 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Manajement 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki Hukum 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Akuntansi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Teknik 
Industri 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Manajement 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki Arsitektur 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki Hukum 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki Akuntansi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Sistem 
Informasi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Teknik Sipil 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Biologi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Biologi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Biologi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Biologi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Sistem 
Informasi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Biologi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Ekonomi 
Pembangunan 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 
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Laki-laki Sosiologi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki Arsitektur 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan 
Sistem 
Informasi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Sosiologi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan 
Sistem 
Informasi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan 
Ilmu 
Komunikasi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Biologi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan 
Teknik 
Industri 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Ilmu 
Komunikasi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Manajement 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Akuntansi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Teknik 
Informatika 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Manajement 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 

Laki-laki Hukum 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Biologi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki Hukum 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Akuntansi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Manajement 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Teknik 
Industri 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan 
Teknik 
Industri 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan 
Teknik 
Industri 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan 
Teknik 
Industri 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan 
Teknik 
Industri 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Sistem 
Informasi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Teknik 
Informatika 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan 
Ilmu 
Komunikasi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Manajement 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan 
Ilmu 
Komunikasi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Manajement 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki Arsitektur 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 
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Perempuan 
Ekonomi 
Pembangunan 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki Arsitektur 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan 
Ekonomi 
Pembangunan 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki Teknik Sipil 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki Sosiologi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Ilmu 
Komunikasi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Ilmu 
Komunikasi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki Arsitektur 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Arsitektur 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki Hukum 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Manajement 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Akuntansi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan 
Ilmu 
Komunikasi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Manajement 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki Arsitektur 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan 
Ilmu 
Komunikasi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Ekonomi 
Pembangunan 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Hukum 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Arsitektur 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Hukum 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Laki-laki 
Sistem 
Informasi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan Akuntansi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Perempuan 
Ilmu 
Komunikasi 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 1 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 

2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 

1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

1 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 
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2 1 1 2 1 1 1 2 1 2 2 1 

2 1 1 2 1 1 1 2 1 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 1 2 2 1 1 1 1 1 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 1 1 2 1 1 1 2 1 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 1 1 2 1 1 1 2 1 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

1 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 2 

2 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 2 

1 1 1 2 1 1 1 2 1 2 2 2 

2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

1 1 1 2 1 1 1 2 1 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

1 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 2 

2 2 2 2 1 1 1 1 1 2 1 2 
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2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 1 1 1 2 1 2 1 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 1 1 2 1 1 1 2 1 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 1 2 2 1 1 1 1 1 2 1 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 1 1 1 2 1 2 2 2 

2 1 2 2 1 1 1 2 1 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

1 1 1 2 1 1 1 2 1 2 2 2 

2 2 2 2 1 1 1 1 1 2 1 2 

2 2 2 2 1 1 1 2 1 2 2 2 

2 2 2 2 1 1 1 1 1 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 1 2 2 1 1 1 2 1 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 1 2 2 1 1 1 2 1 2 2 2 

2 1 2 2 1 1 1 1 1 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 1 1 1 2 1 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 1 1 1 2 1 2 1 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 1 1 1 2 1 2 2 2 

1 1 1 2 1 1 1 2 1 2 2 2 
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Lampiran 3 Hasil Output SPSS 

 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-Laki 35 40.7 40.7 40.7 

Perempuan 51 59.3 59.3 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 
 

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 17-20 38 44.2 44.2 44.2 

21-25 48 55.8 55.8 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 
 

Program Studi 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ilmu Komunikasi 14 16.3 16.3 16.3 

Hukum 8 9.3 9.3 25.6 

Manajemen 12 14.0 14.0 39.5 

Biologi 11 12.8 12.8 52.3 

Akuntansi 6 7.0 7.0 59.3 

Teknik Sipil 3 3.5 3.5 62.8 

Teknik Informatika 3 3.5 3.5 66.3 

Teknik Industri 7 8.1 8.1 74.4 

Sistem Informatika 6 7.0 7.0 81.4 

Ekonomi 5 5.8 5.8 87.2 

Arsitektur 8 9.3 9.3 96.5 

Sosiologi 3 3.5 3.5 100.0 

Total 86 100.0 100.0  
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

GS Tatap muka 86 18.00 24.00 22.7209 0.97801 

GO Tatap muka 86 16.00 24.00 23.4884 1.35251 

GS Bermedia 86 17.00 24.00 23.6860 1.11947 

GO Bermedia 86 15.00 24.00 21.6744 2.89601 

Valid N (listwise) 86     

 

 

GSTM1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2.00 86 100.0 100.0 100.0 

 

 

 

GSTM2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 1 1.2 1.2 1.2 

2.00 85 98.8 98.8 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GSTM3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2.00 86 100.0 100.0 100.0 

 

 

GSTM4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 2 2.3 2.3 2.3 

2.00 84 97.7 97.7 100.0 
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Total 86 100.0 100.0  

 

 

 

GSTM5 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 7 8.1 8.1 8.1 

2.00 79 91.9 91.9 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GSTM6 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 1 1.2 1.2 1.2 

2.00 85 98.8 98.8 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 
 

GSTM7 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 1 1.2 1.2 1.2 

2.00 85 98.8 98.8 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GSTM8 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 7 8.1 8.1 8.1 

2.00 79 91.9 91.9 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GSTM10 
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 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 1 1.2 1.2 1.2 

2.00 85 98.8 98.8 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GSTM11 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2.00 86 100.0 100.0 100.0 

 

 

GSTM12 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 2 2.3 2.3 2.3 

2.00 84 97.7 97.7 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 
 
 

GOTM1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 1 1.2 1.2 1.2 

2.00 85 98.8 98.8 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GOTM2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 3 3.5 3.5 3.5 

2.00 83 96.5 96.5 100.0 

Total 86 100.0 100.0  
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GOTM3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 4 4.7 4.7 4.7 

2.00 82 95.3 95.3 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GOTM4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 5 5.8 5.8 5.8 

2.00 81 94.2 94.2 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GOTM5 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 5 5.8 5.8 5.8 

2.00 81 94.2 94.2 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GOTM6 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 9 10.5 10.5 10.5 

2.00 77 89.5 89.5 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GOTM7 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 7 8.1 8.1 8.1 

2.00 79 91.9 91.9 100.0 

Total 86 100.0 100.0  
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GOTM8 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 2 2.3 2.3 2.3 

2.00 84 97.7 97.7 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GOTM9 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 1 1.2 1.2 1.2 

2.00 85 98.8 98.8 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 
VARIABEL BERMEDIA 
 

GSBM1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 2 2.3 2.3 2.3 

2.00 84 97.7 97.7 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GSBM2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 3 3.5 3.5 3.5 

2.00 83 96.5 96.5 100.0 

Total 86 100.0 100.0  
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GSBM3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 4 4.7 4.7 4.7 

2.00 82 95.3 95.3 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GSBM4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 3 3.5 3.5 3.5 

2.00 83 96.5 96.5 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GSBM5 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 6 7.0 7.0 7.0 

2.00 80 93.0 93.0 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GSBM6 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 1 1.2 1.2 1.2 

2.00 85 98.8 98.8 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GSBM7 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 1 1.2 1.2 1.2 

2.00 85 98.8 98.8 100.0 

Total 86 100.0 100.0  



 

 

121 

 

 
 

 

 

GSBM8 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 4 4.7 4.7 4.7 

2.00 82 95.3 95.3 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GSBM9 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 1 1.2 1.2 1.2 

2.00 85 98.8 98.8 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GSBM10 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 1 1.2 1.2 1.2 

2.00 85 98.8 98.8 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GSBM11 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 1 1.2 1.2 1.2 

2.00 85 98.8 98.8 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GSBM12 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2.00 86 100.0 100.0 100.0 
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GOBM1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 13 15.1 15.1 15.1 

2.00 73 84.9 84.9 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GOBM2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 27 31.4 31.4 31.4 

2.00 59 68.6 68.6 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GOBM3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 20 23.3 23.3 23.3 

2.00 66 76.7 76.7 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GOBM4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 2 2.3 2.3 2.3 

2.00 84 97.7 97.7 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GOBM5 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 34 39.5 39.5 39.5 
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2.00 52 60.5 60.5 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GOBM6 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 30 34.9 34.9 34.9 

2.00 56 65.1 65.1 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GOBM7 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 57 66.3 66.3 66.3 

2.00 29 33,7 33.7 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GOBM8 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 77 89.5 89.5 89.5 

2.00 9 10.5 10.5 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GOBM9 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 55 64.0 64.0 64.0 

2.00 31 36.0 36.0 100.0 

Total 86 100.0 100.0  
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GOBM10 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 86 100.0 100.0 100.0 

 

 

GOBM11 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 76 88.4 88.4 88.4 

2.00 10 11.6 11.6 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 

GOBM12 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 85 98.8 98.8 98.8 

2.00 1 1.2 1.2 100.0 

Total 86 100.0 100.0  

 

 


