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BAB V 

PENUTUP 

 

Bab 5 dari penelitian ini merupakan kesimpulan dan hasil dari penelitian 

yang telah dilakukan oleh peneliti. Implikasi untuk kegiatan manajerial, 

keterbatasan yang dirasakan dalam penelitian dan juga saran untuk perusahaan 

tempat dilakukan penelitian akan dijabarkan di dalam bab ini. Berikut hal-hal 

yang akan dijelaskan:  

5.1. Kesimpulan 

Dalam penelitian ini dilakukan penelitian bahwa Locus of Control Internal 

mampu mempengaruhi Job Insecurity, dimana berdasarkan hasil dari data yang 

dikumpulkan dalam penelitian ini tidak dapat membuktikan bahwa Locus of 

Control Internal memberikan pengaruh yang signifikan terhadap Job Insecurity, 

yang mungkin dapat disebabkan oleh kondisi kerja yang tidak kondusif untuk para 

karyawan bekerja, beban pekerjaan yang dinilai oleh para karyawan terlalu berat, 

dan juga kemungkinan adanya ketidakamanan dalam bekerja yang membuat para 

karyawan menjadi tidak percaya diri dengan kemampuan mereka sendiri dalam 

mengerjakan pekerjaan mereka.  

 

5.2. Implikasi Manajerial  

 Penelitian ini dilakukan dilakukan dengan berfokus kepada Locus of 

Control Internal yang dimiliki oleh karyawan terhadap Job Insecurity yang 
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dirasakan oleh para karyawan. Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa 

individu dengan Locus of Control Internal tetap memiliki Job Insecurity. 

  Dengan hasil dari penelitian ini yang menunjukan bahwa individu dengan 

Locus of Control Internal tetap memiliki Job Insecurity yang dapat disebabkan 

oleh kurangnya standard kondisi kerja dan benefit kerja yang dirasakan oleh para 

pekerja, perusahaan dapat mengkaji ulang mengenai standard kondisi kerja dan 

juga benefit kerja yang karyawan bisa dapatkan sehingga para karyawan dapat 

lebih percaya diri akan kemampuan mereka dalam mengerjakan pekerjaan 

mereka, sehingga tingkat dari Job Insecurity dapat menurun.   

 Selain itu, perusahaan juga dapat mengkaji ulang mengenai perjanjian 

kerja dengan para karyawan yang dapat membuat para karyawan dapat bekerja 

tanpa merasa takut akan kehilangan pekerjaan mereka, perjanjian kerja antara 

perusahaan dan karyawan ini dapat dibuat seperti karyawan memiliki keterikatan 

terhadap perusahaan agar mereka dapat merasa menjadi bagian dari perusahaan 

tersebut sehingga dapat merasa aman dengan pekerjaan mereka sekaligus 

memotivasi para karyawan agar dapat bekerja lebih baik. 

 

5.3. Keterbatasan Penelitian 

 Penelitian ini tentunya memiliki beberapa keterbatasan. Berikut adalah 

beberapa batasan penelitian tersebut :  

1. Responden pada penelitian ini hanya dilakukan pada satu cabang dari 

AUTO2000. Sehingga dapat dikatakan bahwa hasil penelitian ini tidak 

bisa mewakilkan seluruh AUTO2000 secara utuh. 
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2. Penelitian ini belum bisa diawasi secara penuh oleh peneliti, sehingga 

penyebaran kuesioner ini dilakukan dengan cara menitipkan kepada salah 

satu karyawan yang bekerja di AUTO2000. 

3. Keterbatasan yang lain adalah pada sampel, yang dimana sampel 

penelitian ini hanya terbatas pada karyawan service division AUTO2000 

cabang Radio Dalam dan jumlah sampel berjumlah 52 responden. 

4. Penelitian ini hanya dilakukan dengan menggunakan variable Locus of 

Control Internal, sehingga dapat dikatakan bahwa hasil penelitian ini tidak 

bisa mewakilkan seluruh responden dari service division AUTO2000. 

 

5.4. Saran 

Berdasarkan keterbatasan penelitian yang ada, maka peneliti dapat 

memberikan saran yang diharapkan dapat bermanfaat untuk penelitian 

selanjutnya. Untuk penelitian selanjutnya diharapkan untuk menambah jumlah 

sampel dan populasi, sehingga hasil yang diperoleh dapat lebih menjelaskan 

keadaan secara umum dan luas. Penelitian selanjutnya juga diharapkan bisa 

mendampingi responden  dalam proses pengisian kuesioner secara langsung, 

sehingga responden dapat menanyakan langsung apa yang menjadi kesulitan bagi 

mereka dalam mengisi kuesioner tersebut, karena dari hasil penelitian yang telah 

dilakukan, terdapat beberapa responden yang mengalami kesulitan dalam 

pengisian kuesioner tersebut. Selain itu, penelitian selanjutnya juga diharapkan 

dapat memverifikasi penelitian ini, sehingga dapat membuktikan bahwa Locus of 

Control Internal memiliki pengaruh negatif terhadap Job Insecurity. 
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LAMPIRAN 

 

LAMPIRAN I 

KUESIONER 

Responden yang Terhormat,  

 

Perkenalkan nama saya I Gede Devadatta Ananda Yoga mahasiswa program studi 

S1 Manajemen, Fakultas Bisnis dan Ekonomika; Universitas Atma Jaya 

Yogyakarta. Saat ini saya sedang melakukan penelitian untuk keperluan penulisan 

skripsi saya dengan pembimbing : M. Parnawa, MBA., Ph.D. Yang berjudul :  

 

Pengaruh Work Locus of Control terhadap Job Insecurity di AUTO2000 Radio 

Dalam 

 

Untuk itu saya membutuhkan informasi dari Bapak/Ibu sebagai karyawan dari 

AUTO2000 Radio Dalam, dengan cara mengisi kuesioner yang telah disediakan.  

 

Informasi Bapak/Ibu yang diberikan hanya akan digunakan untuk keperluan 

penelitian semata, sehingga dijaga kerahasiaanya. 

 

Atas ketersediaanya Bapak/Ibu dalam mengisi kuesioner, saya ucapkan Terima 

Kasih. 
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Salam,  

I Gede Devadatta Ananda Yoga/160322622 

081391981055 

devadatta.yoga@gmail.com 

 

Bagian I (Identitas Responden) 

Berikut adalah beberapa pertanyaan tentang identitas responden, mohon diisi 

dengan cara memilih salah satu dari jawaban yang telah disediakan, atau 

menjawab dalam kolom, sebagai berikut : 

Usia (Tahun) 

a) < 20 

b) 20 - < 30 

c) 30 - < 40 

d) 40 - < 50 

e) 50 tahun atau lebih 

Jenis Kelamin 

a) Pria 

b) Wanita 

Divisi/Posisi 

a) Mechanic General Repair 

b) Mechanic THS 

c) Foreman 

d) Service Advisor  
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e) Tecnical Leader 

f) Part Man 

g) Administration 

h) Supporting 

Masa Kerja 

a) < 1 tahun 

b) 1 – 3 tahun 

c) 3 – 5 tahun 

d) 5 tahun atau lebih 

 

Bagian II (Pernyataan) 

Berikut adalah beberapa pernyataan yang berisi tentang beberapa hal yang 

mungkin Bapak/Ibu hadapi. Baca dan pahamilah baik-baik. Untuk menjawab 

pernyataan berikut Bapak/Ibu cukup memilih salah satu alternatif jawaban yang 

tersedia dengan cara memilih pada jawaban dengan pilihan berikut :  

a) Sangat Tidak Setuju (STS) 

b) Tidak Setuju (TS) 

c) Tidak Tahu (TT) 

d) Setuju (S) 

e) Sangat Setuju (SS) 

 

Pernyataan berikut mengikuti pemikiran anda 

mengenai pekerjaan secara general. Mereka tidak 

Jawaban 

 

 



65 
 

hanya merujuk pada pekerjaan anda sekarang 

No. Pernyataan STS ST TT S SS 

1. Pekerjaan saya adalah sebuah hasil dari usaha 

saya 

     

2. Dalam semua pekerjaan, saya dapat mencapai 

tujuan apapun yang saya inginkan 

     

3. Jika saya mengetahui apa yang saya inginkan 

dari sebuah pekerjaan, saya akan dapat dengan 

mudah mendapatkan pekerjaan yang 

memberikan keinginan saya tersebut 

     

4. Jika saya merasa tidak senang dengan 

keputusan yang diambil oleh atasan saya, saya 

harus melakukan sesuatu mengenai hal 

tersebut 

     

5. Hampir semua orang dapat melakukan 

pekerjaan mereka dengan baik, jika mereka 

mencurahkan segala usaha yang mereka miliki 

     

6. Promosi diberikan kepada para pekerja yang 

bekerja dengan baik 

     

7. Pekerja yang bekerja dengan baik dalam 

pekerjaannya diberikan kompensasi yang 

sesuai 

     

8. Sebagian besar pekerja memiliki pengaruh      
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yang besar terhadap supervisor mereka 

daripada yang mereka kira 

 

 

Bagian III (Pernyataan) 

Berikut adalah beberapa pernyataan yang berisi tentang beberapa hal yang 

mungkin Bapak/Ibu hadapi. Baca dan pahamilah baik-baik. Untuk menjawab 

pernyataan berikut Bapak/Ibu cukup memilih salah satu alternatif jawaban yang 

tersedia dengan cara memilih pada jawaban dengan pilihan berikut :  

a) Sangat Tidak Setuju (STS) 

b) Tidak Setuju (TS) 

c) Tidak Tahu (TT) 

d) Setuju (S) 

e) Sangat Setuju (SS) 

 

No. Pernyataan Jawaban 

STS TS TT S SS 

1. Saya merasa terancam akan diberhentikan 

secara tiba-tiba 

 

     

2. Saya khawatir akan dipecat jika membuat 

kesalahan dalam bekerja  

     

3. Saya khawatir terjadinya pengurangan      
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kompensasi  

4. Saya merasa terancam kehilangan pekerjaan 

yang berasal dari lingkungan internal 

perusahaan  

     

5. Saya merasa khawatir akan dipecat sehingga 

mengganggu kehidupan pribadi maupun sosial  

     

6. Saya merasa khawatir kehilangan pekerjaan 

sehingga mempengaruhi harkat dan martabat 

saya 

     

7. Saya merasa pekerjaan yang saya lakukan 

semakin membosankan  

     

8. Saya khawatir tidak akan ada promosi jabatan       

9. Saya merasa gaji yang diperoleh tidak sesuai 

dengan Jobdesk yang diberikan  

     

10. Saya merasa tidak aman terhadap pekerjaan 

pada tahun berikutnya 

     

11. Saya merasa pesimis terhadap masa depan 

perusahaan 
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LAMPIRAN II 

UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 

 

1. Uji Reliabilitas Variabel Locus of Control (X) 

 

 

2. Uji Validitas Variabel Locus of Control Internal (X)  

 

 

 

3. Uji Reliabilitas Variabel Job Insecurity (Y)  
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4. Uji Validitas Variabel Job Insecurity (Y)  

 

 

5. Deskriptif Variabel X 
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6. Deskriptif Variabel Y 
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LAMPIRAN III 

UJI LINEAR REGRESI LINIER SEDERHANA 
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